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I. CAST SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Cestovni pojisténi je pojisténi soukromé a plati pro néj zakon ¢. 37/2004
Sb., o pojistné smlouvé a o zméné souvisejicich zakonu, v platném znéni
(dale jen zakon), ustanoveni pravnich predpisl a ustanoveni pojistné smlouvy,
jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VSeobecné pojistné podminky pro cestovni
pojisténi (dale jen VPPCP).

2. Pojistitelem se rozumi INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., ¢len skupiny
AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050, Brusel, Belgie, zapsané v obchod-
nim registru vedeném Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod re-
gistracnim ¢islem 0415591055, jednajici prostfednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky, se sidlem Kodarska 25, 101 00 Praha 10,
IC: 28225619, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem
v Praze pod spisovou znackou oddil A, vloZzka 59647, nad jejiz ¢innosti vyko-
névéa dohled Ceskéa narodni banka, Na Pikopé 28, 115 03 Praha 1 (dale jen
pojistitel).

3. Pojistnikem se rozumi AXA Ceska republika s.r.o. se sidlem Lazarska 13/8,
120 00 Praha 2, IC: 256 72 703, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil C, viozka 60002 (dale
jen pojistnik).

Clanek 2. Cestovni pojisténi

1. Cestovni pojisténi je ur€eno k zabezpeceni pojisténych pri jejich cestach
a pobytu mimo Ceskou republiku.

2. Cestovni pojisténi v zavislosti na pojistném programu obsahuje tato
pojisténti:

a) pojisténi Iécebnych vyloh (PLV)

b) Grazové pojisténi (UP)

¢) pojisténi odpovédnosti za Skodu (ODP)

d) pojisténi zavazadel (ZAV)

e) pojisténi zpozdéni letu (PZL)

f) pojisténi pravni asistence (PPA).

3. Cestovni pojisténi Ize sjednat ve dvou variantach pojistného programu:
a) Reference

b) Komfort.

Clanek 3. Pojisténi

1. Pojisténi se sjednava ve prospéch treti osoby, kterou je pojistény. Pojis-
tény projevi souhlas s podminkami pojiSténi aktivaci dle ustanoveni ¢lanku
4 téchto VPPCP. V pripadé, Ze pojisténi aktivuje jind osoba neZ pojistény
nebo je pojisténi aktivovano jednou osobou pro vice pojisténych, mize pojis-
tény projevit souhlas s podminkami pojisténi uplatnénim prava na pojistné
pInéni.

2. Pojisténi na 10 dnd a na 15 dnU je mozné sjednat pro cestu do zahranici
jednoho ¢i vice pojisténych. Po aktivaci pojisténi na 10 dnli a na 15 dnd neni
moZné ménit osobu pojiSténého ani pocet pojisténych.

3. Pojisténi na 1 rok je urceno pro opakované cesty do zahrani¢i pouze
jednoho pojisténého. Vztahuje se na neomezeny pocet zahranic¢nich cest za-
&inajicich a kongéicich v Ceské republice a uskuteénénych po dobu platnosti
ro¢niho pojisténi. Pokud neni v dal$ich ustanovenich téchto VPPCP uvedeno
jinak, doba nepretrzitého pobytu v zahranici, béhem niz trva pojistna ochra-
na, &ini maximéalné 90 dnl a zafinad okamzikem prekrogeni hranice Ceské
republiky a konéi prekrogenim hranice Ceské republiky pfi névratu nebo ve
24.00 hodin stfedoevropského ¢asu 90. dne pobytu mimo Gzemi Ceské
republiky, podle toho, ktera z okolnosti nastane driv. Po aktivaci pojisténi na
1 rok neni mozné ménit osobu pojisténého.

4. Pojistény je povinen doloZit na pozadani pojistitele doklad potvrzujici sku-
teénost, Ze se v dobé& aktivace pojisténi nachazel na Gzemi Ceské republiky.
Pokud je pojisténych vice osob, je toto potvrzeni povinen doloZit na pozadani
pojistitele kazdy pojistény.

strana 2

VPPCP 86016 ze dne 1. 1. 2009

Clanek 4. Vznik, trvani a zanik pojisténi

1. Pojisténi vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy mezi pojistitelem a pojist-
nikem.

2. Pojisténi je G€inné od 00:00 hodin stfedoevropského ¢asu dne, ktery byl
vyslovné uveden pri aktivaci pojiténi, ne v§ak dfive nez po uplynuti 4 hodin od
provedeni telefonické aktivace nebo v pfipadé, Ze je pojisténi aktivovano elek-
tronicky, po uplynuti 4 hodin od okamziku odeslani platné zadosti o aktivaci
z internetovych stranek uréenych pojistitelem pro aktivaci pojisténi, pricemz
za platnou Zadost o aktivaci se povazuje pouze Zadost, ktera obsahuje vSech-
ny Gdaje urené pojistitelem.

3. Z hlediska pojistné doby Ize sjednat:

* pojisténi na 10 dnli na pojistnou dobu maximalné 10 dni

* pojisténi na 15 dnl na pojistnou dobu maximainé 15 dni

* pojisténi na 1 rok na pojistnou dobu 365 dni, pfiéemz pojisténi se vztahuje
pouze na udalosti, ke kterym dojde v prvnich 90 dnech jednoho souvislého
pobytu pojisténého v zahraniéi.

4. Pojistna doba se pocita pouze na celé zapocaté dny.

5.V pripadé aktivace pojisténi pro vice osob je pojisténi G¢inné dle odstavce
2 tohoto ¢lanku pro vSechny pojisténé osoby. V pripadé pojisténi vice osob
se délka pojistné doby rozdéli mezi jednotlivé pojisténé osoby rovnym dilem
tak, Ze pocCatek Ucinnosti pojisténi a délka pojistné doby pro kazdou pojisté-
nou osobu budou stejné.

6. Pri aktivaci pojiSténi je osoba, ktera pojiSténi aktivuje, povinna pojistiteli
sdélit nasledujici Gdaje:

- jméno a prijmeni kazdé pojisténé osoby

- rodné &islo kazdé pojisténé osoby

- adresa bydli5té kazdé pojisténé osoby v Ceské republice

- telefonni ¢islo

- datum, od kterého ma byt pojisténi aktivovano (pro kaZdou pojisténou
osobu stejné)

- Cislo asistencni karty, ktera je soucasti baliCku cestovniho pojisténi

- alfabeticky kod uvedeny na asistenéni karté.

7.V pripadé, Ze Zadost o aktivaci pojisténi neobsahuje veskeré vySe uvedené
(daje, je Zadost o aktivaci neplatna, pojistitel aktivaci neprovede a pojisténi
nenabude G¢innosti.

8. Pri aktivaci pojisténi mizZe pojistitel na zakladé Zadosti osoby aktivujici
pojisténi pojistnou dobu jednotlivych pojisténi na 10 dnl a/nebo na 15 dnd
sloucit, a to souctem pojistnych dob pojisténi na 10 dnl a/nebo na 15 dnd.
Soucet vznikly slouéenim pojistnych dob se povaZuje za jednu pojistnou dobu
(dale jen ,sloucena pojistna doba“), avSak pouze za podminky, Ze jednotliva
pojisténi na 10 dnl a/nebo na 15 dnl, ze kterych se sloucena pojistna doba
sklada, jsou aktivovana soucasné. V pripadé, Ze je takto aktivovano pojisténi
pro vice osob, slouc¢ena pojistna doba se rozdéli mezi tyto osoby rovnym dilem
tak, ze pocatek Gcinnosti pojisténi a délka pojistné doby pro kazdou pojisté-
nou osobu budou stejné. Ustanoveni téchto VPPCP o pojistné dobé se vztahuji
i na slou¢enou pojistnou dobu.

9. Aktivace pojisténi musi byt provedena nejpozdé&ji 31. 12. 2011.

10. Pojistna ochrana z cestovniho pojisténi trva od okamziku prekroceni stat-
ni hranice Ceskeé republiky, nejdfive v§ak dnem uvedenym pfi aktivaci jako po-
¢atek pojisténi, do okamZiku prekroeni statni hranice pfi navratu, nejpozdéji
do 24.00 hodin dne uvedeného pri aktivaci jako konec pojistént.

11. Pojisténi nemlzZe byt béhem pojistné doby preruseno.

12. Po aktivaci pojisténi neni mozné pojisténi deaktivovat.

13. Kazdé jednotlivé cestovni pojisténi, které se vztahuje na jednotlivého
pojisténého, zanika:

a) uplynutim pojistné doby jednotlivého cestovniho pojiSténi

b) uplynutim ity pro aktivaci pojisténi uvedené na balicku cestovnino pojisténi
¢) pisemnou dohodou smluvnich stran

d) vypovédi pojistitele nebo pojistnika, popf. pojisténého ve smyslu zakona
e) dalSimi zplisoby uvedenymi v ustanoveni zakona.
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14. Pokud zanikne pojisténi v dobé trvani pojisténi, naleZi pojistiteli pojistné
do konce pojistné doby, na kterou bylo pojisténi sjednano, pokud neni v téch-

to VPPCP nebo v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Clanek 5. Rozsah pojisténi, limity pojistného plnéni a pojistné

Predmét pojisténi

Limit pojistného plnéni

ZAA Celkovy limit Ié€ebnych vyloh 1 500 000KE 3 000 000 KE

- repatriace a transporty
- limit na oSetfeni zubu na pojistné obdobi 8 000 Ke 15 000 Ké
- doprava pro spolucestujici doprovazejici osobu realné naklady do limitu PLV
100 €/noc; max. 10 noci

realné naklady do limitu PLV

- ubytovani spolucestujici doprovazejici osoby

- doprava navstévy pojisténého pribuznym realné naklady do limitu PLV

- ubytovani navstévy pojisténého pribuznym 100 000 K& 350 000 Ké
- predéasny navrat do CR 200 000 Ké 350 000 Ké
- ortézy 8 000 Ke 15 000 Ke
Smrt Grazem 100 000 Ké 250 000 Ke
Trvalé nasledky Grazu 100 O00KE 350 000 Ke
Odpovédnost za Skodu - majetek 500 000 Ké 750 000 K&
Odpovédnost za Skodu - zdravi 750 000KE 1 000 000 Ké
Pojisténi zavazadel - celkem - 30 000 Ké
Pojisténi zavazadel - na jedno zavazadlo - 6 000 Ke
ZpoZzdéni letu o vice nez Sest hodin - 8 000 KE
Pojisténi pravni asistence 10 000 Ke 300 000 Ké

1. Pojistné je pojistné jednorazové a jeho vySe pro jednotlivé programy je
uvedena na baliCku cestovniho pojisténi. Pojistné se stanovi na celou dobu,
na niz bylo pojisténi sjednano.

2. Pojistné je splatné v Ceské méné na Gzemi Ceské republiky.

3. Pojistné pojistitel stanovi podle rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika, limitu
pojistného pInéni, pripadné dalSich skute¢nosti rozhoduijicich o jeho vysi.

4, Nastala-li pojistna udalost, v disledku které soukromé pojisténi zaniklo,
naleZi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost
nastala.

Clanek 6. Uzemni platnost pojisténi, pojisténé osoby

1. Pojisténi se dle druhu bali€ku vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly
na Gzemi:

a) Evropa: zemépisna oblast Evropy, dale pak Turecko, Izrael, Tunisko, Kanar-
ské ostrovy a Egypt

nebo

b) Cely svét bez USA: vSechny staty svéta bez USA

nebo

c) Cely svét s USA: vSechny staty svéta.

Oznaceni Gzemni platnosti konkrétniho druhu balicku cestovniho pojisténi je
uvedeno na predni strané balicku a oznaceno textem ,Evropa“, ,Cely svét bez
USA“ nebo ,Cely svét s USA“.

2. Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které vznikly na Gzemi:

a) Ceské republiky

b) statu, jehoZ je pojiStény statnim obCanem nebo ve kterém ma pojistény trvalé
bydlisté nebo je G¢astnikem verejného zdravotniho pojistént; vyjimkou je pripad, kdy
pojistény ma trvaly pobyt v Ceské republice a soucasné je Géastnikem vefejného
zdravotniho nebo obdobného pajisténi v Ceské republice, potom se cestovni pojis-
téni vztahuje i na udalosti, které vznikly v zemi, jejimZ je statnim obanem

c) statu, na jehoZ Gzemi se pojistény zdrzuje nelegalné

d) statu, jenZ neni predmétem pojisténi.
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3. Pojistit je mozné pouze obdany Ceské republiky a osoby, které maji trvalé nebo
pfechodné bydlisté na Gzemi Ceské republiky, pokud neni dohodnuto jinak.

4. Pojistit je mozZné pouze osoby, jejichZ vék v dobé aktivace pojisténi nepre-
sahl 69 let.

Clanek 7. Typy cest

1. Pojisténi se vztahuje na:

a) turistické cesty

b) sluzebni cesty za Gcelem béznych pracovnich jednani administrativniho
charakteru.

Clanek 8. Pojistna udalost, pojistné pInéni

1. Pojistnou udalosti je nahodila skutecnost blize oznacena v pojistné smlou-
vé nebo VPPCP nebo ve zvlastnim pravnim predpisu, na ktery se pojistna
smlouva odvolava, kterd nastane béhem pojistné doby a se kterou je podle
VPPCP spojen vznik povinnosti pojistitele pinit.

2. Horni hranice pojistného plnéni pro jednotliva pojisténi je urena limitem
pojistného pInéni, jehoZ vySe je uvedena v ¢lanku 5 téchto VPPCP.

3. Limit pojistného pInéni dle ¢lanku 5 téchto VPPCP pro cestovni pojisténi se
vztahuje v uvedené vysi na kazdého pojisténého.

4. 0 pojistném pInénf a jeho vySi rozhoduje pojistitel v souladu s témito VPPCP
a pojistnou smlouvou na zakladé predlozenych dokladu.

5. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl od ukonceni Setfeni ke zjiSténi rozsahu
povinnosti pojistitele pinit. Pokud nem(iZe byt Setfeni ukonceno do tfi mésicu
po ohlaseni Skodné udalosti pojistiteli, poskytne pojistitel pojisténému na
pisemné pozadani pfimérenou zalohu.

6. Pojistné pInéni je vzdy splatné v ¢eské méné podle kurzu platného v den
vzniku pojistné udalosti a na Gzemi Ceské republiky s vyjimkou pfimych plateb
zahrani¢nim zdravotnickym zafizenim a zahraniénim poskozenym, pokud neni
dohodnuto jinak.

7. Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP, je
pojistitel opravnén sniZit pojistné plnéni podle toho, jaky mélo toto poruseni
vliv na rozsah povinnosti pojistitele plnit.

ah

Clanek 9. Pfechod prava poj na pojistitele

1. V pripad€, Ze pojistitel poskytl pojiSténému nebo opravnéné osobé pInéni za
pojistnou udalost zplsobenou jednanim treti osoby, prfechazi vyplacenim pojist-
ného pinéni na pojistitele pravo na nahradu Skody vuéi treti osobé az do vyse,
kterou pojistitel pojisténému nebo opravnéné osobé z pojisténi poskytl.

2. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli pravdivé a Gplné informace o pojistné
udalosti, o treti osobé odpovédné za vznik pojistné udalosti, jeji pojistovné, pravnim
zastupci, pfipadné o dalSich osobach jednajicich jménem treti osoby nebo o jiné
pojiStovné a dale o nahradé Skody prijaté od treti osoby nebo jiné pojistovny.

3. Pokud pojistény uplatiiuje narok na nahradu $kody VUi tfeti osobé odpo-
védné za vznik pojistné udalosti nebo vici pojistovné treti osoby, je pojistény
povinen informovat tfeti osobu nebo pojistovnu tieti osoby o existenci prava
pojistitele na ndhradu Skody podle odstavce 1 tohoto ¢lanku VPPCP. Pojistény
je dale povinen vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele vici treti
0sobé nebo VUCi pojistovné treti osoby mohlo byt uplatnéno. Pokud pojistény
obdrzi od tfeti osoby nebo od pojistovny tfeti osoby nahradu Skody bez toho, aby
tfeti osoba nebo pojistovna treti osoby uspokojila narok pojistitele, méa pojistitel
Vci pojisténému pravo na nahradu Skody az do vySe, kterou pojiStovna treti
osoby pojisténému nebo opravnéné osobé z pojisténi poskytla.

4. Pojistény je povinen vykonat vSechna opatfeni, aby nedoslo k promliceni
nebo zaniku prava pojistitele na nahradu Skody podle odstavce 1 tohoto ¢lan-
ku VPPCP.

5.V pripadé, Ze v dusledku poruseni povinnosti pojisténého podle tohoto ¢lan-
ku narok pojistitele na nahradu $kody zanikne nebo ho neni mozné uplatnit,
ma pojistitel vici pojisténému pravo na nahradu $kody aZ do vyse, kterou by
jinak pojistitel mohl ziskat od treti osoby.

strana 5



VSeobecné pojistné podminky pro cestovni pojisténi /

Clanek 10. Zvlastni ustanoveni

1. VeSkeré platby uskute¢néné v souvislosti s pojisténim, s vyjimkou pfimych
plateb zahrani¢nim zdravotnickym zafizenim a zahraniénim poskozenym,
a taktéZ limity pojistného plnéni se uvadéji v eské méné a jsou splatné na
Gzemi Ceské republiky.

2. Pokud pojistitel vyZaduje 1ékarskou prohlidku nebo vySetfeni, je pojiStény
povinen dat se vySetfit Iékafem uréenym pojistitelem. Pojistitel v tomto pri-
padé hradi:

a) naklady spojené s touto I€karskou prohlidkou nebo vySetrenim

ni dopravy druhé tridy

¢) naklady na vystaveni Iékarské zpravy, pokud ji vyZzaduje.

3. Pokud pojistitel I€karfskou prohlidku, vySetfeni nebo I€karskou zpravu nevy-
Zaduje, naklady s nimi spojené nehradi.

4. Pokud pojistény kdykoliv v prubéhu pojisténi odvola svij souhlas se zjisto-
vanim a prezkoumavanim zdravotniho stavu a pokud ma tato skutecnost vliv
na zkoumani potrebné ke zjisténi rozsahu pojistitele plnit, pojistitel si vyhrazu-
je pravo snizit, pfipadné neposkytnout pojistné plnéni.

Clanek 11. Zpracovani osobnich tidajii pojisténych

1. Pojistitel, pojistnik a pripadné dalsi osoby ¢inné pro pojistitele se zavazuji
zachovavat micenlivost dle ustanoveni § 39 zakona ¢. 363/1999 Sb., o po-
jistovnictvi, v platném znéni. Osobni (daje pojist€nych ve smyslu § 4 odst.
a) zakona Cislo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaju, v platném znéni,
jez pojisténi poskytli pojistiteli v souvislosti s prihlaSenim do pojisténi nebo
v souvislosti s Setfenim Skodné udalosti a poskytovanim pojistného pinéni,
budou pojistitelem nebo jim v souladu se zakonem o ochrané osobnich Udajl
povérenym zpracovatelem (asistenéni spoleénosti) zpracovavany v nezbytném
rozsahu, a to po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti
plynoucich z pojisténi. V pripadé, Ze k Setfeni pojistné udalosti nebo pro po-
skytnuti pojistného pInéni bude nutné, aby pojistitel, pripadné jim povéreny
zpracovatel, ziskali citlivé osobni Udaje pojisSténého, pojistitel, pripadné jim
povéreny zastupce, si k tomu vyZada souhlas pojisténého. Osobni Gdaje po-
jistnika a pojisténého je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu predavat do
jinych statl za Gcelem zajiSténi ve smyslu § 27 zakona o ochrané osobnich
Gdaju.

2. Pojistény je povinen pripadnou zménu zpracovavanych osobnich Gdajd na-
hlasit pojistiteli bez zbytecného odkladu.

Clanek 12. Doruéovani pisemnosti

1. VeSkera sdéleni, oznameni a Zadosti tykajici se pojisténi, musi byt u¢inéna
pisemnou formou v eském jazyce a jsou G¢inna jejich doru¢enim adresatovi,
neni-li stanoveno jinak.

2. Ugastnici pojisténi jsou povinni zasilat pisemnosti na pfedem dohodnutou
nebo posledni znamou adresu. Ugastnici pojisténi jsou povinni zasilat pisem-
nosti prostfednictvim drZitele posStovni licence (dale jen ,posta“) béznymi
zasilkami, doporucenymi zasilkami nebo doporucenymi zasilkami s dorucen-
kou. Pisemnosti ur¢ené pojisténému nebo opravnénym osobam muze pojisti-
tel predavat témto osobam rovnéz do vlastnich rukou prostrednictvim svého
zaméstnance Ci jiné jim povérené osoby.

3. Pojistény je povinen pojistiteli oznamit bez zbyteéného odkladu zménu své
adresy nebo korespondencni adresy.

4. Pisemna podani G¢astnikl pojisténi jsou G¢inna dnem jejich doruceni. Po-
kud nejsou pisemnosti pojistitele doruceny Gcastnikovi pojisténi proto, Ze je
odmitl prevzit, povaZuji se za doru¢ené dnem, kdy bylo jejich prevzeti odmit-
nuto. V pripadé vraceni zasilky poStou zpét pojistiteli po uplynuti Indty pro pre-
vzeti stanovené postovnimi podminkami posty je dnem doruceni pisemnosti
posledni den stanovené Ih(ity.

5. VeSkeré pisemnosti uréené pojistiteli se doruéuji na adresu asistenéni sluz-
by AXA Assistance CZ, s.r.o.
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Clanek 13. Vyklad pojmii

Akutni onemocnéni je nahla porucha zdravi pojiSténého, ktera vznikla v pri-
béhu trvani pojisténi a kterd svym charakterem primo ohroZuje Zivot nebo
zdravi pojiSténého nezavisle na jeho Vvili a vyZaduje nutné a neodkladné 1éCe-
ni. Akutnim onemocnénim neni porucha zdravi, pokud Ié¢eni zacalo jiz pred
pocatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi projevila jiz pred pocatkem
pojistént, i kdyZ nebyla Iékarsky vySetfena nebo IéEena.

Asistencni sluZba je pravnicka osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele
poskytuje opravnéné osobé pojistné pInéni a souvisejici asistencni sluzby. Asis-
tencni sluzba zastupuje pojistitele pri uplathovani, Setfeni a likvidaci pojistnych
udalosti. Asistenéni sluzba nebo jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo
jednat jménem pojistitele pri vSech pojistnych udalostech vymezenych timto
pojistnym programem. Adresa asistencni sluzby: AXA Assistance CZ, s.r.o.,
Kodanska 25, 101 00 Praha 10.

Cenina je tiskopis urcité hodnoty, napr. platné postovni znamky, kolky, pfipad-
né dalsi véci uréené k nahrazeni penéznich prostredka.

Cennosti jsou predméty, které maji kromé vlastni uzitkové hodnoty i jinou
hodnotu, napr. uméleckou, historickou, sbératelskou, pficemZ se muZe jednat
o mensi predmét vy$si hodnoty, napf. vyrobky z drahych kovul, drahé kameny,
perly, cenné znamky, mince.

Casova cena je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalost;
stanovi se z nové ceny Vvéci, pficemzZ se prihlizi ke stupni opotfebeni nebo
jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou,
modernizaci nebo jinym zplsobem.

Hodnota predmétu sporu je penézi vyjadritelnd hodnota objektu sporu, pri-
¢emZ do hodnoty predmétu sporu se nezapocitava prislusenstvi (jako je napfr.
smluvni pokuta, Urok z prodleni nebo poplatek z prodleni).

Kradez vloupanim je prisvojeni si cizi pojisténé véci tim, Ze se ji pachatel zmoc-
ni, a to vloupanim, tj. vniknutim do uzavfeného prostoru Isti, nedovolenym pre-
konanim uzaméeni nebo prekonanim jiné jistici prekazky s pouzitim sily.
Loupez je uziti nasili nebo pohrGzky bezprostfedniho nasili proti jinému
v Umyslu zmocnit se cizi véci.

Nahodila skutecnost je udalost, o které se odlvodnéné predpoklada, Ze
mUZe po dobu trvani pojisténi nastat, avSak v Case aktivace pojisténi neni
zfejmé, zda a kdy nastane.

Nebezpeéné druhy sporti a aktivit jsou bezmotorové a motorové létani vse-
ho druhu, horolezectvi véeho druhu, turistika po ledovcich, turistika v terénu
nad 3 500 m n. m., turistika s nutnosti pouZiti horolezeckych pomticek, alpi-
nismus, skialpinismus, lyZovani a snowboarding mimo vyznacené traté nebo
mimo stanoveny €as provozu na vyznacenych tratich, akrobatické lyZovani,
skoky na lyZich, rafting nad stupen obtiZznosti WW 2, snowrafting, canyoning,
potapéni s pouzitim samostatnych dychacich pristroji bez instruktora nebo
do mist s hloubkou vétsi nez 10 metru, kaskadérstvi, bojové sporty, automobi-
lové a motocyklové zavody, terénni sjezdy na horskych kolech, aktivity vedouci
k prekonani sportovnich rekord( a dal$i extrémni a adrenalinové sporty.

0 druhu a nebezpecnosti sportl rozhoduje pojistitel.

Nosic¢e obrazovych, zvukovych a datovych zaznam( jsou zejména audiokaze-
ty, videokazety, fotografické filmy, pamétové karty vSeho druhu, flash disk,
diskety, CD, DVD.

Ocenovaci tabulka je seznam télesnych poSkozeni a procentnich sazeb pri-
padnych nahrad potrebnych pro vypocet pojistného plnéni pojistitele za trvalé
nasledky Grazu. Ocefovaci tabulka je k dispozici u pojistitele. Pojistitel si vy-
hrazuje pravo ocenovaci tabulku ménit nebo dopliiovat v zavislosti na vyvoji
|ékarské védy a praxe. VySi pojistného pInéni uréuje pojistitel vZdy podle oce-
novaci tabulky platné v dobé aktivace.

Odpovédnost prevzata nad ramec stanoveny pravnimi predpisy je odpovéd-
nost za Skodu prevzatou ve vétSim rozsahu, neZ stanovi platny pravni predpis,
odpovédnost za Skodu prevzatou v pripadech, pokud ji platny pravni predpis
nestanovi nebo odpovédnost za Skodu vyplyvajici z poruseni zavazku prevza-
tého nad ramec dispozitivnino pravniho ustanoveni.
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Opravnéna osoba je osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznika pravo
na pojistné pinéni.

Osoba blizka pojiSténému je osoba, ktera je s pojisSténym ve vzajemné bliz-
kém vztahu ve smyslu § 116 obanského zakoniku, tj. pfibuzny v fadé pfimé,
sourozenec, manZzel, partner; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném
se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla
jedna z nich, druha dlivodné pocitovala jako Gjmu vlastni.

Pojistna doba je doba, na kterou je sjednano pojisténi.

Pojistna udalost je nahodila skutec¢nost, ke které doslo po dobu trvani pojisténi
a se kterou je spojeny vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.
Pojistna udalost u pojisténi pravni ochrany

a) Pojistnou udéalosti se rozumi skuteéné nebo Gdajné poruseni pravnich pred-
pisi a/nebo pravnich povinnosti ze strany tfetich osob, jehoz nasledkem byly
naruseny opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pripadech uvedenych
v pfedmétu pojisténi pravni ochrany; v pfipadé, Ze pojistény uplatiuje narok
na nahradu Skody, se za okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik §ko-
dy, jinak okamzik, kdy doSlo nebo kdy zacalo dochazet k poruseni pravnich
predpist a/nebo pravnich povinnosti.

b) V pripadé, Ze vici pojisténému je v situacich a v pripadech uvedenych
v pfedmétu pojisténi pravni ochrany zahajeno trestni nebo spravni fizeni, se
pojistnou udalosti rozumi skute¢né nebo Udajné spachani skutku, pro které je
toto fizeni vedeno; za okamZik vzniku pojistné udalosti se povazuje okamzik
spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Pojistné plnéni je pInéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala
pojistna udalost; pojistitel ho poskytne v souladu s obsahem pojistnych pod-
minek a/nebo smluvnich ujednani k cestovnimu pojisténi.

Pojistitel je pravnickad osoba, kterad je opravnéna vykonavat pojistovaci ¢in-
nost podle zakona ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni.
Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu.
Pojisténi je pravni vztah, pri kterém na sebe pojistitel prebira zavazek, ze po-
jisténému (posSkozenému, opravnéné osobé) poskytne pojistné plnéni za uda-
lost, ktera odpovida témto VPPCP.

Pojisténa osoba (pojistény) je fyzickd osoba, kterd je jmenovité, pripadné
jinym jednoznacnym zplUsobem, uvedena pri aktivaci pojisténi a na jejiz zdravi
a odpovédnost za Skodu se pojisténi vztahuje, pfipadné jejiz prava a opravné-
né zajmy jsou predmétem pojisténti.

Profesionalni sport je dosahovani sportovnich vysledkl za Gplatu nebo jinou
odménu.

Rizikové sporty a aktivity jsou seskok padakem z letadla nebo z vySek, let
padakem, na rogalu nebo prostrednictvim jinych pomucek, paragliding, para-
sailing, bungee jumping, skok na lan&, vysokohorska turistika po vyznac¢enych
trasach do 3 500 m n. m. se stupném obtiZnosti vétSim neZ T2 a bez potreby
pouZziti horolezeckych pom(icek, vodni lyzovani, rekreacni potapéni s pouzitim
dychacich pristroji s instruktorem do mist s hloubkou do 10 metrd, jizda
na vodnim nebo snéZném skutru, speleologie, zabezpecené kratké prechody
po ledovcich.

0 druhu a nebezpecnosti sportu rozhoduje pojistitel.

Sluzebni cesta je pro Ucely tohoto pojisténi cesta do zahranic¢i za (icelem béz-
nych pracovnich jednani administrativniho charakteru, sluZebni cestou vSak
neni cesta za Ucelem vykonu prace profesionalnich fidi¢t, manualni nebo
obdobné prace.

Spolucestujici doprovazejici osoba je rodinny prislusnik, resp. jind osoba vy-
slana nebo uréena pojistitelem, pfipadné asistenéni sluzbou, ktera pojisténé-
ho doprovazi na cesté do zdravotnického zafizeni, v dobé jeho IéCeni ve zdra-
votnickém zafizeni a na cesté do Ceské republiky.

Stupen obtiznosti raftingu WW2 je vodni tok, kde jsou jasné viditelné pereje,
rychlé zakruty, stromy a kameny, které se daji objet, horni hranice pro turistic-
kou plavbu a zaroven idealni cvicny terén pro zacinajici raftare, cela posadka
musi ovladat zakladni zabéry padlem.
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Stupen obtiZnosti vysokohorské turistiky T2 jsou cesty bez ledovcovych Gsek
pod hranici 3 500 m n. m., cesty, na kterych je potfebny cit pro jistou chizi
a rovnovahu, misty kratké, dobre zajisténé Gseky s lehkym skalnim lezenim bez
nutnosti pouZziti horolezeckych pomucek.

Skodna udalost je skutednost, ze které vznikla Skoda a ktera by mohla byt
dlvodem vzniku prava na pojistné plnéni.

Teroristicky akt je pouZiti sily nebo nasili nebo hrozba pouZziti sily nebo nasili
jakékoliv osoby nebo skupiny lidi samostatné nebo v nécéi prospéch nebo
ve spolupraci s jakoukoliv organizaci nebo vladou, spachané z politického,
nabozenského, ideologického nebo etnického divodu nebo Gcelu, zplsobu-
jici Gjmu na lidském zdravi, hmotném nebo nehmotném majetku nebo infra-
strukture, véetné Gmyslu ovliviiovat jakoukoliv viadu, zastraSovat obyvatelstvo
nebo ¢ast obyvatelstva.

Turisticka cesta je rekreacni a/nebo poznavaci cesta nebo pobyt; oddechové
a necilené provozovani rekreacni ¢innosti. Turistickou cestou nejsou ¢innosti
definované jako sluZebni cesta nebo sportovni cesty, tj. vykonavani nebez-
pecénych druht sportl nebo rizikovych sportl a aktivit, profesionalnich sportd
nebo GCast na verejné organizovanych sportovnich soutéZich. Za turistickou
cestu se pro potreby téchto VPPCP povaZzuji téZ cesty s cyklistickou a lyZar-
skou tematikou.

Uraz je neodekavané a nahlé piisobeni vnéjsich sil nebo neodekavané a ne-
prerusené pusobeni vysokych nebo nizkych vnéjsich teplot, plynl, par a jedd
(s vyjimkou jedt mikrobialnich a latek imunotoxickych) nebo vlastni télesné
sily nezavisle na vili pojisténého, jejichZ plsobeni zplsobilo pojisténému té-
lesné poskozeni nebo smrt, k némuz doslo v dobé trvani pojisténi.

Verejné organizovana sportovni soutéz (dale jen souté?) je soutéz organizo-
vana jakoukoliv télovychovnou i jinou organizaci, sportovnim ¢i jinym klubem,
jakoZ i veSkera priprava k této €innosti nebo predem organizovana vyprava
s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich vysledkd.

Zavazadlovy prostor je misto urené jen na prepravu zavazadel, tj. misto
odlisné a oddélené od prostoru na prepravu osob.

Zanedbana péce je takova péce, kdy pojistény nedochéazi pravidelné (minimal-
né jednou ro¢né) na preventivni zubni nebo gynekologické prohlidky.

Clanek 14. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) pokud se pojistény neridi pokyny pojistitele nebo asistenéni sluzby a Gcin-
né s nimi nespolupracuje nebo nepredloZi pojistitelem nebo asistenéni sluz-
bou poZadované doklady

b) pokud Skodna udalost nastala v dusledku sebevrazdy, pokusu o ni nebo
v dusledku admysIného sebeposkozeni pojisténého

c) pokud Skodna udalost nastala v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal
pojistény, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou spachal

d) pokud Skodné udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni G¢asti pojisté-
ného ve valecném konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo valecnych akcich
e) pokud Skodnéa udalost nastala v souvislosti s aktivni nebo pasivni G¢asti po-
jisténého na vzpoure, demonstraci, povstanich nebo nepokojich, verejnych nasil-
nostech, stavkach nebo se zasahem nebo rozhodnutim organu verejné spravy

f) pokud Skodna udalost nastala v souvislosti s aktivni G¢asti pojisténého na
teroristickém aktu nebo s pripravou na néj

g) pokud Skodna udalost nastala pfi cesté, na kterou pojistény nastoupil po
tom, kdy Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky vyhlasilo, Ze nedopo-
rucuje obCanlim cestovat do daného statu ¢i oblasti

h) pokud $kodna udalost nastala s souvislosti s poZitim alkoholu nebo jinych
omamnych, toxickych ¢i psychotropnich latek

i) pokud Skodnéa udéalost nastala v souvislosti s provozovanim nebezpeéného
nebo rizikového druhu sportu nebo aktivity, nebo v souvislosti s provozovanim
profesionalniho sportu nebo po dobu Géasti na soutézich a pripravy na né

j) pokud Skodnéa udalost nastala v souvislosti s jednanim, pri kterém pojiStény
nedodrZel pravni predpisy platné na Gzemi daného statu (napriklad fizeni moto-
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rového vozidla, plavidla ¢i letadla bez prislusného opravnéni nebo bez platného
osvédCeni o statni technické kontrole, uskutecnéni letu bez Urfedniho povoleni
nebo proti Gfednimu predpisu nebo bez védomi i proti vili viastnika nebo uZiva-
tele letadla)

k) pokud Skodnéa udalost byla zplisobena jadernou energii nebo jadernymi riziky
1) pokud Skodna udalost byla zptsobena chemickou nebo biologickou konta-
minaci

m) pokud je pojistény G¢astnikem vyprav nebo expedici do mista s extrémni-
mi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami, do zemépisné odlehlého mista
nebo do rozsahlych neobyvanych oblasti (napfiklad poust, otevfené more,
polarni oblasti a podobné)

n) kdy pojistitel nemohl proSetfit Skodnou udalost z diivodu, Ze pojiStény nezba-
vil mienlivosti vici pojistiteli nebo asistencni sluzbé osetrujiciho Iékare nebo
dalsi instituce, o které pojistitel nebo asistencni sluzba pojisténého pozada

0) pokud pojistény znemoznil pojistiteli nebo asistenéni sluzbé navazat kon-
takt mezi oSetfujicimi 1€kari nebo dalsi instituci, o kterou pojistitel nebo asis-
tencni sluzba pozada

p) pokud pojistény védomé nepravdivé nebo nelplné informoval pojistitele
nebo asistenéni sluzbu o Skodné udalosti

q) kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s pracovnim (razem nebo nemoci
z povolani, pokud nemaji povahu Grazu nebo onemocnéni podle téchto VPPCP

r) kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s vykonem ¢innosti vojaka, poli-
cisty nebo prislusnika jiného uniformovaného sboru.

Clanek 15. Prava a povinnosti

l.__Povinnosti pojistnika

1. Kromé povinnosti stanovenych zakonem je pojistnik povinen odevzdat
véem zajemcum o aktivaci pojisténi baliGek cestovniho pojisténi obsahujici
prislusné doklady tykajici se pojiSténi a jeho aktivace pojisténi, tyto pojistné
podminky a seznamit zajemce o pojisténi s jejich obsahem.

2. Pojistnik je povinen pojistiteli oznamit bez zbyte¢ného odkladu zménu své
adresy nebo korespondenéni adresy.

3. Jedli pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny povinnosti
pojisténého.

Il.__Povinnosti poji§téného

1. Kromé povinnosti stanovenych zakonem je pojistény dale povinen dbat, aby
pojistnd udalost nenastala, zejména nesmi poruSovat povinnosti smérujici
k odvraceni nebo sniZeni nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy uloZené.

2. Pojistény je povinen v pripadé vzniku $kodné udalosti v prvni fadé kontak-
tovat asistencéni sluzbu se Zadosti o zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti
pojisténi, informovat ji o vzniklé Skodné udalosti, zejména o datu a misté
Skodné udalosti, o adrese pojisténého, vyZadat si k tomu pokyny asistenéni
sluzby a postupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku $kod-
né udalosti nedovoli pojisténému obréatit se na asistencni sluzbu se zadosti
o asistenci jesSté pred poskytnutim sluZeb, je povinen tak ucinit inned potom,
co to podminky vyvoje Skodné udalosti dovoli.

3.V pripadé vzniku Skodné udalosti je pojistény dale povinen:

a) ucinit vSe ke sniZeni rozsahu $kod a jejich nasledku

b) po navratu do Ceské republiky bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit
pojistiteli na prislusném formuléfi ,,0znameni skodné udélosti“ vznik Skodné
udalosti a uvést pravdivé vysvétleni; v pfipadé, Ze se v disledku poruseni
povinnosti stanovené v bodu Il odst. 5 tohoto ¢lanku zvysi naklady pojistitele
spojené s Setfenim Skodné udalosti, ma pojistitel pravo pozadovat po tom,
kdo povinnost porusil, ndhradu téchto nakladu

c) ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni sluzby a G¢inné s nimi spolu-
pracovat, plnit dal§i povinnosti uloZzené pojistitelem a/nebo asistenéni sluz-
bou po vzniku Skodné udalosti

d) skodnou udalost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud
udalost nastala za okolnosti nasvédcujicich spachani trestného ¢inu nebo
prestupku, a predloZit pojistiteli policejni protokol

strana 10

VPPCP 86016 ze dne 1. 1. 2009

e) po vzniku Skodné udalosti zabezpecit dostateéné dlikazy o rozsahu Skodné
udalosti Setfenim vykonanym policii nebo jingmi vySetfovacimi organy, fotografic-
kym nebo filmovym materidlem, videozéznamem, svédectvim tfetich osob apod.
f) odpovédét pravdivé a Uplné na vSechny otazky pojistitele nebo asistencni
sluzby tykajici se pojisténi a Skodné udalosti

g) umoznit pojistiteli a/nebo asistenéni sluzbé realizovat vSechna potfebna
Setreni Skodné udalosti rozhodujici pro posouzeni naroku na pojistné plnéni,
jeho vysi a poskytnout pfi tom potfebnou soucinnost

h) bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodnou
udalosti bylo zapocato trestni fizeni proti pojiSténému, a pojistitele pravdivé
informovat o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni

i) Zzbavit oSetrujiciho Iékare micenlivosti vUCi pojistiteli nebo asistencni sluzbé.
4. Pokud o to pojistitel nebo asistenéni sluzba pozada, je pojistény (zastupce
pojisténého, opravnéna osoba) povinen zabezpedit na vlastni naklady Gredni
preklad dokladu, nutnych k Setfeni $kodné udalosti, do ¢eského jazyka.

5. Pokud ma pojistény uzaviené pojisténi stejného nebo podobného charakte-
ru i u jiné pojistovny, je povinen s touto skutecnosti pojistitele obeznamit.

6. Kdokoli, kdo Zada o plnéni z pojisténi, je povinen predloZit pojistitelem
nebo asistenéni sluzbou pozadované doklady, pokud maji vliv na uréeni povin-
nosti pojistitele pinit a na vysi pojistného pInéni.

7. Pojistény je povinen oznamit bez zbytecného odkladu pojistiteli pripadny nalez
odcizené nebo ztracené véci nebo jejich zbytkd a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast
pojistného pinéni.

8. Pojistény je povinen pojistiteli oznamit, Ze poskozeny uplatnil proti pojis-
ténému pravo na nahradu Skody z pojistné udalosti, vyjadrit se ke své odpo-
védnosti, k poZzadované nahradé skody a jeji vysSi. Pokud pojistény uzna narok
poskozeného na nahradu Skody a uspokoji jej, je povinen obstarat pojistiteli
pro Gcely Setfeni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti za Skodu
a rozsah zpUsobené Skody.

lll. __Prava a povinnosti pojistitele

1. Kromé povinnosti stanovenych zakonem ma pojistitel dale tyto povinnosti:
a) projednavat s pojisténym vysledky Setfeni nutného ke zisténi rozsahu
a vySe pojistného plnéni nebo mu je bez zbytecného odkladu oznamit

b) vréatit pojiSténému doklady, které si vyzada, s vyjimkou originalnich dokladu
o zaplaceni, na zakladé kterych bylo poskytnuto pojistné pinéni.

2. Pojistitel je opravnén zejména:

a) proveérit vznik a pribéh Skodné udalosti (véetné vyzadani svédeckych vypo-
védi zG¢astnénych osob, znaleckych posudkl, pripadné dalSich doklad()

b) pozadovat a proveérit Iékarské zpravy, vypisy z individualiniho Gétu pojistén-
ce ze zdravotnich pojiStoven.

3. Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.

4. Pokud pojiStény porusil povinnosti uvedené v téchto VPPCP a v dlsledku
tohoto poruseni byly vyvolany nebo zvySeny naklady Setfeni skodné udalosti
vynaloZené pojistitelem, je pojistitel opravnén pozadovat po pojisténém nahra-
du téchto nakladu.

Clanek 16. Zavéreéna ustanoveni I. CASTI

1. Tyto VPPCP jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

2. Pokud se tyto VPPCP pojistitele odvolavaji na vSeobecné zavazné pravni pred-
pisy, rozumi se jimi pravni predpisy platné a G&inné v Ceské republice.

3. VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi,
pokud nedojde k dohodé &astnik(i pojisténi, pFislusny soud v Ceské republi-
ce podle vSeobecné zavaznych pravnich predpisu.

4. Pokud se néktera ustanoveni téchto VPPCP stanou neplatnymi nebo spor-
nymi v dlsledku zmény vSeobecné zavaznych pravnich predpisl, pouZije se
takovy vSeobecné zavazny pravni predpis, ktery je jim svoji povahou a Gcelem
nejblizi.
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Il. GAST ZVLASTNI USTANOVENI
ODDIL A) Pojisténi Iééebnych vyloh (PLV)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se sjednava jako neZivotni Skodové pojistént.

2. Pojisténi IéCebnych vyloh se sjednava jako pojisténi pomoci osobam v nou-
zi b&hem cestovani nebo pobytu mimo mista jejich bydlisté.

3. Pojistnou udalosti je nahlé akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého, ke
kterému do$lo v dobé G¢innosti pojisténi a které vyZaduje nutné a neodkladné
|é¢eni v zahraniéi.

4. Z PLV pojistitel hradi v souvislosti s pojistnou udalosti nezbytné, nevyhnu-
telné a Gcelné vynaloZené naklady na IéCeni Ci oSetreni, véetné diagnostic-
kych postupl, které s nimi bezprostiedné souvisi, jsou Iékafem predepsané
a stabilizuji stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo
je schopen repatriace.

5. Za takové naklady se povazuji, pokud neni uvedeno jinak:

a) lékarské osetreni

b) pobyt v nemocnici (hospitalizace) ve vicelizkovém pokoji se standardnim
vybavenim a standardni Iékarskou péci na dobu nezbytné nutnou; diagnostic-
ké vySetreni, IéCeni véetné operace, anestézie, 1€ky, materidl a naklady na
nemocnicni stravu

c) Iéky predepsané Iékarem v souvislosti s pojistnou udalosti a odpovidajici
charakteru pojistné udalosti

d) oSetreni zubnim Iékafem pii akutnich bolestivych stavech zubu, IéCenych
extrakci nebo jednoduchou vyplini (véetné RTG), a oSetfeni za G¢elem bezpro-
stredni Ulevy od bolesti vztahujici se ke sliznicim dutiny Gstni, které nevyplyva
ze zanedbané péce, a to do limitu pojistného pInéni stanoveného VPPCP;
oSetreni zubu v disledku Grazu neni timto limitem omezeno

e) preprava do nejbliz§iho vhodného zdravotnického zafizeni (té€Z privola-
ni |ékare k pojisténému), pokud pojistény neni schopen prepravy obvyklym
dopravnim prostfedkem

f) preprava od Iékare do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického zafi-
zeni do jiného specializovaného zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojis-
téného vyZaduje

g) preprava vrtulnikem z mista Grazu nebo onemocnéni do nejbliz§iho vhodné-
ho zdravotnického zafizeni, pokud to zdravotni stav pojisténého vyzaduje

h) z lékarského hlediska opodstatnéna preprava ze zdravotnického zarizeni
zpét do mista pobytu v zahrani¢i, pokud neni mozné k prepravé pouZit verejny
dopravni prostredek

i) néklady na pFepravu (repatriaci) pojisténého zpét na Gzemi Ceské republiky
v pfipadé, Ze nebude moci ze zdravotnich divodl pouZit plvodné planovany
dopravni prostredek; pojistitel si vyhrazuje pravo predem rozhodnout o repatri-
aci pojisténého nejen na zakladé podkladl od osetrujicino I€kare; o repatriaci,
0 zpusobu dopravy a o volbé vhodného zdravotnického zafizeni jsou opravnéni
rozhodnout pouze pojistitelem povéreni IEkari

j) naklady na pFepravu télesnych ostatk(l pojisténého zpét na Gzemi Ceské
republiky

k) primérené cestovni naklady a naklady na ubytovani spolucestujici doprova-
zejici osoby; za primérené cestovni naklady se povazuji naklady:

- na letenku ekonomickou tfidou, trajektovou lodni dopravu, listek Zeleznic-
ni a/nebo autobusové dopravy druhou tfidou, pfipadné naklady na pohonné
hmoty pro osobni vozidlo

- na ubytovani nejvy$e do limitu uvedeného v pojistné smlouvé nebo prislus-
ném ustanoveni téchto VPPCP.

6. Pojistitel si vyhrazuje pravo predem rozhodnout o vyslani spolucestujici
doprovéazejici osoby a o vysi prfimérenych nakladu.

7. V pripadé, Ze neni mozné pojisténého ze zdravotnich divodl prevézt do
Ceské republiky a pokud musi byt v nemocnici hospitalizovan déle nez 10
dni, asistencni spolecnost zajisti jedné blizké osobé pojisténého primére-
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nou dopravu tam i zpét, aby mohla pojisténého navstivit, pficemz pojistitel
uhradi naklady na tuto dopravu aZ do vy$e limitu pojistného pInéni uvedené-
ho v pojistné smlouvé nebo prislusném ustanoveni téchto VPPCP. Pojistitel
z tohoto pojisténi hradi pouze cestovni naklady a naklady na ubytovani; ostat-
ni naklady nejsou soucasti pojistného pinéni.

8. V pripadé predcasného navratu z divodu Umrti osoby blizké pojisténého
uhradi pojistitel zpatecni letenku v ekonomickeé tfidé, jizdenku na autobus, jiz-
denku na vlak v Il. tfidé do vySe limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné
smlouvé nebo prislusném ustanoveni téchto VPPCP pro jednoho pojisténého
do mista jeho bydlist& v Ceské republice. Za pfedéasny navrat pojistitel ne-
poskytne pojistné pInéni v pripadé, pokud si pojistény zajisti letenku/jizdenku
sam bez védomi a souhlasu pojistitele.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) pokud IéCebna péce souvisi s oSetfenim onemocnéni i Grazl, které existo-
valy po dobu 12 predeslych mésicli pred poCatkem pojisténi, pfipadné s kom-
plikacemi, které se vyskytnou pri IECb&é onemocnéni nebo Grazu, které nejsou
zahrnuty do tohoto pojisténi

b) kdy je lIékarska péce vhodna a (celna, avSak odkladna a lze ji poskytnout
a7 po navratu do Ceské republiky

c) je-li cesta konana za Gcelem IéCeni nebo pokracovani zapocatého Ié¢eni
d) pokud Uraz nebo onemocnéni pojisténého nastaly v souvislosti s poZitim
alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych ¢i psychotropnich latek

e) 1éCby priznak(l souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych latkach
uvedenych v bodu d) tohoto odstavce

f) vySetfeni (véetné laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi téhotenstvi,
interrupce, jakychkoliv komplikaci rizikového téhotenstvi, jakychkoliv kompli-
kaci po 26. tydnu téhotenstvi, porodu, vySetfeni a IéEby neplodnosti a umélé-
ho oplodnéni a naklad( spojenych s antikoncepci a hormonalni 1éCbou

g) nakladli na neakutni oSetfeni zubd a sluzeb s tim spojenych, nakladl za zubni
nahrady, korunky nebo Gpravy Celisti, zubni rovnatka, mustky, odstranéni zubniho
kamene nebo povlaku nebo nakladli souvisejicich s Ié¢bou paradentdzy

h) dusevnich a psychickych chorob a poruch, IéGby psychoterapii a psychoa-
nalyzou

i) |éCeni osobou blizkou nebo osobou bez odpovidajici kvalifikace, I1é¢ebnych
Gkonl mimo zdravotnické zafizeni, 1éCby metodami védecky neuznavanymi
v Ceské republice a/nebo v misté $kodné udalosti

j) nahrad nakladl na zachranné a vypro$tovaci akce souvisejici s vyhledanim
pojisténé osoby, pokud nebylo ohroZeno jeji zdravi nebo Zivot

k) zakoupeni I1€kU bez lIékarského predpisu

1) oCkovani nebo nasledkll nepodrobeni se povinnému ockovani pred odjez-
dem do zahranic¢i

m) preventivnich prohlidek, kontrolnich vySetfeni nebo |ékarskych vySetfeni
a oSetreni nesouvisejicich s nahlym onemocnénim nebo Grazem

n) rehabilitace, fyzikalni a koupelové |&Cby, péée v odbornych IéEebnych Gsta-
vech, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak

0) chiropraktickych vykond, vycvikové terapie nebo nacvikll sobéstacnosti

p) nakaZlivych pohlavnich chorob véetné infekce HIV/AIDS

q) zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich ¢o-
¢ek nebo naslouchacich pristroju

r) u nakupu ortéz s wyjimkou, pokud je pomucka pouZita na zakladé rozhodnuti
oSetrujiciho Iékare jako jediny mozny zplisob oSetfeni Grazu, a to v zakladnim
a jednoduchém provedeni, maximéalné vSak do vySe limitu pojistného plnéni
uvedeného v pojistné smlouvé nebo prislusném ustanoveni téchto VPPCP

s) nahrad za nadstandardni péci a sluzby

t) nahrad za podplrné Iéky, vitaminové preparaty a dopliikovou stravu

u) nahrad za kosmetické zakroky, estetické a plastické operace

v) komplikaci zptsobenych porusenim Iécebného reZimu stanoveného oSet-

fujicim |ékarem.
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Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI | &l. 15 téchto VPPCP je
pojistény dale povinen:

a) v pripadé nemoci ¢i Urazu bez zbytecného odkladu vyhledat Iékarské oSet-
feni a dbat pokynl Iékare, a pokud to nasledné pojistitel vyzaduje, podrobit
se na naklady pojistitele vySetfeni IEkafem, kterého mu pojistitel urci

b) prepravu uvedenou v ustanoveni CASTI Il odd. A) &l. 1 odst. 5 pism. f), h),
i), j), k) predem odsouhlasit s asistencni sluzbou a postupovat podle jejich
pokynu

c) predlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladl: kompletni Iékafskou do-
kumentaci, GGty a doklady o zaplaceni Iékar'ského oSetreni, I€kl predepsanych
Iékafem (véetné kopie |ékafského predpisu) a transportl, doklad prokazujici
spInéni podminky dle ustanoveni CASTI | &l. 3 odst. 3 téchto VPPCP, policejni
zpravu (v piipadé, Ze udalost byla Setfena policii) véetné dalSich podkladd, které
si pojistitel a/nebo asistenéni sluzba vyzada.

2. V pripadé poruseni povinnosti v odstavci 1 tohoto ¢lanku je pojistitel oprav-
nén pojistné pInéni Gmérné tomu sniZit nebo odmitnout.

ODDIL B) Urazové pojisténi (UP)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi se sjednava jako neZivotni obnosové pojisténi.

2. Pojistnou udalosti je Graz pojiSt€ného, ke kterému doslo nezavisle na vili
pojisténého béhem trvani pojisténi a bylo zplsobeno neoekavanym a nahlym
pusobenim zevnich sil nebo viastni télesné sily.

3. Za Uraz se povazuji také Gjmy na zdravi, pripadné smrt, které byly pojisté-
nému zplsobeny:

a) chorobou, ktera vznikla vyluéné nasledkem UGrazu

b) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodk( do oteviené rany
zplisobené Grazem nebo nakazou tetanem pri Grazu

c¢) diagnostickymi, IéCebnymi a preventivnimi zakroky vykonanymi s cilem IéCit
nasledky Urazu

d) tonutim, utonutim

e) zvySenim svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo pater, nasledkem kterého
dojde k vymknuti kloubu nebo k pretrzeni nebo natrzeni svall, $lach, vazl
nebo pouzder

f) elektrickym proudem nebo Gderem blesku.

4. Dle téchto VPPCP je zahrnuto pojisténi Grazu pro pripad:

a) trvalych nasledk Grazu

b) smrti nasledkem Urazu.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) zhorSeni nasledku Urazu z divodu Gmysiného nebo védomého nevyhledani
zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuceni
|ékare

b) pokud pojistény prodélal Uraz jiz v minulosti a trpi v souasné dobé jeho
nasledky

¢) vzniku a zhorSeni brisni nebo tfiselné kyly libovolného druhu

d) diabetickych gangrén, nadort v§eho druhu a plvodu, vzniku a zhorSeni
aseptickych zanétd pochev Slachovych, svalovych Gpont, synovitid, tihovych
vackl a epikondylitid

e) infekénich chorob, i pokud byly pfeneseny zranénim

f) nasledkl diagnostickych, 1éCebnych a preventivnich zakrokU, které nebyly
vykonany s cilem lé¢it nasledky Grazu

g) zhorSeni choroby v dlsledku Urazu, Grazl vzniklych v dlsledku choroby
a zhorseni nasledk( Grazu chorobou, kterou pojistény trpél pred Grazem

h) srdecni nebo cévni mozkové prihody a nasledku Urazu, ke kterému doSlo
v dlsledku srdecni nebo cévni mozkové prihody
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i) nasledkd neurologickych, duSevnich chorob a poruch a s nimi spojené
poruchy Ci ztraty védomi

j) urazli zpGsobenych nasledkem poZiti alkoholu nebo jinych omamnych, toxic-
kych, psychotropnich nebo ostatnich latek schopnych ovlivnit psychiku ¢lovéka,
a to i pokud byly tyto Grazy zplsobeny udalostmi a okolnostmi, které jsou jinak
do pojisténi zahrnuty

k) poruch hybnosti ¢i poSkozeni patefe, véetné vyhiezl meziobratlové plotén-
ky, pokud nevznikne pfimym mechanickym plsobenim zvenéi a nejedna se
o zhorseni projevi nemoci, ktera existovala pred Grazem

1) zlomenin v disledku vrozené lamavosti kosti nebo metabolickych poruch
nebo patologickych nebo Gnavovych zlomenin, podvrtnuti a vykloubeni v du-
sledku vrozenych chyb a poruch

m) kdy byl Graz pfimo nebo nepfimo zpusoben syndromem ziskaného selhani
imunity (AIDS)

2. Osoba, které ma vzniknout pravo na pojistné plnéni z Grazového pojistént,
toto pravo nenabude, pokud zpUsobila pojisténému smrt Gmysinym trestnym
¢inem, u kterého nebylo ukoneno pripravné fizeni v ramci trestniho fizeni;
v tomto pripadé pojistitel nepini do doby ukonéeni pripravného fizeni.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Bez zbytecného odkladu vyhledat po Grazu Iékar'ské oSetfeni a dbat pokynu
|ékare, a pokud to nasledné pojistitel vyZzaduje, podrobit se na naklady pojis-
titele vySetreni Iékarem, kterého mu pojistitel urci. Dojde-li k pozdnimu oSet-
feni, které mélo vliv na rozsah trvalych nasledkd, ma pojistitel pravo pojistné
pInéni za trvalé nasledky adekvatné snizit.

2.V pripadé Urazu predloZit pojistiteli po ukonceni IéCby nebo po ustéleni trva-
lych nasledkl fadné, Gpiné a pravdivé vypinény prisludny formular pojistitele
,0znameni Skodné udalosti“ s podepsanym prohlasenim pojisténého nebo
zakonného zastupce a vypInénou zpravou |ékare.

3. Predlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladd: doklad o poskytnuti
prvotniho oSetfeni s uvedenim diagndzy a data oSetieni, propoustéci zpravu
ze zdravotnického zarizeni, policejni zpravu (v pfipadé, Ze udalost byla Setfena
policii), véetné dalSich podkladu, které si pojistitel vyzada.

4. Pozaduje-li pojistény kontrolni vySetreni, je povinen nést naklady tohoto vy-
Setfeni. Pokud na zakladé kontrolniho vySetreni pojistitel poskytne dodatecné
pInéni, prevezme tyto naklady na kontrolni vySetreni pojistitel. Toto kontroini
vySetieni vedouci k moznému prehodnoceni mize byt uskutecnéno nejpozdéji
do tfi let ode dne Urazu.

5. Pri hodnoceni trvalych nasledkd je pojiStény povinen prokazat se obcan-
skym prlkazem ¢i jinym platnym identifikacnim prikazem.

Clanek 4. Pojistné pInéni

1. VySe pInéni za trvalé nasledky Grazu urCuje pojistitel podle zasad uvede-
nych v ustanoveni CASTI Il odd. B) &. 4 bod | a Il té&chto VPPCP a podle
Ocenovaci tabulky. Pokud zranéni neni obsaZzené v Ocerovaci tabulce, je pojis-
titel opravnén urcit vysi pojistného pInéni sam nebo v soucinnosti s Iékafem,
kterého urci. Ke stanoveni vySe pojistného pInéni analogicky pouZije hodnoty
uvedené v Ocenovaci tabulce pri zranénich, které jsou pfedmétnému zranéni
svoji povahou nejblize.

2. Pokud se zranéni nasledkem Grazu projevilo nebo smrt nasledkem Urazu
nastala po zaniku pojisténi, pojistitel je povinen poskytnout pojistné pinéni jen
tehdy, pokud doS$lo k Grazu béhem trvani pojisténi.

. Pojistné pInéni za trvalé nasledky Grazu

1. Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky zplisobené Grazem z hor-
ni hranice pojistného pInéni pro pripad trvalych nasledk( Grazu tolik pro-
cent, kolika procentim odpovida druh a rozsah trvalych nasledk( podle
Ocerniovaci tabulky po jejich ustaleni. V pfipadé, Ze se neustalily do tfi let
ode dne UGrazu, je pojistitel povinen vyplatit za trvalé nasledky zptusobené
Grazem tolik procent, kolika procentliim odpovida jejich stav ke konci této
Ihaty.
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2. Podminkou vzniku naroku na pojistné pInéni za trvalé nasledky Grazu podle
odstavce 1. této Casti je skute¢nost, Ze rozsah trvalych nasledku zplsobenych
pojisténému jednim Urazem dosahl alespon 10 % podle Ocerovaci tabulky.
3. Pokud nemUZe pojistitel pinit z divodu, Ze trvalé nasledky Grazu nejsou po
uplynuti Sesti mésicli ode dne Urazu jesté ustalené, je povinen poskytnout
pojisténému na jeho pisemnou Zadost primérenou zalohu. Zalohu Ize poskyt-
nout jen v pripadé, Ze pojistény prokaze Iékarskou zpravou nebo lékarskym
posudkem vyhotovenym na zékladé osobni I€karské prohlidky u posudkového
|ékare pojistitele, Ze alespon ¢ast trvalych nasledku odpovidajicich minimaini-
mu rozsahu dohodnutému v pojistné smlouvé pro vznik povinnosti pojistitele
plnit ma jiz trvaly charakter.

4. Pokud se trvalé nasledky Grazu vztahuji na ¢asti téla nebo organu, které byly
poskozeny uZ pred Urazem, stanovi se jejich procentudlni ohodnoceni podle
Ocenovaci tabulky tak, Ze celkové procento se snizi o poéet procent odpovidaji-
cich predchazejicimu zranéni uréenému obdobné podle Ocenovaci tabulky.

5. Pokud pred vyplatou pojistného pInéni za trvalé nasledky Grazu pojistény
zemre, nikoli vdak na nasledky tohoto Grazu, vyplati pojistitel jeno dédictim
Castku, ktera odpovida rozsahu trvalych nasledkl Urazu pojiSténého v dobé
jeho smrti, pokud jejich ohodnoceni dosahne alespon 25 % podle Oceriovaci
tabulky. Maximalné vSak pojistitel v tomto pripadé vyplati pojistné plnéni od-
povidajici pojistné ¢astce pro pripad smrti nasledkem Grazu dohodnuté v po-
jistné smlouvé nebo ve VPPCP.

6. VySi pojistného pInéni za trvalé nasledky Grazu urCuje pojistitel na zakladé
predloZené zdravotni dokumentace, osobni Iékarské prohlidky, prip. vySetre-
ni u posudkového Iékare pojistitele. Pojistitel pfi rozhodovani vychazi téZ ze
stanoviska |ékare, ktery pro néj vykonava posudkovou nebo odbornou pora-
denskou €innost.

7. Osobni Iékarskou prohlidku, pripadné vySetreni potfebné na zjisténi druhu
a rozsahu trvalych nasledki Grazu u posudkového nebo jiného odborného 1é-
kare pojistitele, zabezpedi pojistitel na své naklady v pripadé, pokud ze zpravy
|ékare, ktery pojisténého oSetroval, dopinéné podle potreby vypisem ze zdra-
votnich zaznaml, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledk( mize do tfi let ode dne
Grazu dosahnout alespon 25 % podle Ocenovaci tabulky.

8. PInéni za trvalé nasledky Urazu se urcuje podle Ocenovaci tabulky, a to
ve vySi tolika procent horni hranice pojistného pinéni pro pfipad trvalych
nasledkl Urazu, kolik procent uvadi tato tabulka pro jednotliva zranéni. Pokud
stanovi Ocenovaci tabulka procentualné rozpéti, urci se vySe pinéni tak, aby
v ramci daného rozpéti odpovidalo pojistné pInéni druhu a rozsahu zranéni
vzniklého Grazem.

9. Pokud zpUsobil jediny Graz pojisSténému nékolik trvalych nasledkl rdzného
druhu, ohodnoti se celkové trvalé nasledky souctem procent pro jednotliva
zranéni. Pokud se tykaji jednotlivd zranéni stejné koncetiny, organu nebo
jejich casti, ohodnoti se jako celek, a to maximalné procentem stanovenym
v Ocenovaci tabulce pro anatomickou nebo funkéni ztratu prislusné koncetiny,
organu nebo jejich ¢asti.

10. Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky Grazu zplsobené jednim
Grazem maximalné 100 % horni hranice pojistného pInéni pro pfipad trvalych
nasledkll Grazu, a to i v prfipadé, Ze soucet procent pro jednotliva zranéni
stanoveny podle CASTI Il odd. B) &l. 4 bod | odst. 9 téchto VPPCP prekro&i
hranici 100 %.

L. Pojistné pInéni za smrt zplsobenou Grazem

1. Pokud doSlo ke smrti pojisténého nasledkem Grazu nejpozdéji do tfi let
ode dne tohoto Grazu:

a) je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné plnéni pro pripad
smrti nasledkem Grazu sjednané v pojistné smlouvé nebo VPPCP nebo

b) pokud pojistitel uZ poskytl pojistné pinéni za trvalé nasledky tohoto Gra-
zu, je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pouze pripadny rozdil mezi
horni hranici pojistného pInéni pro pfipad smrti nasledkem Grazu dohodnutou
v pojistné smlouvé nebo VPPCP a uZ vyplacenym pojistnym pinénim za trvalé
nasledky tohoto Grazu.
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ODDIL C) Pojisténi odpovédnosti za Skodu (ODP)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako neZivotni Skodové pojisténti.

2. Pojistnou udalosti v ODP je vznik povinnosti pojisténého nahradit Skodu, za kte-
rou pojistény podle obecné zavaznych pravnich predpist odpovida a je povinen ji
nahradit. Podminkou vzniku prava na pInéni je, Ze pojistna udalost nastala v dobé
G¢innosti pojiSténi a v souvislosti s ¢innosti pojisténého, ktera nema charakter
podnikatelské €innosti, vykonu povolani nebo jiné vydéleéné ¢innosti.

3. Z ODP ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pfipadé vzniku pojistné
udalosti uhradil poSkozenému v rozsahu a ve vysi uréené obecné zavaznymi
pravnimi predpisy uplatnéné a prokazané naroky na nahradu skody, a to az do
vySe limitu pojistného pinéni stanoveného VPPCP.

4. Pojisténi se vztahuje na odpovédnost za Skodu pojisténého v béZném ob-
€anském Zivoté vzniklou:

a) na zdravi nebo na Zivoté poskozeného

b) poskozenim, znienim nebo ztratou véci.

5. U poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci pojistitel uhradi ¢asovou cenu véci.
6. Pojisténi se vztahuje i na nahradu Ié¢ebnych nakladl na poskytnutou zdra-
votni péci poskozenému, pokud vznikl narok na Ghradu téchto naklad podle
prislusnych pravnich predpist v disledku jednani pojisténého a pokud z od-
povédnosti za Skodu na zdravi, ke které se tyto néklady vazi, vznikl narok na
pojistné pInéni podle téchto VPPCP.

7. Nahradu Skody poskytuje pojiStovna pojiSténému nebo poskozenému na
zakladé jeho zadosti.

8. Uhradil-li pojistény Skodu, za kterou odpovida, pfimo poskozenému, ma
pojistény proti pojistiteli pravo na nahradu vyplacené ¢astky, a to aZ do vyse,
do které by jinak byl povinen pinit poSkozenému.

9. Pokud o nahradé Skody rozhoduje soud, je pojistitel povinen pinit az dnem,
kdy toto rozhodnuti nabylo pravni moci.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na pripady odpovédnosti za Skodu:

a) zpusobenou Umysinym jednanim pojisténého

b) kterou pojistény zplsobil osobé blizké, osobé Zijici s pojisténym v dobé
vzniku Skodné udalosti ve spoleéné doméacnosti a dalSim osobam, pro které
bylo pojisténi aktivovano dle CASTI | &l. 4 odst. 8 téchto VPPCP

c) prevzatou ve smlouvé nebo vyplyvajici z poskytnuti zaruk nad ramec stano-
veny smlouvou nebo pravnimi predpisy

d) zplsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v ¢ase pred Géinnosti
pojisténi nebo nesplinénim povinnosti uloZené pravnimi predpisy na predcha-
zeni $koddm nebo zvySovani rozsahu Skod

e) zplsobenou provozem a v dusledku provozu vozidla nebo dopravnich pro-
stfedkl, a to véetné Skod na prepravovaném nakladu, pripadné Skod vzniklych
opozdénym dodanim nakladu

f) na cizich movitych vécech pljcenych, pronajatych nebo svérenych do uziva-
ni nebo do Gschovy, k prepravé ¢i zpracovani, pokud k pUjéeni, pronajmu nebo
svéfeni do uzivani doslo v Ceské republice

g) zpUsobenou jakymkoli znecisténim vod nebo Zivotniho prostiedi plisobenim
unikajicich latek (plynt, par, popela, dymu, oleje, nafty nebo podobnych kapalin
Z nadob nebo nadrzi, odpadu a odpadku rizného druhu) nebo plsobenim teploty,
vihkosti, hluku nebo zarenim rizného druhu; pojistitel soucasné nehradi ani nékla-
dy spojené s vycisténim nebo dekontaminaci, erozi nebo v disledku podkopani

h) zpUsobenou jinému prenesenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi,
zvitat nebo rostlin

i) zpUsobenou vlastnictvim, drZenim nebo pouzivanim zobrani

j) zplGsobenou vlastnictvim a drZzenim zvirat pro vydélecnou nebo zemédél-
skou ¢innost

k) zpUsobenou pri lovu nebo vykonu prava myslivosti, véetné Skod zplsobe-
nych psem
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1) zpUsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drZzenim, najmem nebo spravou
nemovitosti, véetné svépomocné vykonavanych praci na této nemovitosti
m) na nemovitosti nebo jejim prisluSenstvi, které pojiStény uziva neopravnéné.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Oznamit, Ze poskozeny uplatnil proti pojiSténému pravo na nahradu skody
Z pojistné udalosti, vyjadrit se ke své odpovédnosti, k poSkozenym poZadova-
né nahradé skody a jeji vysi.

2. Predlozit pojistiteli originaly dokladi prokazujicich pofizovaci cenu a rok
porizeni vSech poskozenych nebo zni¢enych véci.

3. Pokud pojistény uzna narok poskozeného na nahradu $kody a uspokoji jej,
je povinen obstarat pojistiteli pro Gcely Setfeni podklady, které prokazuji vznik
jeho odpovédnosti za Skodu a rozsah zplsobené Skody.

4. V fizeni o nahradé Skody z pojistné udalosti postupovat v souladu s pokyny
pojistitele, predevSsim se nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k nahradé
promi¢ené pohledavky a nesmi bez souhlasu pojistitele uzavrit soudni smir.
Proti rozhodnutim prislusnych organd, ktera se tykaji nahrady $kody, je povi-
nen véas se odvolat, pokud neobdrZi jiny pokyn od pojistitele.

5. Pokud pojistény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto VPPCP, je
pojistitel opravnén Gmérné tomu sniZit pojistné plnéni z ODP.

ODDIL D) Pojisténi zavazadel (ZAV)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako nezZivotni Skodové pojisténi.

2. Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potfeby
obvyklé pro dany UcCel cesty, které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal na
cestu, pfipadné na véci, které si prokazatelné poridil béhem cesty s vyjimkou véci
definovanych ve wlukach téchto VPPCP.

3. Pojistnou udalosti je:

a) poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci Zivelnou udalosti

b) odcizeni, poskozeni nebo znieni pojisténé véci kradezi vioupanim nebo lou-
pezi z ubytovaciho zafizeni nebo z Gschovny uréené pro odloZeni pojiSténé véci
a z jinych podobnych zarizeni

¢) odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci kradeZi vioupanim nebo lou-
peZi pri prepravé s vyjimkou prepravy letecké

d) odcizeni, poSkozeni nebo zni¢eni pojisténé véci loupezi posadky motoro-
vého vozidla nebo kradezi vloupanim do dopravniho prostredku, pokud po-
jiSténa véc byla odcizena z radné uzamcéeného zavazadlového prostoru mo-
torového vozidla za predpokladu, Ze tato véc nebyla viditelna zvenku nebo
nezasahovala do interiéru motorového vozidla (prostoru, ktery je uréeny na
prepravu osob)

e) odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci kradeZi vioupanim nebo loupe-
Zi, ke kterému doslo v pricinné souvislosti se Zivelnou udalosti

f) odcizeni, poSkozeni nebo zniceni pojiSténé véci, pokud byl pojistény zbaven
moznosti véci opatrovat po Grazu nebo v dusledku dopravni nehody

4. Pojistnou udalosti je dale odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni osobnich dokladl
pojisténého v zahranici (cestovni doklady, Fidicské opravnéni) z divodd uvedenych
v €lanku 1 odst. 3 téchto VPPCP; pojistitel hradi néklady na vystaveni nevyhnu-
telné nutnych nahradnich dokladud v zahranici, a to na zakladé predloZenych Gctd
nejvySe do Castky, ktera je uvedena v pojistné smlouve; tyto naklady se zapocitaji
do celkové pojistné Castky.

5. Pfi stanoveni vySe pojistného pIinéni vychazi pojistitel z Gasové ceny véci.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) kdy Skoda byla zplisobena GmysIinym jednanim pojisténého nebo jiné osoby na
podnét pojisténého

b) kdy doslo k odcizeni a poSkozeni véci kradezi vioupanim nebo loupezi ze stanu
nebo privésu, a to ani tehdy, pokud byl stan nebo privés uzaméen
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c) kdy byla zavazadla odcizena z Gschovni schranky na potvrzeni, zavazadla své-
fena leteckému dopravci

s pojisténym ve spolecné doméacnosti a nebo jinou osobou, pro kterou bylo pojis-
téni aktivovano dle CASTI | &l. 4 odst. 8 téchto VPPCP.

2. Pokud neni dohodnuto jinak, pojisténi se nevztahuje ani na:

a) dopravni prostredky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozik(i uloZenych
v zavazadlovém prostoru

b) privésy motorovych vozidel véetné obytnych privésu, navésy, motocykly,
motokola, malotraktory s vykonem nad 4 kW nebo jind podobnéa zarizeni
s vlastnim pojezdovym pohonem, motorové prislusenstvi, ¢asti ani soucastky
a nahradni dily, sportovni vybaveni, jako jsou zejména kyslikové potapécské
pristroje, skatry, lodé, letadla, rogala, to vSe véetné veskerych jejich prislu-
Senstvi, Casti a soucastek, Cluny s vyjimkou détskych nafukovacich ¢lun(;
vyluka se nevztahuje na lyze, snowboardy a jejich prisluSenstvi

c) prislusSenstvi a zafizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto bodu

d) fotoaparaty, kamery, poCitace a jiné elektronické pristroje véetné jejich prislu-
Senstvi

e) odcizené véci z prostoru uréeného pro prepravu zavazadel v odstaveném mo-
torovém vozidle nebo privésu v dobé od 22.00 do 6.00 hodin

f) bryle, kontaktni Cocky, protézy vSeho druhu

g) jizdenky, cennosti, penize, Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné podob-
né doklady, cenné papiry a ceniny, klice, drahé kovy a predméty z nich vyrobené
s vyjimkou snubnich prstend, neosazené perly a drahokamy

h) sbirky a véci sbératelského zajmu, staroZitnosti, umélecké predmeéty, véci kul-
turni a historické hodnoty

i) tabakové vyrobky a alkohol

j) wypocetni techniku, profesionalni technické vybaveni potfebné k vykonu povo-
lani, mobilni telefony

k) zbrané a strelivo

1) vzorky, prototypy, pfedméty uréené na vystavu a véci urené na prodej, hod-
notu autorského prava a prava priimyslového viastnictvi inkorporovaného ve veci
jako hmotného substratu takového prava

m) nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamd véetné jejich obsahu

n) plany a projekty, prototypy a zaznamy na nosicich zvuku a obrazu

0) zvifata

p) Véci slouZici k podnikani, vykonu povolani nebo jiné vydélecné ¢innosti.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Predlozit pojistiteli originaly doklad(i prokazujicich pofizovaci cenu a rok
porizeni vSech poskozenych, zni¢enych, odcizenych nebo ztracenych véci.

2. Neménit stav zplsobeny pojistnou udalosti, pfedev§im vyCkat s opra-
vou poskozené véci nebo s odstranovanim jejich nasledk na pokyn po-
jistitele; to v§ak neplati, pokud je takova zména nutna z bezpecnostnich
dlivodl nebo k tomu, aby se rozsah nasledk( pojistnou udalosti nezvét-
Soval.

3. V pripadé Skody na zavazadlech vzniklé v ubytovacim zarizeni nebo na hli-
daném parkovisti oznamit tuto skute¢nost majiteli, resp. provozovateli tohoto
zarfizeni, uplatnit u nich narok na nahradu Skody a vyZadat potvrzeni o vzniku
a rozsahu $kody.

4.V pripadé kradeZe vloupanim nebo loupeZe oznamit tuto skutecnost prislus-
nym mistnim organim policie a poskytnout pojistiteli kopii tohoto oznameni
nebo zpravu policie o vysledku Setfeni, pokud pojistény nebo poskozeny kopii
tohoto oznameni €i zpravy obdrZel.

5. V pripadé nalezu odcizené nebo ztracené véci je pojiStény povinen oznamit
tuto skuteénost bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli, prevzit nalezené véci a vra-
tit pojistiteli odpovidajici Cast pojistného pinéni.

6. V pripadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
pInéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.
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ODDIL E) Pojisténi zpozdéni letu (PZL)

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

1. Pojisténi je sjednano jako neZivotni Skodové pojisténti.

2. Pojistnou udalosti z pojisténi zpoZdéni letu se rozumi zpozdéni odletu v prd-
béhu cesty pojisténého do destinace v zahranii a zpét oproti (daji letového
fadu o 6 hodin nebo vice a pojiSténému neni poskytnuta Zadna alternativni
doprava do 6 hodin od takového planovaného odletu.

3. Z pojisténi zpoZdéni letu pojistitel uhradi pojiSténému vydaje na stravu,
obcCerstveni a ubytovani v hotelu véetné dopravy do vySe uvedené v téchto
VPPCP, které pojistény vynaloZil po uplynuti 6 hodin od doby planovaného
odletu, nejpozdéji vSak do doby skute¢ného odletu.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na:

a) nepravidelné leteckeé linky, charterové lety a lety neregistrované v letovém
adu

b) zpoZdéni zplsobené stavkou nebo jinym dopravnim nebo prepravnim ome-
zenim probihajicim nebo oznamenym v dobé odletu

¢) naklady na telefonni hovory nebo naklady na alternativni dopravu pojisténého
d) situace neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. E) &l. 1 téchto VPPCP.
2. Pojisténi se nevztahuje na naklady, které byly nahrazeny odpovédnou oso-
bou nebo z jiného pojisténi.

=

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. PredloZit pojistiteli originaly dokladu prokazujicich vydaje na stravu, obCerstveni
a ubytovani v hotelu a dopravu do hotelu, které pojistény vynaloZil po uplynuti 6
hodin od doby planovaného odletu do doby skutec¢ného odletu.

2. Oznamit bez zbytecného odkladu pojistiteli pripadnou Ghradu nakladi ze
strany odpovédné osoby nebo z jiného pojisténi a vrétit pojistiteli odpovidajici
¢ast pojistného pinéni.

3.V pripadé poruseni povinnosti v tomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné
plnéni Gmérné tomu snizit nebo odmitnout.

ODDIL F) Pojisténi pravni asistence (PPA)

Clanek 1. Pfedmét pojisténi pravni ochrany, pojistna udalost

1. Pojisténi pravni ochrany se sjednava jako neZivotni Skodové pojisténi.

2. Predmétem pojisténi pravni ochrany je ochrana opravnénych pravnich
zajmU pojisténého v pripadech uvedenych v tabulce Pfedmét pojisténi pravni
ochrany.

3. Pojistnou udalosti se rozumi:

a) skutecné nebo (dajné poruseni pravnich predpisi a/nebo pravnich povin-
nosti ze strany tfetich osob, jehoZ nasledkem byly naruSeny opravnéné zajmy
pojisténého v situacich a v pripadech uvedenych v predmétu pojisténi pravni
ochrany; v pripadé, Ze pojiStény uplatiuje narok na nahradu Skody, se za
okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik Skody, jinak okamZik, kdy do-
Slo nebo kdy zaGalo dochazet k porueni pravnich predpist a/nebo pravnich
povinnosti

b) v pfipadé, Ze vuci pojisténému je v situacich a v pfipadech uvedenych
v predmétu pojisténi pravni ochrany zahajeno trestni nebo spravni fizeni, se
pojistnou udalosti rozumi skute¢né nebo Gdajné spachani skutku, pro které je
toto fizeni vedeno; za okamzik vzniku pojistné udalosti se povazuje okamzik
spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Clanek 2. Vyluky

1. Pojistitel neposkytne pojistné pInéni z pojisténi v nasledujicich pripadech:
a) pokud pojistény povéril pravnino zastupce prosazovanim svych opravné-
nych zajmu bez predchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli vdak v pripadé

- nutnosti bezprostredniho odvraceni vzniku Skody
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- zadrZeni a/nebo vazby pojisténého;

b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani
jeho opravnénych zajmu, pozadovanou a specifikovanou pojistitelem.

2. Pojisténi se nevztahuje na spory

a) mezi pojisténym a osobou blizkou

b) mezi pojisténym, resp. opravnénou osobou a pojistnikem, jde-li o dvé rizné
osoby

c) mezi pojisténym, resp. pojistnikem, a pojistitelem

d) u nichZ hodnota predmétu sporu nepresahne 3 000 K¢

e) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojiSténého preveden z tfeti oso-
by, nebo narok, ktery pojistény uplatriuje pro tfeti osobu.

3. Z pojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajma pojisténého souvisejicich

a) se spachanim imysiného trestného ¢inu pojisténym, Gmysiného prestupku
nebo mysiného zplisobeni Skody

b) se sebevrazdou nebo psychickou poruchou nebo nemoci pojisténého

c) s pripady, kdy skute¢nosti sméfujici k naruseni pravnich zajmud pojisté-
ného Ci k zahajeni trestniho nebo prestupkového fizeni s pojisténym byly
pojisténému znamy jiz v dobé, kdy se pojistény stal Gcastnikem tohoto
pojisténi

d) s pripady, kdy pojistény mohl vznik pojistné udalosti s ohledem na veskeré
okolnosti oéekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit a neucinil tak.

4. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech, které primo ¢i nepfimo
souviseji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla
vyhlaSena, €i nikoli), obcanskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem,
nasilnym nebo vojenskym uchvacenim moci a obéanskymi nepokoji, radioak-
tivni, chemickou, biologickou nebo ekologickou havarii nebo jakymkoli jingm
zasahem vy$Si moci.

5. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni na Ghradu pokut a penéZitych trestd
uloZzenych pojisténému na zakladé rozhodnuti statnich organl a organi verej-
né spravy ¢i samospravy.

6. Pojistitel neposkytne pojistné pinéni

a) v pripadé fizeni vozidla pojisténym bez prislusného platného fridicského
opravnéni, vozidla bez platného osvédceni o statni technické kontrole vozi-
dla pojisténym pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz plati,
odmitl-li se pojistény — Fidi¢ vozidla - podrobit vySetfeni a/nebo zjisténi vlivu
alkoholu nebo jinych navykovych latek ve svém organismu

b) v pripadé sporl vyplyvajicich z G&asti na zavodech, soutéZich nebo pfi pri-
pravé na né

c¢) v pripadé, Ze pojistna udalost nastala v souvislosti s poZitim alkoholu nebo
jingch omamnych, toxickych, psychotropnich &i ostatnich latek schopnych
nepriznivé ovlivnit psychiku Clovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci
schopnost nebo sociélni chovani pojisténého

d) v celnim fizeni, dafiovém fizeni a/nebo pri fizeni vyplyvajicim z poruseni
pravnich predpisl o Zivotnim prostredi

e) v pripadech souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého, vykonu
povolani nebo jiné vydélecné Einnosti, zejména v situacich souvisejicich s ¢in-
nosti pojisténého jako fridiCe z povolani, fidice nakladniho vozidla, kamionu
anebo autobusu

f) v situacich souvisejicich s ¢innosti pojiSténého jako kapitana anebo Clena
posadky plavidla, letadla anebo vznasedla

g) v pripadech souvisejicich s nahradou Skody vzniklé v disledku nespinénych
a/nebo neplnénych zavazkd nebo dluhl pojisténého, véetné jejich prislusen-
stvi

h) v pfipadech souvisejicich se Skodou, ktera vznikla v okamziku, kdy doprav-
ni prostfedek pojisténého byl obsazen nedovolené vysokym poctem cestuji-
cich nebo zatiZzen nad hmotnostni limit uréeny vyrobcem.

7. Pojistné plnéni se nevztahuje na spory tykajici se nakladu prepravované-
ho vozidlem ani na jakakoli pojistnd nebezpedi s prepravovanym nakladem
souvisejici.
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Clanek 3. Pojistné plnéni

Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk(i poskytuje pojiSténému:

1. telefonickou sluzbu pravnich informaci

Il. administrativné-pravni asistenci

Ill. prévni ochranu

l.__ Telefonicka sluzba pravnich informaci

1. Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazk( poskytuje pojisténému
telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojiStény muze obratit
s obecnymi pravnimi dotazy, které se tykaji nize vymezenych oblasti, v pfipadé
nejasnosti, v situaci nejistoty a s cilem zabranit vzniku pojistné udalosti. Pojis-
titel poskytne pojisténému prislusné informace obratem nebo - kdyZ dotaz
vyZaduje dohledani potfebnych Gdajli - do 48 hodin od vzneseni dotazu.

2. Adresy a kontaktni (daje instituci a dodavatel(i sluzeb v CR nebo zahranici
Pojistitel poskytne informace o kontaktech na nasledujici instituce, resp.
dodavatele sluzeb

a) advokati a exekutori

b) znalci jmenovani soudem, odhadci, tlumoénici a prekladatelé

c) Urady statni spravy

d) konzulaty a ambaséady

e) soudy a statni zastupitelstvi

f) policie a dopravni policie.

3. Informace o cilové zemi — potfebné cestovni doklady, specifické podminky
a pozadavky

Pojistitel poskytne nasledujici informace

a) vizova povinnost

b) doklady nezbytné pro vstup do cilové zemé

¢) Urady vydavajici cestovni doklady

d) postup pri ztraté osobnich doklad(, cestovniho pasu apod.

e) celni povinnosti

f) poZadované doklady o ockovani

g) mistni zvyklosti a specifické spolecenské normy.

4. Postupy a procedury pfi styku s institucemi v CR nebo zahranici
Poskytovani nasledujicich informaci

a) stanovené postupy a procedury, pravomoc a prislusnost soudl, Gradd
a instituct

b) potfebné doklady a potvrzeni

¢) pomoc pri vypliiovani formulara, nalezitosti navrh(i, podani a Zadosti

d) zfizeni zastupovani (advokati, danovi poradci, notari, obecné zastoupent)
e) tarify advokatd a znalcU, naklady fizeni, administrativni poplatky, kolky

f) opravné prostredky

g) Uredni doba / hodiny pro verejnost jednotlivych Gradl a instituci.

5. Informace souvisejici s provozem motorovych vozidel

Poskytovani nasledujicich informaci

a) pravni predpisy souvisejici s provozem motorového vozidla a jejich znéni
b) pojisténi tykajici se motorového vozidla a jeho provozu

¢) vyporadani pojistnych narokd souvisejicich s provozem motorového vozi-
dla

d) vysvétleni vyznamu ustanoveni jednotlivych pravnich predpist

e) vyhledani provadécich predpist a ostatnich souvisejicich pravnich predpisu
f) adresy, kontakty, Gfedni doba / hodiny Gradl a instituci pro verejnost

g) vysvétleni praktickych problémi typu ,Kam se obratit, kdyZ...?“ souviseji-
cich bezprostfedné se sjednanym pojisténim, resp. ochranou pred nasledky
pojistné udalosti

h) vyhledani verejné publikovaného vzoru pravniho dokumentu, smlouvy nebo
podani a jeho poskytnuti v elektronické nebo pisemné formé.

Il Administrativné-pravni asistence

1. Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazkd poskytne pojisténému
asistenéni sluzby v rozsahu uvedeném v Tabulce sluzeb administrativné-
pravni asistence. Telefonické stredisko pojistitele je pojiSt€énému k dispozici
24 hodin denné.
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2. Informace o postupech pri FeSeni problémovych situaci

Pojistitel poskytne informace o obecném reSeni problému, vyhleda analogicky
pfipad a poskytne informace o zplsobech jeho feSeni, poskytne praktické
rady o postupech pii feSeni problémovych situaci, vyhleda vzor pravniho doku-
mentu, smlouvy nebo podani a poskytne je pojisténému v elektronické nebo
pisemné formé.

3. Asistence pri ztraté nebo kradezi doklad(

a) V pripadé ztraty cestovniho pasu, jinych nutnych osobnich cestovnich iden-
tifikaCnich dokladl, fidicského priikazu, opravnéni k fizeni motorovych vozidel,
dokladUl potfebnych k provozu vozidla, jeZ je vlastnictvim pojiSténého nebo
je predmétem opravnéného uzivani pojisténym na zakladé pisemné smiouvy,
pojistitel poskytne asistenéni sluzby za GEelem zabezpeceni vystaveni novych
dokladu pojisténému — zabezpeceni formularl, podkladu, zjisténi Grednich
hodin apod. - a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi poplatky
souvisejici s jejich vystavenim nebo dorucéenim.

b) Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi,
vystaveni a doruceni nahradnich doklad(i potfebnych k fizeni vozidla, nahrad-
niho dokladu o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla
(povinném ruceni, zelené karty) a navraceni dokladi souvisejicich s fizenim
vozidla, pokud byly zadrZeny v souvislosti s dopravni nehodou, do mista poby-
tu pojisténého.

4. Asistence pri jednani v cizim jazyce

PFi udalostech v jiném ¢lenském statu pojistitel poskytne telefonické tlumo-
¢eni pri silniéni policejni kontrole, pfi hrani¢éni nebo celni kontrole, pfi komu-
nikaci s Ucastniky nehody, se svédky a pfi zajiSténi svédectvi, pri jednani se
statnimi organy, se zdravotnickym zafizenim a pfi vyplfiovani nezbytnych for-
mulart, zadosti a potvrzeni. Pojistitel dale poskytne obecny preklad dokumen-
tu tykajiciho se styku s Grady nebo institucemi, a to faxem nebo elektronickou
postou. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi
uhradi, sluzby Gredniho prekladatele nebo tlumocnika.

5. Asistence pri zprostredkovani sluzeb

Pojistitel poskytne asistenci pri zprostredkovani sluZzeb s dodavatelem sluzeb,
tj. napf. zorganizuje pravni zastoupeni, zorganizuje vyhotoveni znaleckého
posudku. Pokud bude v ndvaznosti na dopravni nehodu vyvolano soudni fize-
ni a soud uloZi pojiSténému povinnost G¢asti na fizeni, pojistitel zorganizuje
dopravu pojisténého do mista soudniho Fizeni a dale zorganizuje, a v zavislos-
ti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, ubytovani pro pojisténého v misté
tohoto soudniho fizeni.

6. Jednani s organy policie, celni spravy nebo s jinymi Grady

a) Pojistitel zorganizuje osobni schiizku na Gradech, policii nebo v jinych insti-
tucich a zabezpeci komunikaci s velvyslanectvim nebo konzulatem v zahranici.
V pripadé nutnosti a v zavislosti na souhlasu prislusnych Gradl pojistitel pri
vazbé nebo hospitalizaci pojiSténého zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném
rozsahu pojisténi uhradi, navstévu pojisténého pracovnikem velvyslanectvi
nebo konzulatu.

b) Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi,
vystaveni a doruceni kopie policejniho protokolu nebo jiného Gredniho zazna-
mu o dopravni nehodé a vystaveni a doruéeni kopie soudniho spisu k dopravni
nehodé. V této souvislosti pojistitel zajisti nezbytné formulare, dokumenty
nebo potvrzeni a poskytne asistenci pfi jejich vypInéni a odeslani prislusnému
Gradu.

7. Asistenéni sluzby v pfipadé vazby pojisténého

a) V pripadé vazby pojiSténého pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjedna-
ném rozsahu pojisténi uhradi, doruceni osobnich vzkazli a zorganizuje Gredné
povolenou komunikaci s rodinnym prislusnikem pojisténého.

b) Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi,
naklady na sloZeni kauce za Gcelem propusténi z vazby. Prostiedky na kauci
samotnou pojistitel poskytne za podminky radného zajisténi zavazku.

c) V pripadé vazby pojiSténého pojistitel zorganizuje Gschovu vozidla pojisté-
ného.
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d) V pripadé vazby pojisténého pojistitel dale zorganizuje, a v zavislosti na
sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, dopravu rodinného prislusnika do mista
vazby a jeho ubytovani v misté vazby.

e) V pripad€, Ze vozidlo pojisténého je zabaveno policii, pojistitel zorganizuje
vyzvednuti vozidla z policejni Gschovny.

f) V pfipadé, Ze vozidlo pojisténého se po dopravni nehodé stane ekonomicky
neopravitelnym, pojistitel zajisti dokumentaci, ktera je potfebna pro jeho vyra-
zeni z evidence a pro likvidaci vraku.

Ill.__Pravni ochrana

1. Oblasti sluZzeb pravni ochrany

V ramci oblasti pravni ochrany poskytuje pojistitel pojisténému sluzby za Gce-
lem nalezeni FeSeni jeho pojistné udalosti v soudnim Fizeni, pfipadné dale
v exekucnim Fizeni, a to zejména povérenim dodavatele sluZzeb pravnim za-
stoupenim pojisténého v téchto oblastech:

a) Trestni fizeni po dopravni nehodé

V pripadé, Ze pojistény je v souvislosti s dopravni nehodou podezrely, obviné-
ny nebo obZalovany ze spachani trestného ¢inu z nedbalosti, pojistitel ucini
v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajml pojisté-
ného.

b) Prestupkové fizeni po dopravni nehodé

V pripadé, Ze pojiStény je v souvislosti s dopravni nehodou podezrely, obvinény
nebo obZalovany ze spachani prestupku z nedbalosti, pojistitel uéini v souladu
s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajm( pojisténého.

¢) Narok na nahradu Skody

Pojistitel poskytne pojisténému pojistné pinéni v situaci sporu, ktery se tyka
naroku pojisténého na nahradu Skody, a to vici Skddci nebo vici pojistiteli,
u néhoz je Skldce pojistén.

d) Spor ze spotrebitelskych vztahl s mistnim poskytovatelem sluzeb
Pojistitel uéini kroky k hajeni opravnénych naroku pojisténého v situaci sporu
v zahranici, vyplyva-li tento spor ze spotrebitelské smlouvy tykajici se poskyt-
nuti sluzeb v oblasti cestovniho ruchu, kterou pojistény uzaviel s mistnim
licencovanym poskytovatelem sluzeb.

2. Viyfizovani pripadu pojistitelem

Po nahlaseni pojistné udalosti pojisténym pojistitel nejprve provéri pravni situ-
aci pojisténého a provede analyzu jeho vyhlidek na Uspésné vyfizeni pripadu.
0 vysledku této analyzy informuje pojisténého. V pripadé potfeby provadi pojis-
titel analyzu téZ v pribéhu jednotlivych stadii reSeni pripadu pojisténého.
Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspésné vy-
fizeni pripadu jsou dostatecné, vyzada souhlas a pisemnou plnou moc pojis-
téného a poté vede potfebna jednani s cilem dosahnout nejlepsiho mozného
vyfeseni pripadu. Pojistitel zastupuje pojist€ného ve vécech mimosoudnich
a je opravnén inkasovat pInéni naleZejici pojisténému, které je povinen predat
pojisténému bez zbytecného odkladu. Pojistitel pribézné informuje pojisténé-
ho o priibéhu vyfizovani pripadu.

Pojistény neni bez predchoziho souhlasu pojistitele opravnén povéfit jinou
osobu (napf. dodavatele sluzeb) pravnim zastoupenim pfi vyfizovani pripadu,
s vyjimkou pripadl, kdy by mu v dusledku prodleni pfimo hrozil vznik $ko-
dy nebo zadrZeni, resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.

3. Trestni nebo spravni fizeni

V situaci, kdy pojistény je v souvislosti s pfipadem, na ktery se vztahuje pojis-
téni pravni ochrany, G¢astnikem trestniho a/nebo spravniho fizeni, pojistitel
analyzuje zakonnost postupu organt ¢innych v trestnim a/nebo spravnim fize-
ni, sleduje prubéh vySetfovani a o vysledcich pojisténého informuje; v pripadé,
Ze je pojiStény vzat do vazby a/nebo zadrZen, pojistitel sleduje priibéh vazby
a/nebo zadrZeni pojisténého; pojistitel poskytne pojisténému soucinnost pri
zajisténi svédkl a podani jejich svédectvi v trestnim a/nebo spravnim fizeni.
4. Opravné prostredky

Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a povinnos-
tech, jejich obsahu, rozsahu a o moznostech feseni pfipadu opravnymi pro-
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stfedky. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi
uhradi, pokracovani soudniho fizeni ve druhém, pripadné v dalSich stupnich
fizeni.

V pripadé, Ze pojistény shleda rozhodnuti soudu v prvnim, druhém, popripadé
dalSim stupni fizeni jako nevyhovujici a oznami to pojistiteli, pojistitel zorgani-
zuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, provedeni analyzy
tohoto rozhodnuti dodavatelem sluzeb.

V pripadé, Ze pojistitel na zékladé provedené analyzy shleda rozhodnuti soudu
v prvnim, druhém, popfipadé dalSim stupni fizeni jako rozhodnuti v rozpo-
ru s pravnimi predpisy z hlediska hmotné nebo procesni stranky, pojistitel
zorganizuje, a v zavislosti na sjednaném rozsahu pojisténi uhradi, uplatnéni
opravného prostredku proti takovému rozhodnuti.

5. Povéfeni dodavatele sluzeb

V pripadé, Ze se ukaze, Ze k radnému vyrizeni pripadu bude nezbytné povérit
dodavatele sluzeb, je pojistény po predchozim souhlasu pojistitele opravnén
zvolit vhodného dodavatele sluZeb, ktery ma svoji kancelar v misté soudu
nebo spravniho orgéanu, prislusného k projednani véci v prvnim stupni, aby
vedl jménem pojisténého potrebna jednani s cilem dosahnout nejlepsiho moz-
ného vyreseni pripadu.

Porusi-i pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni dodavate-
le sluZeb, je pojistitel opravnén pojistné pinéni pfimérené snizit. Pojistitel je
opravnén primérené snizit pojistné pinéni i v pfipadé, Ze pojistény pozdnim
nebo liknavym pristupem zplsobil zvySeni nakladl na Gkony, jejichZz Ghrada
ma byt soucasti pojistného plnéni.

Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby pribézné informoval pojisti-
tele o vyvoji feSeni pripadu. O jednotlivych zamysSlenych podstatnych krocich
je pojistény, resp. jeho pravni zastupce, povinen informovat pojistitele a pred
jejich provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusi-i pojistény tuto povin-
nost, je pojistitel opravnén pojistné pInéni pfimérené snizit.

6. Pozastaveni pojistného pInéni

Shleda-li pojistitel, Ze vyhlidky na Gspésné vyfizeni pfipadu nejsou dostatecné,
je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemnou formou sdélit pojisténému, ze
na zakladé provedené analyzy dalSi pojistné pInéni k dané pojistné udalosti
pozastavuje, uvést diivody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

V pripadé, Ze se pojistény - poté, co pojistné pInéni bylo pozastaveno - rozhod-
ne v feSeni pripadu pokracovat na své naklady a v pokracujicim sporu se mu
jaky odpovidal stavu pfipadu ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhod-
nuti pojistné pIinéni pozastavil, a doloZi-li pojistény tuto skutecnost pojistiteli,
pojistitel uhradi naklady pojisténym Gcelné vynalozené na pokraCovani pripadu
po pozastaveni pInéni, a to az do vySe limitd pojistného pInéni stanovenych
pro tuto pojistnou udélost a s ohledem na pojistné pinéni poskytnuté pred
jeho pozastavenim.

7. Uhrada finanénich nakladd v ramci pojistného pinéni

Pojistné pInéni zahrnuje Ghradu finan¢nich nakladd, jeZ je nutné podle roz-
hodnuti pojistitele v souvislosti s prosazovanim opravnénych pravnich zajmu
pojisténého vynaloZit, a to:

a) ve stanoveném rozsahu néklady na sluzby dodavatele sluzeb (obvyklé a pri-
mérené vylohy pravnino zastupce, tlumocnika, prekladatele, znalce), naklady
na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zékladé exekuéniho titulu souvi-
sejiciho s pojistnym pIinénim

b) ve stanoveném rozsahu naklady na soudni poplatky

c) ve stanoveném rozsahu naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soud-
nimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem

d) ve stanoveném rozsahu naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu
fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem

e) ve stanoveném rozsahu naklady na vydaje protistrany a/nebo statu,
které je pojistény povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-li
pojistény na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soud-
niho Fizeni
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f) ve stanoveném rozsahu néaklady na zprostfedkovani sloZeni trestnépravni
nebo spravnépravni kauce slozené za Ucelem upusténi od vySetfovaci vaz-
by pojisténého v ¢lenském statu. Pojistény je povinen poskytnout pojistite-
li dostateCnou zaruku na vraceni financnich prostfedk( pouZitych na kauci
(napr. zalohu).

8. Vécny rozsah plnéni

Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazkd poskytuje pojisténému pravni
asistencni sluzbu poskytujici pomoc, podporu, rady a pravni asistenci pojisté-
nému za (celem nalezeni feseni jeho pojistné udalosti mimosoudni dohodou
a/nebo smirem, pripadné dale v soudnim fizeni a v exeku¢nim fizeni, a to
zpravidla povérenim dodavatele sluZzeb pravnim zastoupenim pojisténého.

Clanek 4. Ostatni ustanoveni tykajici se prav a povinnosti

ucastniki pojisténi
1. Pokud pojistény na zékladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gradu obdr-
Zel nahradu nakladd soudniho fizeni, je povinen vratit tuto nahradu pojistiteli
v rozsahu, v jakém se pojistitel na Ghradé nakladi soudniho fizeni v ramci
pojistného plnéni podilel.
2. V pripadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly predmé-
tem pojistného pInéni z tohoto pojisténi, nahradu od tfeti strany nebo cestou
jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén prfimérené snizit pojistné pinéni
o Castku, kterou pojistény jako nahradu obdrZel.
3. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné
0sobé, pojisténému nebo osobé, kterd vynaloZila zachranovaci naklady, proti
jinému pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, prechazi vyplatou
plnéni z pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vySe castek, které po-
jistitel ze soukromého pojiSténi opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé,
ktera vynalozZila zachranovaci naklady, vyplatil.
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natus/date of birth

Nomen aegroti/ Patient’s name

Diagnosis

Anamnesis/Past medical history

(ausa traumatis/Cause of injury

Therapia / Treatment

usque ad diem/to

a die/from

Sigillium, nomen medici / Physician’s name and signature

Hospitalisatio/Hospitalisation

die/Date of service

Remplire par medicin!

Physician should fill in!

m

Ausgefiillt vom Arzt

i

Vyplni léka






