


CSOB Pojistovna Asistence CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Mili motoristé, vazeni klienti SOB Pojistovny!

Abyste se citili pfi svych cestach Vasim vozidiem po Ceské republice a v zahraniéi co nejbezpednédji, pripravila pro Vas Vase CSOB Pojistovna komplexni asistendni program
CSOB Pojistovna Asistence. Jeho sluzby Vam budou vzdy k dispozici v pfipadé nehody, odcizeni vozidla, poruchy nebo dalSich obtiZi. Pracovnici asistencni sluzby
CSOB Pojistovna Asistence jsou Vam k dispozici 24 hodin denné, 365 dni v roce.

V piipadé nouze na cestach v GR volejte &islo 1224, v piipadé situace nouze v zahraniéi vyuzijte kontakt +420 222 803 442 a sdélte pracovnikovi Va$ problém.
Pripravte si, prosim, Cislo Vasi pojistné smlouvy. Uvedte Vase jméno a prijmeni, SPZ vozidla, jeho typ a znacku a také polohu, kde se nachazite. Soucasné sdélte i telefonni
Gislo, na kterém budete k dosazeni. Pamatuite, ze to nemusi byt vzdy jen Gislo Vaseho mobilniho telefonu, ale miize to byt i telefonni &islo na nejblizsi pevnou linku, napf.

do telefonni budky nebo na ¢erpaci stanici. To je vyhodné zejména pri volani ze zahranici, nebot neplatite prichozi roaming.

Nezapomeiite, ze kromé t&chto sluzeb Vam je ddle k dispozici také informaéni servis a poradenska sluzba CSOB Pojistovna Asistence, kterou mlizete vyuzit pfi
planovani Vasi cesty nebo se na ni obratit s Vasim dotazem.

Prejeme Vam i Vasim blizkym Stastnou cestu a bezpecny navrat.
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CSOB Pojistovna Asistence CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Zakladni asistence jako soucast pojisténi typu kasko a povinného rueni [¥erale[leXeloRXE

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

OPRAVA na misté 2 000 K& 150 EUR
nebo: ODTAH do nejbliz&i opravny 2 000 K¢ 150 EUR
USCHOVA nepojizdného vozidla 3 dny 3 dny
nebo: ODTAH do mista bydlisté 2 000 K& 150 EUR
POKRACOVANI V CESTE (Pokud je oprava delsi nez 8 h)

Hotel (pocet noci max.): 2 noci =2 x 1 500 K& 2 noci = 2 x 80 EUR
nebo: AUTOMOBIL 24 h 48 h
nebo: HROMADNY DOPRAVNI PROSTREDEK 3000 K& 120 EUR
nebo: TAXI 3 000 K& 120 EUR
Mistni pfeprava (z/do opravny, autopGjcovny, hotelu, apod.) ORG 100 EUR
ZAMENA PALIVA, SPOTREBOVANI PALIVA

Vyprazdnéni nadrze a precerpani paliva, dovoz paliva | ORG | ORG
VYSLANiI NAHRADNIHO RIDIGE (Pokud je fidié hospitalizovan po nehods)

Cesta néhradnino fidice k vozidlu | | ORG
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CSOB Pojistovna Asistence CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Cesta pro vyzvednuti opraveného vozidla ORG
Odtah vozidla do viasti ORG
Formality s vyrazenim z evidence vozidel ORG
Uhrada se$rotovani ORG
Néakup ORG
Odeslani ndhradnich dild ANO

Poskytnuti peijeky na opravu — zloha: ] 500 EUR

Dorugeni vzkazu blizké osobé ANO ANO

ANO - sluzba je provedena zcela v rezii asistencni spolecnosti

ORG - sluzbu zorganizujeme, pojistény provede jeji Uhradu z vlastnich prostredkii

XXX K&/EUR - sluzba je provedena v rezZii asistencni spole¢nosti do celkového limitu XXX K&/EUR
Pfi soucasném sjedndni povinného ruceni a pojisténi typu kasko se vySe uvedené limity dvojndsobi.
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CSOB Pojistovna Asistence CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Asistence Nadstandard jako doplikové pojisténi k pojisténi typu kasko a povinnému ruceni  [¥eydle|[eXe[KER:

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

OPRAVA na misté 5 000 K¢ 300 EUR
nebo: ODTAH do nejbliz&i opravny 5 000 K¢ 300 EUR
USCHOVA nepojizdného vozidla 5 dni 5 dni
nebo: ODTAH do mista bydlisté 5 000 K& 300 EUR
POKRACOVANI V CESTE (Pokud je oprava delsi nez 8 h)

Hotel (pocet noci max.): 3 noci = 3 x 2 200 K& 3 noci = 3 x 100 EUR
nebo: AUTOMOBIL 48 h 48 h
nebo: HROMADNY DOPRAVNI PROSTREDEK 6 000 K& 240 EUR
nebo: TAXI 3 000 K¢ 120 EUR
Mistni pfeprava (z/do opravny, autopGjcovny, hotelu, apod.) ORG 100 EUR
VYSLANiI NAHRADNIHO RIDICE (Pokud je Fidi& hospitalizovén po nehodg)

Cesta nahradniho Fidice k vozidlu | ANO
REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (Pokud oprava neni mozna do 7 dni)

Cesta pro vyzvednuti opraveného vozidla ANO
Odtah vozidla do vlasti 400 EUR
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CSOB Pojistovna Asistence CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Formality s vyfazenim z evidence vozidel ANO
Uhrada sesrotovani 400 EUR
Nékup ORG
Odeslani nahradnich dild ANO

Poskytnuti peicky na opravu — zaloha: ] 1500 EUR

Dorugeni vzkazu blizké osobé ANO ANO

ANO - sluzba je provedena zcela v rezii asistencni spolecnosti

ORG - sluzbu zorganizujeme, pojistény provede jeji Uhradu z vlastnich prostfedkii

XXX K&/EUR - sluzba je provedena v rezii asistencni spole¢nosti do celkového limitu XXX K&/EUR
Vy$e uvedené limity se pricitaji k limitim standardni asistence — str. 2 a 3.
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CSOB Pojistovna Asistence

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

Asistence Bez limitu jako doplrikové pojisténi k pojisténi typu kasko a povinnému ruceni [¥sydls|[leXe[eJc K}

Dopravni nehoda, mechanicka nebo elektronicka porucha, zasah cizi osoby, Zivelna udalost,
odcizeni vozidla, defekt pneumatiky, ztrata kliédi od vozidla, zamé&na, zamrznuti nebo spotiebovani paliva,
vybiti baterie, chyba Fidice
¢R Zahraniéi
OPRAVA / ODTAH / USCHOVA
OPRAVA na misté ANO - bez limitu ANO - bez limitu
nebo: ODTAH do nejbliz&i opravny ANO - bez limitu ANO - bez limitu
ey
USCHOVA nepojizdného vozidla 6 dnd 6 dnd
POKRACGOVANI V CESTE (Pokud je oprava delsi nez 8 h)
Hotel (pocet noci max.): 6 noci = 6 x 2 200 K& 6 noci = 6 x 100 EUR
Mistni pfeprava (z/do opravny, autopUjcovny, hotelu, apod.) ORG 100 EUR
VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (Pokud je fidié hospitalizovan po nehodé)
Cesta nahradniho fidice k vozidlu | ANO - bez limitu ANO - bez limitu
REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (Pokud oprava neni mozna do 7 dni)
Cesta pro vyzvednuti opraveného vozidla ANO - bez limitu ANO - bez limitu
Odtah vozidla do vlasti ANO - bez limitu ANO - bez limitu
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CSOB Pojistovna Asistence

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB

VRAK PO NEHODE

Formality s vyrfazenim z evidence vozidel ANO
Uhrada se$rotovani 400 EUR
NAHRADNI DiLY

Nakup ORG
Odeslani nahradnich dilli ANO

FINANCNI TISEN POJISTENEHO

Poskytnuti pljcky na opravu — zéloha: |

ANO - bez limitu oproti zaruce

PREDANI VZKAZU

Doruceni vzkazu blizké osob& | ANO

ANO

ANO - sluzba je provedena zcela v rezii asistencni spolecnosti

ORG - sluzbu zorganizujeme, pojistény provede jeji Uhradu z vlastnich prostredkii

XXX K&/EUR - sluzba je provedena v rezZii asistencni spole¢nosti do celkového limitu XXX K&/EUR
Vy$e uvedené limity se pricitaji k limitim standardni asistence — str. 2 a 3.
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