Srovnavac |-/

Informace pro spotrebitele, zdjemce o uzavreni pojistné smlouvy formou obchodu na
dalku

V souladu s ustanovenim § 54b zakona ¢. 40/1964 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni,
Vam jakoZto spotrebitelovi a zajemci o uzavreni pojistné smlouvy formou obchodu na dalku,
sdélujeme nasledujici informace:

Obchodni firma, adresa a sidlo, pravni forma, misto registrace, IC, hlavni pfedmét
podnikani zprostiedkovatele

Ing. Jan Zaldik, se sidlem v Praze 5, Vsetinskd 286, PSC: 155 21, IC: 751 044 15, spole¢nost
zapsana v registru pojistovacich zprostfedkovatell a likvidatorQ pojistnych udalosti, vedeném
Ceskou narodni bankou jako pojistovaci agent pod registraénim &islem 055558PA (dale jen
~Zprostredkovatel").

Hlavnim predmétem podnikani Zprostfedkovatele je ¢innost pojistovaciho agenta.

Na zadost spotfebitele bude spotfebiteli pfedloZzeno osvédceni o zapisu Zprostfedkovatele do
registru pojistovacich zprostredkovateld a likvidatord pojistnych udalosti, vedeného Ceskou
narodni bankou.

Titul, na zakladé kterého Zprostredkovatel se spotiebitelem jedna

Zprostiredkovatel je smluvné opravnén nabizet produkty pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplsobenou provozem vozidla, havarijni pojisténi, pojisténi domacnosti, pojisténi nemovitosti
nebo cestovni pojisténi ndasledujicich pojistoven: Allianz pojistovna, a.s., Ceskd podnikatelska
pojistovna, a.s., UNIQA pojistovna, a.s., Hasi¢ska vzajemna pojisStovna a.s,, Kooperativa,
pojistovna, a.s., Generali Pojistovna a.s., a CSOB Pojistovna, a.s., ¢len holdingu CSOB.

Tato skuteCnost je rovnéz zapsana v registru pojistovacich zprostifedkovatell a likvidatord
pojistnych udalosti, vedeném Ceskou narodni bankou pod registracnim cislem nalezejicim
Zprostredkovateli - 055558PA.

Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon dohledu nad ¢innosti Zprostiedkovatele

Orgédnem dohledu na ¢innosti Zprosttedkovatele je Ceska narodni banka, sekce regulace a
dohledu nad pojistovnami, se sidlem v Praze 1, Na Pfikopé 28, PSC: 110 00.

Zplsob napravy poruseni povinnosti z pojistné smlouvy formou obchodu na dalku

Stiznost na Zprostfedkovatele, jakoZto pojistovaciho agenta, Ize podat Ustné nebo pisemné u
Ceské narodni banky, sekce regulace a dohledu nad pojistovnami, Na Prikopé 28, Praha 1, PSC:
110 00. Zalobu na zprostiedkovatele, jakozto pojistovaciho agenta, Ize podat u vécné a mistné
pfislusného soudu.

Informace o pojistné smlouvé

Pojistna smlouva je uzaviena s pojistitelem spolecnosti CSOB Pojistovna, a.s., ¢len holdingu
CSOB (dale také jen ,pojistitel* nebo ,CSOB pojistovna®). Pojistna smlouva se fidi pravnim
¥adem Ceské republiky. Rozhodovani sport pfisluéi obecnym soudim CR; spory o pojistné Fesi



rozhodci nebo obecné soudy. Pro uzavreni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi
stranami se pouzije Cesky jazyk. Uzavrena pojistnd smlouva je pojistitelem archivovana a to
nejméné po dobu moZného pinéni zavazk{ z ni plynoucich. Pojistnik ma pravo kdykoliv b&hem
této doby pojistnou smlouvu na vyzadani od pojistitele obdrzet.

V pfipadé uzavieni pojistné smlouvy o Urazovém pojisténi formou obchodu na dalku neni
zaloZena existence dani nebo jinych poplatkd, které nejsou hrazeny nebo ukladany pojistitelem.

Jak uzav¥Fit pojistnou smlouvu

Pojistnd smlouva bude uzaviena podpisem navrhu pojistné smlouvy a zaplacenim pojistného ve
vysi a ve Ih(té& uvedené v ndvrhu pojistné smlouvy. Pokud nékteré Udaje & skutecnosti
uvedené v pfiloZzeném navrhu na pojisténi nejsou spravné, nebo neodpovidaji dohodnutému
zadanému rozsahu, kontaktujte prosim pojistitele pisemné. CSOB pojisfovna vdm neuctuje
dodate¢né naklady za pouziti prostfedkl komunikace na dalku. Zajemce, resp. pojistnik mize
obdrzet dalsi informace tykajici se sjednavaného pojisténi na internetovych strankach
pojistitele, ptipadn& mize zasilat dotazy na adresu Zprostfedkovatele info@srovnavac.cz.

Rozsah pojisténi a pojistné

PojiSténi je poskytovano v souladu se vSeobecnymi a dopliikovymi pojistnymi podminkami a
pfisluSnymi  smluvnimi ujednanimi. V téchto dokumentech naleznete i podrobnou
charakteristiku produktu. Rozsah a ndazev pojisténi, vyse pojistného, doba trvani pojisténi a
zplsob placeni pojistného jsou uvedeny v pFilozeném ndvrhu pojistné smlouvy, v pojistnych
podminkach a pFisludnych smluvnich ujednanich. Zplsoby poskytnuti sluzby, jakoZ i zaniku
pojistné smlouvy jsou uvedeny ve vseobecnych pojistnych podminkach a v zdkoné o pojistné
smlouve.

Podminky a lhity tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy

Jedna-li se o pojistnou smlouvu uzavienou formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez
udani ddvodu a bez jakékoliv smluvni sankce odstoupit od pojistné smlouvy ve |hdté 14 dnd
ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho Zadost po uzavieni pojistné smlouvy. V pripadé
neuplatnéni shora uvedeného prava na odstoupeni od smlouvy pojistnikem ve shora uvedené
Ihdté, zAstava pojistnd smlouva platnou a Géinnou.

Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji ve Ihdté do 30 dnl ode dne odstoupeni
od pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odtecte to, co jiz ze
soukromého pojisténi plnil, a pojistnik nebo pojistény, ktery neni osobou shodnou s osobou
pojistnika, je ve stejné lhUté povinen pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného plnéni,
ktera presahuje vysi zaplaceného pojistného.

Dale maji pojistitel i pojistnik pravo od pojistné smlouvy odstoupit za téchto podminek:
pojistitel ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit, pokud pojistnik nebo pojistény zodpovi pfi
sjednavani pojistné smlouvy Umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nelplné pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi, jestlize by pfi pravdivém a uUplném
zodpovézeni dotazu pojistnou smlouvu neuzavrel. Pojistnik ma pravo od pojistné smlouvy
odstoupit, jestlize mu pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdivé nebo nelplné
zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi. Pravo odstoupit od pojistné
smlouvy mize pojistitel nebo pojistnik uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy takovou skute¢nost
zjistil, jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

Odstoupeni od pojistné smlouvy je nutno zaslat pisemné na adresu sidla pojistitele
Zplsob vyFizovani stiznosti

Stiznosti pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob se dorucuji na adresu pojistitele a vyfizuji
se pisemnou formou, pokud se pojistnik, pojistény, opravnéné osoby a pojistitel nedohodnou



jinak. Se stiznosti se uvedené osoby mohou obratit i na Ceskou narodni banku, Na Pfikopé 28,
115 03 Praha 1, kterd je organem dohledu nad pojistovnictvim.

Radi bychom vas takeé informovali, ze CSOB pojistovna a Zprostiedkovatel dobrovolné dodrzuji
Kodex etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven, ktery je pFistupny na webovych
strdnkach Ceské asociace pojistoven.

Informace o zpracovani osobnich udajii podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udaji a o zméné nékterych zakond, v platném znéni (dale jen ,Zakon
ochrané osobnich udaja“)

Akceptovanim ndvrhu pojistné smlouvy dava pojistnik zaroven souhlas, aby pojistitel v souladu
se Zakonem ochrané osobnich Gdajd shromazdoval, zpracovaval a uchovaval osobni Udaje v
rozsahu jim sdéleném pfri zadosti o sjednani pojisténi a uvedeném v tomto navrhu na uzavreni
pojistné smlouvy, vcetné rodného Cisla, pro Uclely jeho identifikace jako subjektu osobnich
Udajl, sjednani a nasledného trvani pojisténi a pro plnéni prav a povinnosti, které z pojisténi
vyplyvaiji.

Déle pojistnik souhlasi s tim, aby pojistitel a Zprostfedkovatel zpracovavali jeho osobni Udaje v
uvedeném rozsahu, vcetné adresy elektronické posty a telefonniho cisla (pfipadné jinych
elektronickych kontaktd), jsou-li uvedeny, pro Gc¢ely marketingu, tj. pro Géely zhodnoceni potieb
a pro nabizeni obchodu a sluzeb i nad ramec ustanoveni § 5 odst. 5 Zdkona o ochrané osobnich
Gdaji a pro zasildni obchodnich sdéleni ve smyslu zdkona ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zmé&né nékterych zakond, v platném znéni.

Tento souhlas je udélen na dobu trvani pojisténi a dale do uplynuti prisludné proml&eci Ihdty pro
uplatnéni narokd vyplyvajicich z pojistné smlouvy.

Pojistnik bere na védomi nasledujici informace:

(a) pojistnik je opréavnén odvolat tento souhlas se zpracovavanim poskytnutych osobnich Gdajt

a to zaslanim doporuceného dopisu na adresu Zprostfedkovatele, pojistnik musi v odvolani
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souhlasu stanovit, v jakém rozsahu svuj souhlas odvolava,

(b) osobni Udaje bude pojistitel a Zprostfedkovatel zpracovavat ruc¢né i automatizované

prostfednictvim svych zaméstnancd a dale zpracovateld, se kterymi uzavie smlouvu o
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zpracovani osobnich udaju za podminek zakona o ochrané osobnich udaju,

(c) poskytnuti osobnich Gdaji pro Gcely uzavieni pojistné smlouvy je dobrovolné, je vsak
nezbytnou podminkou pro uzavieni této smlouvy, pro marketingové ucely je vylucné
dobrovolné,

(d) na zakladé Zadosti ma pojistnik pravo byt informovan o osobnich udajich, které jsou o ném
zpracovavany, tato informace bude poskytnuta za Uhradu nutnych nakladd souvisejicich se
sdélenim pozadované informace,

(e) pojistnik méa pravo na opravu osobnich tdajd,

Informace pro klienta (pojistnika) podle ustanoveni § 21 zakona ¢. 38/2004 Sb., o
pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti a o
zméné zivnostenského zakona:

— Zprostiedkovatel nema zadny pfimy ani nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitélu
CSOB pojistovna, se kterou ma byt pojisténi sjednano;



Na Zadost pojistnika mu bude sdé&len zplsob odmé&fovani Zprostfedkovatele;

Doporuceni k uzavieni tohoto pojisténi je zaloZzeno na informacich, pozadavcich a potfebach
klienta (pojistnika) sdélenych pFi Zadosti o sjednani tohoto pojisténi;

Dalsi prava jsou uvedena v ustanoveni § 21 zadkona ¢.38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti a o zméné
zivnostenského zakona.



