Generali Pojistovna a.s.
Generalni feditelstvi

Bélehradska 132, 120 84 Praha2, Ceska republika

Doplrikové pojistné podminky k pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou provozem vozidla ,,KOMPLET*
(DPP POV KOMPLET 2010/01)

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1.

Tyto doplrikové pojistné podminky pro pojisténi odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem vozidla ,KOMPLET
DPP POV KOMPLET 2010/01 (dale jen ,DPP POV KOMPLET") doplfiuji ustanoveni v§eobecnych pojistnych podminek
pro pojisténi vozidla za $kodu zpusobenou provozem vozidla (VPP POV 2005/01).

2.  Tyto DPP POV KOMPLET upravuji pojiSténi stfetu se zvéfi a asistencni sluzby poskytované v ramci programu vyhod
k pojisténi odpovédnosti za $kodu zpusobenou provozem vozidla ,KOMPLET".
Clanek 2

Pojisténi stretu se zvéri

1.

Uvodni ustanoveni

a) Pojisténi stfetu se zvéfi je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi Skodové.

b) Pojisténi stfetu se zvéfi poskytuje pojistitel jako doplikové pojisténi pouze v rdamci programu vyhod k pojisténi
odpovédnosti ,KOMPLET “ za predpokladu, Ze se jedna o smlouvu pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla (déle jen ,pojiSténi odpovédnosti*) uzavienou na dobu neurcitou.

c) Pojisténi stfetu se zvéfi nelze sjednat samostatné.

d) Pro doplrikové pojisténi stfetu vozidla se zvéfi plati zakon &. 37/25004 Sb., o pojistné smlouvé, v platném znéni,
pFislusna ustanoveni vSeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
vozidla (VPP POV 2005/01) a ujednani pojistné smlouvy.

e) Pojistné za pojisténi stfetu se zvéFi se povazuje za uhrazené okamzikem pfipsani ¢astky pojistného za pojisténi
odpovédnosti na ucet pojistitele vedeny u penézniho Ustavu, banky nebo zaplacenim pojistného pojistiteli v hotovosti.

Predmét pojisténi
a) Pajisténi stfetu se zvéfi se vztahuje na vozidlo, které ma uzavienu pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti
LKOMPLET".

b) PFredmétem pojisténi je vozidlo s platnym technickym prilkazem, registrované v Ceské republice, v provedeni se
standardni vybavou, které je v dobé sjednani pojisténi v nepoSkozeném stavu.

c) Predmétem pojisténi neni doplrikova vybava vozidla.

Rozsah pojisténi, uzemni platnost pojisténi

a) Pojisténi se sjednava jako pojisténi na prvni riziko pro pfipad poskozeni nebo zni€eni pojisténého vozidla, jeho ¢asti
nebo standardni vybavy, zplisobené stietem se zvéfi.

b) Pojisténi se vztahuje pouze na takové pojistné udalosti, kdy neni sou¢asné uplatriovan narok na pojistné plnéni
z jiného pojisténi (napf. allrisk, havarijni pojisténi, minikasko).

c) Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym dojde na tizemi Ceské republiky.

Vznik pojisténi
Pojisténi vznika okamzikem pocatku pojisténi odpovédnosti, spolu se kterym bylo toto doplrikové pojisténi sjednano.

Zanik pojisténi
Pojisténi zanika okamzikem zaniku pojisténi odpovédnosti, spolu se kterym bylo toto doplfikové pojisténi sjednano.

Pojistna Castka
Pojistnou ¢astkou pro pojisténi stietu se zvéfi je obvykla cena vozidla omezena limitem pojistného pinéni
ve vysi 100.000,- K&.

Povinnosti pojistnika a pojisténého

a) Pojistnik nebo pojistény je povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici
ke zmenseni nebezpecti nebo k jeho odvraceni, které jsou mu ulozeny pravnimi a bezpe€nostnimi pfedpisy nebo na
jejich zakladé, anebo, které mu byly uloZeny pojistitelem. Pojistnik nesmi strpét ani podobna jednani tfetich osob.

b) Pokud pojistnikovi nebo pojisténému hrozi $koda, je povinen k jejimu odvraceni zakrogit zplisobem pfiméfenym
okolnostem.

c) Kromé dalSich povinnosti stanovenych pravnimi pfedpisy je pojistény pfi vzniku Skodni udalosti zejména povinen:



10.

1.

d)

zajistit zmirnéni Skody nebo provést vesSkera mozna opatfeni sméfujici proti zvétSovani Skody a zajistit odvraceni
naslednych skod a pfitom postupovat podle pokynu pojistitele; dale je povinen si tyto pokyny vyzadat, pokud to
okolnosti umozniuiji;

v pripadech, kdy Skodni udalost nebyla Setfena policejnimi organy, oznamit vznik Skodni udalosti asistencni sluzbé
Generali Assistance a setrvat na misté dopravni nehody az do jejiho pfijezdu, nebo se na toto misto neprodlené
vratit po poskytnuti nebo pfivolani pomoci. Asistencni sluzba Generali Assistance je k dosazeni 24 hod. denné, 365
dni v roce na telefonnim Cisle 221 586 666,

bez zbyte€ného odkladu poté, co se o Skodé dozvédeél, pisemné pojistiteli oznamit, Ze nastala pojistna udalost, vyplnit
Skodni hlaseni a predlozit doklady, které si pojistitel vyzada;

s tim spojené nese pojistény;

umoznit pojistiteli prozkoumani pri€iny a rozsahu Skody pro stanoveni vySe pojistného pInéni — zejména prohlédnout
poskozené vozidlo a umoznit pojistiteli pofidit kopie originalnich dokladu, které predlozil ke zjisténi okolnosti
rozhodnych pro posouzeni naroku na pInéni a jeho vysi;

Porusi-li pojistény, byt i z nedbalosti, kteroukoliv z povinnosti uvedenych v téchto pojistnych podminkach nebo
nékterou z povinnosti sjednanych v pojistné smlouvé, je pojistitel opravnén snizit pojistné plnéni. Vznikla-li z divodu
poruseni kterékoliv povinnosti pojisténym, pojistnikem nebo opravnénou osobou pojistiteli jakakoliv Skoda (naklady
soudniho fizeni, naklady spravy pojisténi apod.) nebo pojistitel zbyte€¢né vynalozil naklady, je osoba, ktera $kodu
zplisobila nebo vynaloZeni nakladu vyvolala, povinna tuto $kodu nebo naklady v plném rozsahu pojistiteli nahradit.

Pojistné pInéni, spoluucast

a)
b)

c)

d)

e)

9)

h)

Pojistné pInéni je omezeno horni hranici, kterou je limit pojistného plnéni.

Pojisténi se sjednava se spoluucasti ve vysi 1.000,- KE. VysSe spolulCasti se odecita pfi kazdé pojistné udalosti

z pojistného pInéni. Je-li vySe Skody nizSi nebo rovna vysi spolutiasti, pojistitel neposkytuje pojistné pinéni.

Pojistitel poskytne opravnéné osobé za Skodu vzniklou na pojisténém vozidle pojistné pinéni ve vysi, ktera odpovida
Ucelné vynalozenym nakladim na opravu vozidla. Pojistitel hradi naklady na opravu obvyklé v Ceskeé republice

v opravné doporucéené pojistitelem; za obvyklé naklady na opravu povazuje pojistitel cenu opravy potfebné

k odstranéni nasledk( $kodni udalosti, kterou by v dobé vzniku $kody spravné uctoval zakaznikovi opravce opravnény
poskytovat danou sluzbu. Pojistitel ma pravo vyzadovat od pojisténého jako objednatele opravy predlozeni originalniho
Uctu za opravu a k ovéfeni spravnosti Uétovani doklady o vyrobci, kvalité a mnozstvi uétovanych nahradnich dild;
jedna-li se o vyménu poskozenych pneumatik nebo vyfuku, pojistné pinéni se snizuje o ¢astku odpovidajici stafi

a opotfebeni téchto dila (tzv. amortizace). Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni rozpoctem.

Ma-li pojistény pfi provadéni opravy nebo nahrady souvisejici s pojistnou udalosti ze zakona narok na odpocet dané

z pfidané hodnoty (dale jen DPH), poskytne pojistitel pinéni ve vysi vycislené bez DPH. V pfipadech, kdy pojistény
tento narok nema, poskytne pojistitel plnéni ve vysi vycislené véetné DPH.

Opravnéna osoba je povinna pojistiteli pfed vyplatou pojistného pinéni prokazat, ze ji svéd¢i pravo na pojistné plnéni.
Je-li dédicem poSkozeného vozidla stat nebo mu pfipadne dédictvi jako odumrt, nevznika mu pravo na pojistné pinéni.
Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného po dobu delSi nez dva mésice, neni pojistitel povinen poskytnout
pojistné pInéni z pojistnych udalosti, které nastaly v dobé prodleni.

Jestlize opravnéna osoba uvede pfi uplatiiovani prava na pInéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti zaml&i, mize pojistitel plnéni
z pojistné smlouvy odmitnout.

Pojistitel je opravnén snizit pojistné pinéni, pokud k pojistné udalosti, ktera nebyla Setfena policii, nebyla pfivolana
asistencni sluzba Generali Assistance a dale pokud pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba porusi povinnosti
uvedené v zakoné a v ostatnich pravnich pfedpisech nebo povinnosti ulozené pojistnou smlouvou a takové poruseni
mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti nebo na jeji pribéh nebo na zvétSeni rozsahu jejich nasledkl nebo na
zjisténi nebo ur€eni vyse pojistného plnéni nebo na ztiZzeni nebo znemoznéni provést vlastni Setfeni pojistitele ke
zjisténi opravnénosti naroku na pojistné plnéni nebo rozsahu Skody.

Systém bonus / malus
Pojistna udalost v pojisténi stfetu se zveéfi nema vliv na systém bonus / malus pojisténého vozidla dle VPP POV 2005/01.

Zachranovaci naklady

a)

Pojistnik ma proti pojistiteli pravo na nahradu uc¢elné vynalozenych nakladd, které pojistnik:

vynalozil na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné udalosti;

® vynalozil na zmirnéni nasledku jiz nastalé pojistné udalosti;

® byl povinen vynalozit z hygienickych, ekologickych ¢i bezpe¢nostnich divodu pfi odklizeni poskozeného pojisténého

b)

majetku nebo jeho zbytkd;
a na nahradu $kody, kterou utrpél v souvislosti s ¢innosti uvedenou v bodé a).

Nahradu Ucéelné vynalozenych zachranovacich nakladt a nahradu Skody vyplati pojistitel do vySe 3 % z vyplaceného
pojistného plnéni.

Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na $kody vzniklé na vozidle:
a) pfi fizeni vozidla osobou, ktera nema predepsané opravneéni k Fizeni,
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b) pfi fizeni vozidla osobou po poziti nebo pod vlivem alkoholu a pod vlivem 1ékd nebo navykovych latek,

c) v dobé, kdy bylo vozidlo svéfeno opravci, dodavateli nebo zprostfedkovateli k provedeni zavazku, za ktery ze zakona
odpovida,

d) v dobé neopravnéného uzivani vozidla, pokud nebylo pfekonano uzaméeni chranici vozidlo nebo jina jistici pfekazka
s pouZitim sily,

e) v dobé neopravnéného uzivani vozidla osobou blizkou pojisténému nebo osobou v pracovnépravnim &i obdobném
poméru nebo i ve smluvnim vztahu k pojisténému,

f) pfi umysIné trestné cinnosti pojiSténého nebo pfi pokusu o ni a na Skody vzniklé nebo zptsobené umysinym jednanim
pojisténého, osob jemu blizkych (§ 116 ob&anského zakoniku), osob v pracovnépravnim ¢i obdobném poméru
k pojisténému nebo jinych osob z podnétu pojisténého,

g) pfi motoristickych zavodech, soutézich a pfi pfipravnych jizdach k nim, pokud ve smlouvé neni ujednano jinak;

12. Vyklad pojmu
® Pojistnikem je osoba, ktera uzavrela s pojistitelem pojistnou smlouvu;
® PojiSténym je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se pojisténi vztahuje;

® Opravnénou osobou je osoba, které v dlisledku pojistné udalosti vznikne narok na pojistné plnéni. Opravnénou
osobou je pojistény, pokud pravni pfedpis nebo pojistna smlouva nestanovi jinak;

® Pojistnou udalosti je nahodila skute€nost blize oznagena v €l. Il, bodu 3 téchto DPP POV, se kterou je spojena
povinnost pojistitele pinit;

® Pojistnym nebezpecim je mozna pfi€ina vzniku pojistné udalosti;

® Pojisténi na prvni riziko znamena, Zze dohodnuty limit pojistného pInéni ve vysi 100 000 K¢ je horni hranici pojistného
plnéni ze vSech pojistnych udalosti vzniklych v pribéhu jednoho pojistného obdobi;

o Skodni udalosti je skute¢nost, ze které vznikla $koda, ktera by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné pinén;
® Pojisténim Skodovym je pojisténi, jehoz ucelem je nahrada Skody vzniklé v diisledku pojistné udalosti;

® Obvyklou cenou vozidla je cena, ktera by byla dosazena pfi prodeji stejné, popf. obdobné véci (dilu, vozidla)
v obvyklém obchodnim styku v daném €ase a na daném misté. Pfitom se zvazuji vSechny okolnosti, které maji na cenu
vliv, avSak do jeji vySe se nepromitaji vlivy mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho nebo
kupujiciho ani vliv zvlastni obliby.

® Standardni vybavou je vybava dodavana vyrobcem do vozidla bez pfiplatku k zakladni (cenikové) cené vozidla.
® Dopliikova vybavou je vybava dodavana za pfiplatek k zakladni cené vozidla.

® Zvéii se rozumi ty populace volné Zijicich Zivocgich(, které za zvér oznacuji platné pravni pfedpisy upravujici myslivost
na uzemi Ceské republiky. Za zvéf se nepovazuji domaci ani hospodarska zvifata.

® Stietem se zvéfi se rozumi fyzicky kontakt vozidla se zvifetem, ke kterému do$lo na pozemni komunikaci.

Clanek 3
Pravo na poskytnuti rozsifrenych asistenénich sluzeb
1. Uvodni ustanoveni

V pfipadé, Ze byla u pojistitele uzaviena smlouva na pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla ,KOMPLET* na dobu neur¢itou,
maji opravnéné osoby cestujici timto vozidlem po dobu trvani pojisténi narok na vyuzivani rozSifenych asistenénich sluzeb
Generali Assistance.

2. Rozsah poskytovanych asistenénich sluzeb

2 a)) Pojistitel poskytuje asistenéni sluzby ve smyslu Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi motorovych vozidel
Asistenc¢ni sluzby (DPP AS 2008/01), dale jen ,DPP AS 2008/01*, s nasledujicimi odchylkami:

2 b) Odchylné od ¢l. 2, Obecné ¢asti A) DPP AS 2008/01 se poruchou rozumi i nepojizdnost vozidla zplsobena nékterym
z dale uvedenych pochybeni pojisténého (zaména pohonnych hmot, ztrata klickt, zabouchnuti klickt nebo zlomeni kli¢kd,
vybiti akumulatoru a rozlomeni spinaci skfiriky).

2 c) Rozsah asistenénich sluzeb uvedeny v bodech a) a b) €l. 2 ,Rozsah pojisténi, oddil ., Zvlastni ¢ast B) DPP AS 2008/01
se shodné doplriuje o nasledujici ustanoveni:

o telefonické tlumoceni pro pfipad jednani s policii nebo organem vefejné spravy; jestlize v disledku havarie
nebo poruchy bude nutné jednani s policii nebo jinym organem, zajisti poskytovatel asistenéni sluzby na zadost
opravnéné osoby telefonické tlumoceni. Poskytovatel asistence zajistuje tuto sluzbu pro vzajemny preklad z ceského
do anglického, némeckého a francouzského jazyka, po vzajemné dohodé poskytovatele a opravnéné osoby i do
jinych jazyku.

o predani vzkazu uréené osobé; opravnéné osoby mohou zavolat na linku poskytovatele asistence a zanechat vzkaz
pro jimi stanovenou fyzickou osobu nebo firmu, tykajici se vzniklych potizi. Poskytovatel asistence vSak neodpovida
za Skody vzniklé v disledku nemoznosti doruceni vzkazu. V takovém pfipadé je vSak poskytovatel asistence povinen
opravnénou osobu upozornit na to, Ze vzkaz nebyl pfedan.
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2.d)

2e)

Rusi se znéni odstavce 1, ¢l. 2 ,Pojistna ¢astka“, oddil I., Zvlastni ¢ast B) DPP AS 2008/01 a nahrazuje nasledujicim
znénim:
V pfipadé, Ze je pojisténi Generali Assistance poskytovano ke sjednanému pojisténi odpovédnosti ,KOMPLET"
je Uhrada asistencni sluzby limitovana ¢astkou:
— pfi pojistné udalosti v Ceské republice
3000 Ké pro vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5 t,
4 000 Ké pro vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5 t
— pfi pojistné udalosti v zahranici
4 000 K¢ pro vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5 t
5000 K& pro vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5 t

Rusi se znéni odstavce 3, ¢l. 2 ,Pojistna ¢astka“, oddil ., Zvlastni ¢ast B) DPP AS 2008/01 a nahrazuje nasledujicim
znénim:

V pfipadé, Ze je pojisténi Generali Assistance poskytovano ke sdruzenému pojisténi (pojistna smlouva na vozidlo
zahrnuje pojisténi allrisk nebo havarijni pojisténi a zaroven pojisténi odpovédnosti ,KOMPLET"), je uhrada asistencni
sluzby limitovana ¢astkou:
— pfi pojistné udalosti v Ceské republice

5000 KEé pro vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5 t

7 000 K& pro vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5 t
— pfi pojistné udalosti v zahranici

10 000 K& pro vozidla s celkovou hmotnosti do 3,5 t

13 000 K& pro vozidla s celkovou hmotnosti nad 3,5 t

Clanek 4
Ucinnost

Tyto DPP POV KOMPLET 2010/01 nabyvaji ucinnosti dnem 1. 3. 2010.
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