Zakladni administrativné pravni asistence pro vozidla do 3,5 t.

VYLUKY CR | zahraniéi
NERESPEKTOVANI PREDBEZNEHO SOUHLASU VYLUKA
NEPLATNE POJISTENI VYLUKA

PRAVNI A ADMINISTRATIVNi INFORMACE:

Pravni rady v situaci nouze ANO ANO
Informace o pravidlech silni¢niho provozu v €R ANO

Informace o pravidlech silni¢niho provozu v zahranici ANO ANO
Rady o postupech po nehodé ANO ANO
Nutné doklady a potvrzeni v cilové zemi ANO ANO
Adresy pravnich zastupcl ANO ANO
Adresy spravnich a policejnich organ(, dopr. inspektoratd ANO ANO

TELEFONICKA POMOC V NOUZI:

Rady, informace, pomoc pfi feSeni situaci nouze ANO ANO
Vyhledani dodavatell sluzeb ANO ANO
Ohlaseni pojistné udalosti pojistovné ANO ANO

TLUMOCENI A PREKLADY
Telefonické tlumoceni pfi silniéni kontrole ANO
Tlumoceni pfi styku s policii pfi vzniku asist. udalosti ANO
Tlumoceni pfi celnim fizeni na hrani¢nim prechodu ANO
Tlumoceni pfi styku s administrativou a zdrav. zafizenim ANO
Telefonické preklady a rady pfi vyplfiovani dokladu ANO
Preklady a srozuméni s doklady telefaxem ANO
Zajisténi tlumocnika pti policejnim Setreni ORG
Zajisténi tlumocdnika pfi soudnim fizeni ORG
Honorare tlumocnika ORG

VZTAHY SE ZASTUPITELSKYMI URADY V ZAHRANICI
Oznameni nehody konzulatu ANO
Zajisténi navstévy konzuldrniho personalu ORG
Formality vSeho typu

ZTRATA DOKLADU
Pomoc pfi vystaveni ndhradnich dokladi vozidla ANO
Pomoc pfi vystaveni ndhradniho fidiéského opravnéni ANO
Vystaveni ndhradniho potvrzeni o pojisténi ANO
Zaslani nutnych dokladl na misto pobytu ANO

VZTAHY S POLICEJNiMI ORGANY PO NEHODE
Deklarace nehody (pomoc pfi vyplriovani protokolu). ANO
Zajisténi pravniho zastupce ORG
Zajisténi protokolu (pokud byl vystaven a nevydan) ORG
Navraceni zadrzenych doklad( v zahranidi ANO
Zajisténi svédku a svédectvi ORG

UVEZNENi PO NEHODE
Zaslani a predani osobnich potieb ANO
Pravni zastupovani na misté ORG
Kauce - zajisténa pujcka 10000 €
Zajisténi a Uschova vozidla ANO
UdrZzovani telefonického kontaktu a vzkazy rodiné ANO
Uhrada zalohy za zptisobenou $kodu - zaji$téna ptjcka 10000 €
Navrat do CR, je-li vozidlo zabaveno ¢&i nepojizdné

- vlak 2. tfida ANO
- letenka typu ECO ANO

VYSLANi RODINNEHO PRiSLUSNIKA PRI UVEZNENi PO NEHODE
Ubytovani, pokud je uvéznéni pojisténého delsi nez 14 dni 2x60€
Listek (vlak, letadlo) ANO

SOUDNI RiZENi PO NEHODE V ZAHRANICI
Pravni sluzby pro obhajobu asistovaného ORG
Tlumocnik a prekladatelské skuzby ORG
Doprava pfi pfedvolani na soudni fizeni ORG
Ubytovani, je-li nutny pobyt pfi soudnim fizeni ORG

REGRESNI RiZENi - VYMAHANi SKODY
Pomoc pfi pripravé argumentére - vycisleni Skody ANO
Formalni pfiprava Zadosti o odskodnéni ANO
Kompletace podkladd a ovéreni jejich spravnosti ANO
Podani zadosti o odSkodnéni pojistiteli druhé strany ANO
Casové sledoviéni pfipadu a urgovani ANO
Oponentura pfi zamitnuti naroku pojistitelem ANO
Soudni fizeni pfi vymahani Skody ANO
Sluzby pravniho zastupce ORG
Vymahani skody na vinikovi pfi ¢dste¢ném plnéni ANO

PRAVNI ASISTENCE PO NEHODE
Kroky pro uvolnéni zadrZzeného vozidla ANO
Zaloha na Uhradu zplsobené Skody - zajisténa pljcka 10000 €
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Vysvétlivky:

ANO sluzba je provedena zcela v reZii asistencni
sluzby.
ORG sluzba je organizovana asistencni sluzbou,

pojistény hradi  ndklady  zvlastnich

prostredka.

XXX K¢ sluzba je provedena v rezii asisten¢ni sluzby
do celkového limitu XXX K¢.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepretrzité
a opakované pro vozidlo ptislusné RZ.

Asistencni sluzby lze poZzadovat vyhradné na tel.
Cisle: (+420) 272 101 062.

Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady
odstranovany v ramci technickych a legislativnich
moznosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech,
které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym
konfliktem, invazi, napadenim (at jiz véalka byla
vyhlasena ¢i nikoliv) obcanskou vélkou, vzpourou,
povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym
uchvacenim moci, ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni
havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:
a. pokud pojistna udalost byla zplsobena pod

vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych
obdobnych latek,

b. pokud k pojistné uddlosti doslo pri soutézi,
sportovnim zapoleni a pripravé na né nebo
motoristickych prehlidkéach,

c. pokud k pojistné udalosti doSlo v dusledku
umysiného jednani pojisténého, trestného cinu,
sebevrazdy Ci sazky,

d. pokud pojistény Fidil
fidi¢ského opravnéni,

e. pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost
vozidla prekracuji limity uvedené v technickém
priikazu vozidla,

f. pokud k pojistné uddlosti nedoslo v dusledku
poruchy, nehody, chyby fidi¢e, nebo v disledku
odcizeni dle ¢l. 1 téchto pojistnych podminek,

g. poruchy na specidlnich pridavnych nebo
pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace
prostoru posadky),

h. pokud pric¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera
se jiz v uplynulych 12 meésicich u téhoz vozidla
vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako
pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,

i. Ze pristup k nepojizdnému vozidlu nebude
technicky mozny ¢i pravné ptipustny,

j-  pokud pojistény narokuje uUhradu asistencnich
sluzeb, které si zajistil sdm bez védomi asistenéni
sluzby pojistitele.

3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZitych
nahradnich dil(i, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich
kapalin, naklady na mytné, dalni¢ni ¢i jiné obdobné
poplatky.

vozidlo bez platného
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Rozsifené asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5 tuny — souprava vozidel

) Y i o . B ., . . . VZAJEMNA
Asistencni sluzby jsou poskytovany taznému vozidlu (uvedenému v pojistné smlouvé) a tazenému POJISTOUNA, n.s.
vozidlu a jsou poskytovany pouze v pfipadé, Ze byly sjednany nad ramec zakladni asistencni sluzby.

TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA a PORUCHA
UZEMNIi ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR | Zahraniti
VYLUKY

Nekontaktovani a nerespektovani pokyn( asistencni sluzby VYLUKA | VYLUKA
PODMINKY

Kilometrovy limit od bydlisté 0 km | 0 km
Sluzba

oprava na misté, nebo 10 000 K¢ 2000 €

odtah do nejblizSiho servisu schopného opravy redlné naklady realné naklady

vyprosténi vozidla 35 000 K¢ 2800 €

uschovna nepojizdného vozidla

4 dny — redlné naklady 4 dny — redIné naklady

Doplrikové sluzby, pokud se vozidlo nepodafi opravit na misté

nahradni ubytovani

2 dny - 2 000 K¢ / osoba 3 dny -150 € / osoba / noc

oprava vozidla v adekvatnim servisu NE 1000 €
Srotace NE 1000 €
TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA | KRADEZ |  PORUCHA
UZEMNi ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR + Zahranici
NAHRADNI DiLY
Obstarani koupé nového nahradniho dilu ORG ORG ORG
Doruceni ndhradnich dild na misto ORG ORG ORG
Celni formality pfi doruceni pres hranice statu ORG ORG ORG
Celni poplatky ORG ORG ORG
REPATRIACE VOZIDLA ZE ZAHRANICi (Pokud neni moZnd oprava vozidla do 10 dni.)
Repatriace vozidla ze zahranici ORG | ORG ORG
VRAK PO NEHODE
Formality s vyfazenim z evidence vozidel ORG ORG
Uhrada se§rotovani ORG
Asistence posadky vozidla
TELEFONICKE INFORMACE
Pfedcestovni asistence ORG ORG ORG
Telefonicka pomoc v nouzi ORG ORG ORG
POKRACOVANI V CESTE (Pokud bude oprava vozidla do 48 h. - jedna z uvedenych sluzeb.)
Navrat vlakem 2. tfidy, bus ORG ORG ORG
Navrat letadlem tridy Y ORG ORG ORG
ZapUjceni osobniho automobilu pro navrat ORG ORG ORG

Uvedeny limit plati pro tainé vozidlo a tazené vozidlo zvlast.

Vysvétlivky: ANO
ORG
XXX K¢

sluzba je provedena zcela v rezii asistencni sluzby.
sluzba je organizovana asistencni sluzbou, pojistény hradi naklady z vlastnich prostiedkd.
sluzba je provedena v rezii asistencni sluzby do celkového limitu XXX K¢ sluzbu asistencni sluzba.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepfretrzité a opakované pro tazné vozidlo pfislusné RZ a taZzené vozidlo.
Asistencni sluzby Ize pozadovat vyhradné na tel. ¢isle: (+420) 272 101 062.
Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady odstrafiovany v ramci technickych a legislativnich moZnosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, véle¢nym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz
valka byla vyhlasena ¢i nikoliv) ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym uchvacenim moci, obanskymi
nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

S 000 T

pojistnou udalost a poskytl pojistné pInéni,

pokud pojistna udalost byla zplisobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek,

pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zdpoleni a pfipravé na né nebo motoristickych prehlidkach,

pokud k pojistné udalosti doslo v dlsledku umysiného jednani pojisténého, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky,

pokud pojistény fidil vozidlo bez platného fidi¢ského opravnéni,

pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity uvedené v technickém prikazu vozidla,

pokud k pojistné udalosti nedoslo v disledku poruchy, nehody, chyby fidice, nebo v disledku odcizeni dle ¢l. 1 téchto pojistnych podminek,
poruchy na specialnich pfidavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),

pokud pfric¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako

i. Ze pristup k nepojizdnému vozidlu nebude technicky mozny ¢i pravné pfipustny,
j.  pokud pojistény narokuje Uhradu asistencnich sluzeb, které si zajistil sam bez védomi asistencni sluzby pojistitele.
3. Pojistné pInéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dild, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich kapalin, ndklady na mytné, dalni¢ni

¢i jiné obdobné poplatky.
NP/32/2022
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VIRJEMNA
POJISTOUNA, ns.
Rozsifené asistencni sluzby pro motocykly
TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA, PORUCHA, ODCIZENI, CHYBA RIDICE
UZEMNI ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR Zahraniéi
VYLUKY
Nekontaktovani a nerespektovani pokynd VYLUKA VYLUKA
asistencni sluzby
Sluzby
oprava na misté pfijezd + 1 hodina prace mechanika | pfijezd + 1 hodina prace mechanika
nebo odtah do nejblizsiho servisu redlné naklady, max. 100 km redlné naklady, max. 100 km
parkovné 3 dny - realné naklady 3 dny - realné naklady
Dopliikové asistencni sluzby (pokud se nepodari opravit tyZ den).
nahradni doprava vlak, autobus - 800 K¢ vlak, autobus - 150 €
Automobil kategorie B (napt. Skoda Fabia) max. 5 dni max. 5 dni
nebo nahradni ubytovani 1den/1000K¢/ os/ noc 2dny/100€/0s/ noc
repatriace neopraveného vozidla ORG max 2 000 €
(pokud je oprava delsi neZ 7 pracovnich dni)

Pojisténé vozidlo: Jednostopé motorové vozidlo (motocykl) s platnou ceskou registraéni znackou, které ma u pojistitele uzaviené

platné pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla anebo havarijni pojisténi.

Vysvétlivky: ANO sluzba je provedena zcela v rezii asistencni sluzby.

ORG sluzba je organizovana asistenéni sluzbou, pojistény hradi naklady z vlastnich prostfedkd.
XXX K¢  sluZba je provedena v rezii asistencni sluzby do celkového limitu XXX K¢.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepretrzité a opakované pro vozidlo pfislusné RZ.
Asistencni sluzby lze poZzadovat vyhradné na tel. Cisle: (+420) 272 101 062.
Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady odstrafiovany v ramci technickych a legislativnich moZnosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech, které pfimo i nepfimo souviseji se stavkou, vale¢nym konfliktem, invazi,
napadenim (at jiz valka byla vyhlasena ¢&i nikoliv) obcanskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo
vojenskym uchvacenim moci, ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zdsahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

sl I o N @ B © i ]
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pokud pojistna udalost byla zplsobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek,

pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé na né nebo motoristickych prehlidkach,
pokud k pojistné udalosti doslo v disledku Umysiného jednani pojisténého, trestného cinu, sebevrazdy ¢i sdzky,

pokud pojistény ridil vozidlo bez platného ridi¢ského opravnéni,

pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity uvedené v technickém prikazu vozidla,

pokud k pojistné udalosti nedoslo v dusledku poruchy, nehody, chyby fidice, nebo v disledku odcizeni dle ¢l. 1 téchto
pojistnych podminek,

poruchy na specialnich pfidavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),

pokud pficinou Skodni udalosti je porucha, kterd se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy
vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,

Ze pristup k nepojizdnému vozidlu nebude technicky mozny ¢i pravné pripustny,

pokud pojistény narokuje uhradu asistencnich sluzeb, které si zajistil sam bez védomi asistencni sluzby pojistitele.

3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dild, pohonnych hmot &i jinych provoznich kapalin, naklady
na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky.
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_UZAJEMNA
POJISTOUNA, ns.
Zakladni asistencni sluzby pro motocykly
TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA
UZEMNI ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR Zahraniéi
VYLUKY
Nekontaktovani a nerespektovani pokynd VYLUKA VYLUKA
asistencni sluzby
Sluzba
oprava na misté pfijezd + 1 hodina prace mechanika | pfijezd + 1 hodina prace mechanika
nebo odtah do nejblizSiho servisu 2 500 K¢ 150 €
parkovné 3 dny - realné naklady 3 dny - realné naklady
Dopliikové asistencni sluzby (pokud se nepodari opravit tyZ den).
nahradni doprava vlak, autobus - 500 K¢ vlak, autobus - 100 €
nebo nahradni ubytovani ORG 2dny /100 €/ os / noc

Pojisténé vozidlo: Jednostopé motorové vozidlo (motocykl) s platnou ¢eskou registracni znackou, které ma u pojistitele uzaviené
platné pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla anebo havarijni pojisténi.

Vysvétlivky: ANO sluzba je provedena zcela v rezii asistencni sluzby.
ORG sluzba je organizovana asistenéni sluzbou, pojistény hradi naklady z vlastnich prostfedkd.
XXX K¢  sluZba je provedena v rezii asistencni sluzby do celkového limitu XXX K¢.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepfretrzité a opakované pro vozidlo pfislusné RZ.
Asistencni sluzby Ize poZadovat vyhradné na tel. Cisle: (+420) 272 101 062.
Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady odstrafiovany v ramci technickych a legislativnich moznosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi,
napadenim (at jiz valka byla vyhlasena & nikoliv) ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo
vojenskym uchvacenim moci, ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vy3si moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:

pokud pojistna udalost byla zplisobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek,
pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pripravé na né nebo motoristickych prehlidkach,
pokud k pojistné udalosti doslo v dlsledku GmysIného jednani pojisténého, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky,
pokud pojistény ridil vozidlo bez platného ridi¢ského opravnéni,
pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost vozidla pfekracduji limity uvedené v technickém prikazu vozidla,
pokud k pojistné udalosti nedoslo v dusledku poruchy, nehody, chyby fidice, nebo v disledku odcizeni dle ¢l. 1 téchto
pojistnych podminek,
poruchy na specialnich pfidavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),
h. pokud pri¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy
vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,
i. Ze pfistup k nepojizdnému vozidlu nebude technicky mozny ¢i pravné pfipustny,
j. pokud pojistény narokuje uhradu asistencnich sluzeb, které si zajistil sdm bez védomi asistencni sluzby pojistitele.
3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZitych nahradnich dilti, pohonnych hmot &i jinych provoznich kapalin, naklady
na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky.
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Rozsirené asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5 t.

Jsou poskytovany pouze v pfipadé, Ze byly sjednany nad rdmec zakladni asistencni sluzby. Pn"ili!‘l’l‘l'lnﬁgl::
TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA a PORUCHA
UZEMNIi ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR | Zahraniti
VYLUKY
Nekontaktovani a nerespektovani pokyn( asistencni sluzby VYLUKA | VYLUKA
PODMINKY
Kilometrovy limit od bydlisté 0 km | 0 km
Sluzba
oprava na misté, nebo 10 000 K¢ 2000 €
odtah do nejblizSiho servisu schopného opravy redlné naklady realné naklady
vyprosténi vozidla 35 000 K¢ 2800 €

uschovna nepojizdného vozidla

4 dny - redIné naklady 4 dny - realné naklady

Doplrikové sluzby, pokud se vozidlo nepodafi opravit na misté

nahradni ubytovani

2 dny - 2 000 K¢ / osoba 3 dny -150 € / osoba / noc

oprava vozidla v adekvatnim servisu NE 1000 €
Srotace NE 1000 €
TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA | KRADEZ |  PORUCHA
UZEMNIi ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR + Zahraniéi
NAHRADNI DiLY
Obstarani koupé nového nahradniho dilu ORG ORG ORG
Doruceni ndhradnich dild na misto ORG ORG ORG
Celni formality pti doruceni pres hranice statu ORG ORG ORG
Celni poplatky ORG ORG ORG
REPATRIACE VOZIDLA ZE ZAHRANICI (Pokud neni moZnd oprava vozidla do 10 dni.)
Repatriace vozidla ze zahranici ORG | ORG ORG
VRAK PO NEHODE
Formality s vyfazenim z evidence vozidel ORG ORG
Uhrada se$rotovéni ORG
Asistence posadky vozidla
TELEFONICKE INFORMACE
Pfedcestovni asistence ORG ORG ORG
Telefonickd pomoc v nouzi ORG ORG ORG
POKRACOVANI V CESTE (Pokud bude oprava vozidla do 48 h. - jedna z uvedenych sluzeb.)
Navrat vlakem 2. tfidy, bus ORG ORG ORG
Navrat letadlem tridy Y ORG ORG ORG
ZapUjceni osobniho automobilu pro navrat ORG ORG ORG

ANO
ORG
XXX K¢

Vysvétlivky:

sluzba je provedena zcela v rezii asistencni sluzby.
sluzba je organizovana asistencni sluzbou, pojistény hradi naklady z vlastnich prostiedka.
sluzba je provedena v rezii asistencni sluzby do celkového limitu XXX K¢.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepfetrzité a opakované pro vozidlo pfislusné RZ.
Asistencni sluzby lze pozadovat vyhradné na tel. Cisle: (+420) 272 101 062.
Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady odstrafiovany v ramci technickych a legislativnich moznosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v ptipadech, které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, vale¢nym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz
valka byla vyhlasena ¢i nikoliv) ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym uchvacenim moci, ob¢anskymi
nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pfipadé:

Sm o o0 T

pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,

pokud pojistna udalost byla zplisobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek,

pokud k pojistné udalosti doslo pti soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé na né nebo motoristickych prehlidkach,

pokud k pojistné udalosti doslo v dlsledku umysiného jednani pojisténého, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky,

pokud pojistény fidil vozidlo bez platného fidi¢ského opravnéni,

pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla prekracuji limity uvedené v technickém prikazu vozidla,

pokud k pojistné udalosti nedoslo v disledku poruchy, nehody, chyby fidice, nebo v disledku odcizeni dle ¢l. 1 téchto pojistnych podminek,
poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),

pokud pfi¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako

i. Ze pristup k nepojizdnému vozidlu nebude technicky mozny ¢i pravné pfipustny,
j.  pokud pojistény narokuje thradu asistencnich sluzeb, které si zajistil sam bez védomi asistencni sluzby pojistitele.
3. Pojistné pInéni se dale nevztahuje na cenu pouzitych nahradnich dilti, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich kapalin, ndklady na mytné, dalnicni

¢i jiné obdobné poplatky.
NP/21/2022
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_UZAJEMNA
POJISTOUNA, ns.
Zakladni asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5 t.
TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA a PORUCHA
UZEMNIi ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR | Zahranié&i
VYLUKY
Nekontaktovani a nerespektovani pokyn( asistencni sluzby VYLUKA | VYLUKA
PODMINKY
Kilometrovy limit od bydlisté 0 km | 0 km
Sluzba
oprava na misté, nebo ORG ORG
odtah do nejblizSiho servisu schopného opravy ORG ORG
vyprosténi vozidla ORG ORG
Vysvétlivky: ANO sluzba je provedena zcela v rezii asistencni sluzby.
ORG sluZzba je organizovana asistenéni sluzbou, pojistény hradi naklady z vlastnich prostfedkd.

XXX KE  sluzba je provedena v rezii asisten¢ni sluzby do celkového limitu XXX K&.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepfetrzité a opakované pro vozidlo pfislusné RZ.
Asistencni sluzby lze poZzadovat vyhradné na tel. Cisle: (+420) 272 101 062.
Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady odstranovany v ramci technickych a legislativnich mozZnosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pfipadech, které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi,
napadenim (at jiz valka byla vyhlaSena & nikoliv) ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym nebo
vojenskym uchvdcenim moci, obéanskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoliv jinym zdsahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pfipadé:

pokud pojistna udalost byla zplsobena pod vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych obdobnych latek,
pokud k pojistné udalosti doslo pfi soutézi, sportovnim zapoleni a pfipravé na né nebo motoristickych prehlidkach,
pokud k pojistné udalosti doslo v dlsledku GmysIného jednani pojisténého, trestného ¢inu, sebevrazdy ¢i sazky,
pokud pojistény tidil vozidlo bez platného fidi¢ského opravnéni,
pokud pocet cestujicich nebo celkova hmotnost vozidla pfekracuji limity uvedené v technickém prikazu vozidla,
pokud k pojistné udalosti nedoslo v dusledku poruchy, nehody, chyby fidice, nebo v dusledku odcizeni dle ¢l. 1 téchto
pojistnych podminek,
poruchy na specialnich pridavnych nebo pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace prostoru posadky),
h. pokud pfic¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich u téhoz vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy
vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,
i. Ze pfistup k nepojizdnému vozidlu nebude technicky mozny ¢i pravné pfipustny,
j. pokud pojistény narokuje uhradu asistencnich sluzeb, které si zajistil sam bez védomi asistencni sluzby pojistitele.
3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZitych nahradnich dilti, pohonnych hmot &i jinych provoznich kapalin, naklady
na mytné, dalnicni ¢i jiné obdobné poplatky.

S oo o0 oW
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Komfortni administrativné pravni asistence pro vozidla do 3,5 t.

VYLUKY [ | zahraniéi
NERESPEKTOVANI PREDBEZNEHO SOUHLASU VYLUKA
NEPLATNE POJISTENI VYLUKA

PRAVNI A ADMINISTRATIVNi INFORMACE:

Pravni rady v situaci nouze ANO ANO
Informace o pravidlech silni¢niho provozu v €R ANO

Informace o pravidlech silni¢niho provozu v zahranici ANO ANO
Rady o postupech po nehodé ANO ANO
Nutné doklady a potvrzeni v cilové zemi ANO ANO
Adresy pravnich zastupcl ANO ANO
Adresy spravnich a policejnich organ(, dopr. inspektoratd ANO ANO

TELEFONICKA POMOC V NOUZI:

Rady, informace, pomoc pfi feSeni situaci nouze ANO ANO
Vyhledani dodavatell sluzeb ANO ANO
Ohlaseni pojistné udalosti pojistovné ANO ANO

TLUMOCENI A PREKLADY
Telefonické tlumoceni pfi silniéni kontrole ANO
Tlumoceni pfi styku s policii pfi vzniku asistenc¢ni udalosti ANO
Tlumoceni pfi celnim fizeni na hrani¢nim prechodu ANO
Tlumoceni pfi styku s administrativou a zdrav. zafizenim ANO
Telefonické preklady a rady pfi vyplfiovani dokladu ANO
Preklady a srozuméni s doklady telefaxem ANO
Zajisténi tlumocnika pti policejnim Setreni ORG
Zajisténi tlumocdnika pri soudnim fizeni ORG
Honorare tlumocnika ORG

VZTAHY SE ZASTUPITELSKYMI URADY V ZAHRANICI
Oznameni nehody konzulatu ANO
Zajisténi navstévy konzuldrniho personalu ORG
Formality vSeho typu

ZTRATA DOKLADU
Pomoc pfi vystaveni ndhradnich dokladi vozidla ANO
Pomoc pfi vystaveni ndhradniho fidiéského opravnéni ANO
Vystaveni ndhradniho potvrzeni o pojisténi ANO
Zaslani nutnych dokladl na misto pobytu ANO

VZTAHY S POLICEJNiMI ORGANY PO NEHODE
Deklarace nehody (pomoc pfi vyplriovani protokolu). ANO
Zajisténi pravniho zastupce ORG
Zajisténi protokolu (pokud byl vystaven a nevydan) ORG
Navraceni zadrzenych doklad( v zahranidi ANO
Zajisténi svédku a svédectvi ORG

UVEZNENi PO NEHODE
Zaslani a predani osobnich potieb ANO
Pravni zastupovani na misté ORG
Kauce - zajisténa pujcka 10000 €
Zajisténi a Uschova vozidla ANO
UdrZzovani telefonického kontaktu a vzkazy rodiné ANO
Uhrada zalohy za zptisobenou $kodu - zaji$téna ptjcka 10000 €
Navrat do CR, je-li vozidlo zabaveno ¢&i nepojizdné

- vlak 2. tfida ANO
- letenka typu ECO ANO

VYSLANi RODINNEHO PRISLUSNIKA PRI UVEZNENi PO NEHODE
Ubytovani, pokud je uvéznéni pojisténého delsi nez 14 dni 2x60€
Listek (vlak, letadlo) ANO

SOUDNI RiZENi PO NEHODE V ZAHRANICI
Pravni sluzby pro obhajobu asistovaného ORG
Tlumocnik a prekladatelské sluzby ORG
Doprava pfi pfedvolani na soudni fizeni ORG
Ubytovani, je-li nutny pobyt pfi soudnim fizeni ORG

REGRESNI RiZENi - VYMAHANI SKODY
Pomoc pfi pripravé argumentére - vycisleni Skody ANO
Formalni pfiprava Zadosti o odskodnéni ANO
Kompletace podkladd a ovéreni jejich spravnosti ANO
Podani zadosti o odSkodnéni pojistiteli druhé strany ANO
Casové sledoviéni pfipadu a urgovani ANO
Oponentura pfi zamitnuti naroku pojistitelem ANO
Soudni fizeni pfi vymahani Skody ANO
Sluzby pravniho zastupce ORG
Vymahani skody na vinikovi pfi ¢dste¢ném plnéni ANO

PRAVNI ASISTENCE PO NEHODE
Kroky pro uvolnéni zadrZzeného vozidla ANO
Zaloha na Uhradu zplsobené Skody - zajisténa pljcka 10000 €

NP/19/2022

° HRSIESHA
VZAJEMNA
POJISTOUNR, ns.

Vysvétlivky:

ANO sluzba je provedena zcela v reZii asistencni
sluzby.
ORG sluzba je organizovana asistencni sluzbou,

pojistény hradi  ndklady  zvlastnich

prostredka.

XXX K¢ sluzba je provedena v rezii asisten¢ni sluzby
do celkového limitu XXX K¢.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepretrzité
a opakované pro vozidlo ptislusné RZ.

Asistencni sluzby lze poZzadovat vyhradné na tel.
Cisle: (+420) 272 101 062.

Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady
odstranovany v ramci technickych a legislativnich
moznosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech,
které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym
konfliktem, invazi, napadenim (at jiz vélka byla
vyhlasena ¢i nikoliv) obcanskou vélkou, vzpourou,
povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym
uchvacenim moci, ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni
havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:
a. pokud pojistna udalost byla zplsobena pod

vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych
obdobnych latek,

b. pokud k pojistné uddlosti doslo pri soutézi,
sportovnim zapoleni a pripravé na né nebo
motoristickych prehlidkéach,

c. pokud k pojistné udalosti doslo v dusledku
umysiného jednani pojisténého, trestného cinu,
sebevrazdy Ci sazky,

d. pokud pojistény Fidil
fidi¢ského opravnéni,

e. pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost
vozidla prekracuji limity uvedené v technickém
priikazu vozidla,

f. pokud k pojistné uddlosti nedoslo v dusledku
poruchy, nehody, chyby fidi¢e, nebo v disledku
odcizeni dle ¢l. 1 téchto pojistnych podminek,

g. poruchy na specidlnich pridavnych nebo
pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace
prostoru posadky),

h. pokud pri¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera
se jiz v uplynulych 12 meésicich u téhoz vozidla
vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako
pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,

i. Ze pristup k nepojizdnému vozidlu nebude
technicky mozny ¢i pravné ptipustny,

j-  pokud pojistény narokuje uUhradu asistencnich
sluzeb, které si zajistil sdm bez védomi asistenéni
sluzby pojistitele.

3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZitych
nahradnich dil(i, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich
kapalin, naklady na mytné, dalni¢ni ¢i jiné obdobné
poplatky.

vozidlo bez platného
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Komfortni technicka asistence pro vozidla do 3,5 t.

TYP POJISTNE UDALOSTI
UZEMNi ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB

NEHODA

PORUCHA

CR

| zemézk

CR

Zemé ZK

PODMINKY

Kilometrovy limit od bydlisté

| 0 km

| hranice CR

| 30km

hranice CR

VYLUKY

Nekontaktovani a nerespektovani pokyna asistencni sluzby

VYLUKA

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté (pfijezd silni¢ni sluZby + prace mechanika)

readlné naklady

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

nebo: odtah do vzdalenosti 100 km od mista pojistné udalosti

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

nebo: Uschova nepojizdného vozidla 7 dni 7 dni 7 dni 7 dni
nebo: odtah do mista bydlisté ORG ORG ORG ORG
POKRACOVANI V CESTE (Pokud nelze opravu uskutecnit ty? den.)
Hotel (pocet noci max.): 2 x 2 000 K¢ 3x100 € 2 x 2 000 K¢ 3x100 €
nebo: automobil 24 hodin 48 hodin 24 hodin 48 hodin

nebo: vlak 2. tfida, bus

realné naklady

realné naklady

redlné naklady

readlné naklady

nebo: letadlo tridy Y

redlné naklady

realné naklady

redlné naklady

realné naklady

TAXI (Pokud nelze opravu uskutecnit tyZ den)

Taxi |  sooke | 50 € | o0k 50 €
NAHRADNI VOZIDLO (Pokud nelze opravu uskutecnit ty? den, nelze kombinovat se sluzbou "Pokracovdni v cesté")
Automobil kategorie B (nap¥. Skoda Fabia), véetné pfistaveni max. 10 dni max. 10 dni max. 10 dni max. 10 dni
a odstaveni
KRADEZ AUTOMOBILU
Hotel (pocet noci max.): 2 x 2 000 K¢ 3x100 € 2 x 2 000 K¢ 3x100 €
nebo: automobil 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni

nebo: vlak 2. tfida, bus, taxi

realné naklady

redlné naklady

realné naklady

redlné naklady

nebo: letadlo tfidy Y

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

ZTRATA KLi€U AUTOMOBILU

Otevieni a vyména zamku

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

nebo: odtah do nejblizsi opravny (doruceni ndhradnich klica)

readlné naklady

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

Uhrada zamku / novych kli¢t

NE

NE

NE

NE

DEFEKT PNEUMATIKY

Vyména kola za rezervu na misté

realné naklady

realné naklady

redlné naklady

readlné naklady

Cena nahradniho materialu (pneu, disk)

NE

NE

NE

NE

VYCERPANI, ZAMENA PALIVA

Odtah do nejblizsi opravny

realné naklady

realné naklady

realné naklady

realné naklady

nebo: asistence a dovoz paliva na misto

realné naklady

realné naklady

redlné naklady

realné naklady

Uhrada nového paliva

NE

NE

NE

NE

ASISTENCE NULA KILOMETRU

Silni¢ni sluzba / odtah do servisu pfi vybiti baterie

redlné naklady

readlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

Silni¢ni sluzba / odtah do servisu p¥i zamrznuti motoru

redlné naklady

redlné naklady

realné naklady

redlné naklady

VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (Pokud je fidi¢ hospitalizovdn po nehodé.)

Cesta nahradniho fidice k vozidlu ANO ANO

Honorar nahradniho fidice NE NE
REPATRIACE VOZIDLA DO CR (V pripadé, Ze neni moZnd oprava do 7 dnii.)

Cesta k prevzeti opraveného vozidla 0 K¢ 2000 € 0 K¢ 2000 €

Odtah vozidla do CR 0 K¢ 500 € 0 K¢ 500 €
VRAK PO NEHODE

Formality s vyfazenim z evidence vozidel ORG

Uhrada se$rotovani 400 €
NAHRADNI DiLY

Nakup ORG ORG
Odeslani nahradnich dill 400 € 400 €
FINANCNI TISEN POJISTENEHO

Poskytnuti ptj¢ky na opravu | | 10000 € | 10000 €
PREDANI VZKAZU

Doruceni vzkazu blizké osobé / zaméstnavateli | | ANO | ANO
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Rozsifena administrativné pravni asistence pro vozidla do 3,5 t.

VYLUKY CR | zahraniéi
NERESPEKTOVANI PREDBEZNEHO SOUHLASU VYLUKA
NEPLATNE POJISTENI VYLUKA

PRAVNI A ADMINISTRATIVNi INFORMACE:

Pravni rady v situaci nouze ANO ANO
Informace o pravidlech silni¢niho provozu v €R ANO

Informace o pravidlech silni¢niho provozu v zahranici ANO ANO
Rady o postupech po nehodé ANO ANO
Nutné doklady a potvrzeni v cilové zemi ANO ANO
Adresy pravnich zastupcl ANO ANO
Adresy spravnich a policejnich organ(, dopr. inspektoratd ANO ANO

TELEFONICKA POMOC V NOUZI:

Rady, informace, pomoc pfi feSeni situaci nouze ANO ANO
Vyhledani dodavatell sluzeb ANO ANO
Ohlaseni pojistné udalosti pojistovné ANO ANO

TLUMOCENI A PREKLADY
Telefonické tlumoceni pfi silniéni kontrole ANO
Tlumoceni pfi styku s policii pfi vzniku asistenc¢ni udalosti ANO
Tlumoceni pfi celnim fizeni na hrani¢nim prechodu ANO
Tlumoceni pfi styku s administrativou a zdrav. zafizenim ANO
Telefonické preklady a rady pfi vyplfiovani dokladu ANO
Preklady a srozuméni s doklady telefaxem ANO
Zajisténi tlumocnika pti policejnim Setreni ORG
Zajisténi tlumocdnika pri soudnim fizeni ORG
Honorare tlumocnika ORG

VZTAHY SE ZASTUPITELSKYMI URADY V ZAHRANICI
Oznameni nehody konzulatu ANO
Zajisténi navstévy konzuldrniho personalu ORG
Formality vSeho typu

ZTRATA DOKLADU
Pomoc pfi vystaveni ndhradnich dokladi vozidla ANO
Pomoc pfi vystaveni ndhradniho fidiéského opravnéni ANO
Vystaveni ndhradniho potvrzeni o pojisténi ANO
Zaslani nutnych dokladl na misto pobytu ANO

VZTAHY S POLICEJNiMI ORGANY PO NEHODE
Deklarace nehody (pomoc pfi vyplriovani protokolu). ANO
Zajisténi pravniho zastupce ORG
Zajisténi protokolu (pokud byl vystaven a nevydan) ORG
Navraceni zadrzenych doklad( v zahranidi ANO
Zajisténi svédku a svédectvi ORG

UVEZNENi PO NEHODE
Zaslani a predani osobnich potieb ANO
Pravni zastupovani na misté ORG
Kauce - zajisténa pujcka 10000 €
Zajisténi a Uschova vozidla ANO
UdrZzovani telefonického kontaktu a vzkazy rodiné ANO
Uhrada zalohy za zptisobenou $kodu - zaji$téna ptjcka 10000 €
Navrat do CR, je-li vozidlo zabaveno ¢&i nepojizdné

- vlak 2. tfida ANO
- letenka typu ECO ANO

VYSLANi RODINNEHO PRISLUSNIKA PRI UVEZNENi PO NEHODE
Ubytovani, pokud je uvéznéni pojisténého delsi nez 14 dni 2x60€
Listek (vlak, letadlo) ANO

SOUDNI RiZENi PO NEHODE V ZAHRANICI
Pravni sluzby pro obhajobu asistovaného ORG
Tlumocnik a prekladatelské sluzby ORG
Doprava pfi pfedvolani na soudni fizeni ORG
Ubytovani, je-li nutny pobyt pfi soudnim fizeni ORG

REGRESNI RiZENi - VYMAHANI SKODY
Pomoc pfi pripravé argumentére - vycisleni Skody ANO
Formalni pfiprava Zadosti o odskodnéni ANO
Kompletace podkladd a ovéreni jejich spravnosti ANO
Podani zadosti o odSkodnéni pojistiteli druhé strany ANO
Casové sledoviéni pfipadu a urgovani ANO
Oponentura pfi zamitnuti naroku pojistitelem ANO
Soudni fizeni pfi vymahani Skody ANO
Sluzby pravniho zastupce ORG
Vymahani skody na vinikovi pfi ¢dste¢ném plnéni ANO

PRAVNI ASISTENCE PO NEHODE
Kroky pro uvolnéni zadrZzeného vozidla ANO
Zaloha na Uhradu zplsobené Skody - zajisténa pljcka 10000 €

NP/18/2022

° HRSIESHA
VZAJEMNA
POJISTOUNR, ns.

Vysvétlivky:

ANO sluzba je provedena zcela v reZii asistencni
sluzby.
ORG sluzba je organizovana asistencni sluzbou,

pojistény hradi  ndklady  zvlastnich

prostredka.

XXX K¢ sluzba je provedena v rezii asisten¢ni sluzby
do celkového limitu XXX.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepretrzité
a opakované pro vozidlo ptislusné RZ.

Asistencni sluzby lze poZzadovat vyhradné na tel.
Cisle: (+420) 272 101 062.

Na misté poruchy nebo nehody jsou zavady
odstranovany v ramci technickych a legislativnich
moznosti.

Vyluky:

1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech,
které pfimo ¢i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym
konfliktem, invazi, napadenim (at jiz vélka byla
vyhlasena ¢i nikoliv) obcanskou vélkou, vzpourou,
povstanim, terorismem, nasilnym nebo vojenskym
uchvacenim moci, ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni
havarii, nebo jakymkoliv jinym zasahem vyssi moci.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v pripadé:
a. pokud pojistna udalost byla zplsobena pod

vlivem alkoholu, psychofarmak a drog ¢i jinych
obdobnych latek,

b. pokud k pojistné uddlosti doslo pri soutézi,
sportovnim zapoleni a pripravé na né nebo
motoristickych prehlidkéach,

c. pokud k pojistné udalosti doslo v dusledku
umysiného jednani pojisténého, trestného cinu,
sebevrazdy Ci sazky,

d. pokud pojistény Fidil
fidi¢ského opravnéni,

e. pokud pocet cestujicich nebo celkovd hmotnost
vozidla prekracuji limity uvedené v technickém
priikazu vozidla,

f. pokud k pojistné uddlosti nedoslo v dusledku
poruchy, nehody, chyby fidi¢e, nebo v disledku
odcizeni dle ¢l. 1 téchto pojistnych podminek,

g. poruchy na specidlnich pridavnych nebo
pomocnych zafizenich vozidla (napf. klimatizace
prostoru posadky),

h. pokud pri¢inou Skodni udalosti je porucha, ktera
se jiz v uplynulych 12 meésicich u téhoz vozidla
vyskytla, pojistitel ji tehdy vyhodnotil jako
pojistnou udalost a poskytl pojistné plnéni,

i. Ze pristup k nepojizdnému vozidlu nebude
technicky mozny ¢i pravné ptipustny,

j-  pokud pojistény narokuje uUhradu asistencnich
sluzeb, které si zajistil sdm bez védomi asistenéni
sluzby pojistitele.

3. Pojistné plnéni se dale nevztahuje na cenu pouZitych
nahradnich dil(i, pohonnych hmot ¢i jinych provoznich
kapalin, naklady na mytné, dalni¢ni ¢i jiné obdobné
poplatky.

vozidlo bez platného
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Rozsirena technicka asistence pro vozidla do 3,5 t.

TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA PORUCHA
UZEMNI ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR | zem&zK CrR | zem&zk
PODMINKY

Kilometrovy limit od bydli§té | 0 km | hraniceCR | 30 km | hranice CR
VYLUKY

Nekontaktovani a nerespektovani pokynd asistencni sluzby

VYLUKA

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté (pfijezd silni¢ni sluZby + prace mechanika)

redlné naklady

redlné naklady

realné naklady

realné naklady

nebo: odtah do nejblizsi opravny

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

nebo: Uschova nepojizdného vozidla 7 dni 7 dni 7 dni 7 dni
nebo: odtah do mista bydlisté ORG ORG ORG ORG
POKRACOVANI V CESTE (Pokud nelze opravu uskutecnit ty? den.)
Hotel (pocet noci max.): 2 x 2 000 K¢ 3x100 € 2 x 2 000 K¢ 3x100 €
nebo: automobil 24 hodin 48 hodin 24 hodin 48 hodin

nebo: vlak 2. tfida, bus

redlné naklady

realné naklady

realné naklady

realné naklady

nebo: letadlo tfidy Y

redlné naklady

realné naklady

realné naklady

realné naklady

TAXI (Pokud nelze opravu uskutecnit tyZ den)

Taxi |  sooke | 50 € 500k | 50 €
NAHRADNI VOZIDLO (Pokud nelze opravu uskutecnit ty? den, nelze kombinovat se sluzbou "Pokracovdni v cesté")
Automobil kategorie B (nap¥. Skoda Fabia) | 5 dni | 5 dni | 5 dni | 5 dni
KRADEZ AUTOMOBILU
Hotel (pocet noci max.): 2 x 2 000 K¢ 3x100 € 2 x 2000 K¢ 3x100 €
nebo: automobil 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni

nebo: vlak 2. tfida, bus, taxi

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

realné naklady

nebo: letadlo tFidy Y

redlné naklady

readlné naklady

redlné naklady

realné naklady

ZTRATA KLi€U AUTOMOBILU

Otevieni a vyména zamku

redlné naklady

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

nebo: odtah do nejblizsi opravny (doruceni nahradnich

realné naklady

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

Uhrada zdmku / novych kli¢@

NE

NE

NE

NE

DEFEKT PNEUMATIKY

Vyména kola za rezervu na misté

realné naklady

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

Cena nahradniho materidlu (pneu, disk)

NE

NE

NE

NE

VYCERPANI, ZAMENA PALIVA

Odtah do nejblizsi opravny

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

redlné naklady

nebo: asistence a dovoz paliva na misto

redlné naklady

realné naklady

realné naklady

realné naklady

Uhrada nového paliva

NE

NE

NE

NE

ASISTENCE NULA KILOMETRU

Silni¢ni sluzba / odtah do servisu pfi vybiti baterie

realné naklady

realné naklady

redlné naklady

redlné naklady

Silni¢ni sluzba / odtah do servisu p¥i zamrznuti motoru

redlné naklady

redlné naklady

realné naklady

realné naklady

VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (Pokud je Fidic hospitalizovdn po

nehode)

Cesta nahradniho fidice k vozidlu ANO ANO

Honorar nahradniho fidice NE NE
REPATRIACE VOZIDLA DO CR (V pripadé, e neni moznd oprava do 7 dnii.)

Cesta k prevzeti opraveného vozidla 0 K¢ 500 € 0 K¢ 500 €

Odtah vozidla do CR 0 K¢ 500 € 0 K¢ 500 €
VRAK PO NEHODE

Formality s vyfazenim z evidence vozidel ORG

Uhrada se$rotovani 400 €
NAHRADNI DiLY

Nakup ORG ORG
Odeslani ndhradnich dilt 400 € 400 €
FINANCNI TISEN POJISTENEHO

Poskytnuti pGjeky na opravu | |  10000€ | | 10000¢€
PREDANI VZKAZU

Doruceni vzkazu blizké osobé / zaméstnavateli | | ANO | | ANO

NP/18/2022

2/2



Zakladni technicka asistence pro vozidla do 3,5 t.

TYP POJISTNE UDALOSTI NEHODA PORUCHA
UZEMNI ROZSAH POSKYTNUTYCH SLUZEB CR | zemé zK CR | zems zK
PODMINKY

Kilometrovy limit od bydlisté | 0 km | | 30 km |

VYLUKY
Nekontaktovani a nerespektovani pokynd asistencni sluzby | VYLUKA
OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté (pfijezd silni¢ni sluZby + prace mechanika) 1 800 K¢ 120 € 1800 K¢ 120 €
nebo: odtah do nejblizsi opravny 1800 K¢ 120 € 1800 K¢ 120 €
nebo: Uschova nepojizdného vozidla 5 dni 5 dni 5 dni 5 dni
nebo: odtah do mista bydlisté ORG ORG ORG ORG

POKRACOVANI V CESTE (Pokud nelze opravu uskutecnit ty? den.)

Hotel (pocet noci max.): 1x 1200 K¢ 2x90€ 1x 1200 K¢ 2x90€
nebo: automobil 24 hodin 48 hodin 24 hodin 48 hodin
nebo: vlak 2. tfida, bus ANO ANO ANO ANO
nebo: letadlo tfidy Y 400 € 400 €

TAXI (Pokud nelze opravu uskutecnit tyZ den)

Taxi | ORG | ORG | ORG | ORG
NAHRADNI VOZIDLO (Pokud nelze opravu uskutecnit ty? den, nelze kombinovat se sluzbou "Pokracovdni v cesté")

Automobil | ORG | ORG | ORG | ORG
KRADEZ AUTOMOBILU

Hotel (pocet noci max.): 1x1200K¢ 2x90€
nebo: automobil 24 H 48 H
nebo: vlak 2. tfida, bus, taxi ANO ANO
nebo: letadlo tFidy Y 400 €

ZTRATA KLICU AUTOMOBILU

Otevieni a vyména zamku 1000 K¢ 50 €
nebo: odtah do nejblizsi opravny (doruceni nahradnich kli¢a) 1000 K¢ 50 €

Uhrada zdmku / novych kli¢@ NE NE

DEFEKT PNEUMATIKY

Vyména kola za rezervu na misté 1000 K¢ 50 €

Cena nahradniho materidlu (pneu, disk) NE NE
VYCERPANI, ZAMENA PALIVA

Odtah do nejblizsi opravny 1000 K¢ 50 €

nebo asistence a dovoz paliva na misto 1000 K¢ 50 €

Uhrada nového paliva NE NE

ASISTENCE NULA KILOMETRU

Silni¢ni sluzba / odtah do servisu pfi vybiti baterie ORG ORG

Silni¢ni sluzba / odtah do servisu p¥i zamrznuti motoru ORG ORG
VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (Pokud je fidi¢ hospitalizovdn po nehodé.)

Cesta nahradniho fidice k vozidlu ANO

Honoraf nahradniho fidice NE

REPATRIACE VOZIDLA DO CR (V pripadé, e neni moznd oprava do 7 dnii.)

Cesta k prevzeti opraveného vozidla ORG ORG

Odtah vozidla do CR ORG ORG
VRAK PO NEHODE

Formality s vyfazenim z evidence vozidel ORG

Uhrada se$rotovani 400 €

NAHRADNI DiLY

Nakup ORG ORG

Odeslani nahradnich dild ANO ORG
FINANCNI TISEN POJISTENEHO

Poskytnuti pGjeky na opravu | | 10000€ | | 10000€
PREDANI VZKAZU

Doruceni vzkazu blizké osobé / zaméstnavateli | | ANO | | ANO
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