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INFORMACE ZAJEMCI O CESTOVNI POJISTENI

Ve smyslu § 66 zakona €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich zakond, v platném
znéni, Vam Allianz pojistovna, a. s., sdéluje jako zajemci o sjednani pojistént tyto dileZité informace:

Obchodni firma a pravni forma pojistitele
Allianz pojistovna, a.s., IC47 11 59 71, obchodni rejstiik u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1815

Adresa sidla pojistitele } B
Ke Stvanici 656/3, Praha 8, PSC 186 00, Ceska republika

Nazev a sidlo organu dohledu
Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, tel.: 224 411 111, fax: 224 412 404, 224 413 708

Zplsob vyfizovani stiznosti

Stiznosti pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob se dorucuji na adresu sidla pojistitele a vyfizuji se
pisemnou formou, pokud se pojistnik, pojistény, opravnéné osoby a pojistitel nedohodnou jinak. Uvedené
o0soby maji zéroven pravo obratit se se stiznosti na Ceskou narodni banku.

Jazyk, v némz Ize smlouvu uzavrit
Cesky jazyk, neni-li dohodnuto jinak.

Prévo platné pro pojistnou smlouvu a pfislu$nost soudu
Pojistna smlouva cestovniho pojistént se fidi pravnim Fadem Ceské republiky. K feSent spordl jsou pifslus-
né obecné soudy CR.

Definice cestovniho pojisténi

Cestovni pojisténi je upraveno Pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi, které tvoli VSeobecné
pojistné podminky, Zvlastni pojistné podminky a Dopliikové pojistné podminky a dal3i ujednani pojistné
smlouvy. Ve Zvlastnich pojistnych podminkéch jsou upravena jednotliva pojistna rizika, kterd se v ramci
cestovniho pojisténi pojistuji. Konkrétni cestovni pojistént se sjednava pojistnou smlouvou, jejiz nedilnou
soucasti jsou Pojistné podminky pro cestovni pojisténi. Cestovni pojisténi zpravidla zahrnuje pojisténi
téchto pojistnych rizik: pojisténi 1écebnych vyloh v zahranici, Grazové pojistént, pojisténi zavazadel, pojis-

t&nf odpovédnosti za Skodu a pojistént dopliikovych asistencnich sluzeb. Pojisténi stornovacich poplatkd
Ize sjednat samostatné. Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici nelze sjednat pro cestovni pojisténi v CR.

Doba platnosti pojistné smlouvy

Pojisténi se sjednava nejméné na pojistnou dobu 3 dnt (minimalni pojistné) a nejdéle na dobu jednoho
roku. Minimalni pojistné se neuplatiiuje u ro¢nich, pololetnich sazeb pojistného a pfi pojisténi 3 a vice
osob jednou pojistnou smlouvou, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pojistna smlouva je
uzavfena zaplacenim pojistného.

Pojisténi pro Ceskou republiku zacina dnem sjednanym v pojistné smlouveé jako pocatek pojistént, nejdrive
v3ak okamzikem nastupu na tuzemskou cestu a konci navratem z pojisténé tuzemskeé cesty, nejpozdéji viak
uplynutim dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pojisténi do zahranici zacina dnem
sjednanym v pojistné smlouvé jako pocétek pojisténi a konci uplynutim dne sjednaného jako konec pojis-
tént. Pojistént do zahranici se nevztahuje na pojistné udalosti nastalé na Gzemi Ceské republiky.

Naroky z pojiStént vznikaji v souladu s pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi prekrocenim hrani-
ce do nejblizsi ciziny nebo nastupem cesty v CR a zanikaji v souladu s pojistnymi podminkami pro cestov-
ni pojisténi prekrocenim hranice do CR nebo ukoncenim cesty v CR. V pfipadé letecké dopravy do zahra-
nici vznikaji a zanikaji naroky z pojisténi okamzZikem odbaveni v CR.

Informace o vysi pojistného

jsou obsaZeny v navrhu na uzavieni pojistné smlouvy. Vy3e pojistného zavisi na sazbé, kterd bude v pojistné
smlouvé sjednana; miZe byt sjednana denni sazba (plati se za kaZdy den pobytu v zahranici), pololetni
sazba (plati na dobu 6 mésicC, max. 185 dni) a rocni sazba (plati na dobu 1 roku, max. 365, resp. 366 dn).

Zplisoby a doba placeni pojistného
Cestovni pojistént je pojisténi se sjednanym jednorazovym pojistnym, které je splatné nejpozdéji dnem
uzavieni smlouvy a plati se zpravidla v hotovosti. Pfi bezhotovostnim placent je pojistné zaplaceno dnem
jeho pfipsani na Gcet pojistitele, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Bez zaplaceni pojistného
k uzavreni pojistné smlouvy nedojde.

Zplisoby zaniku pojisténi véetné prava na odstoupeni od pojistné smlouvy

Zanik cestovniho pojisténi upravuje ¢lanek 12 Veobecnych pojistnych podminek a zakon ¢. 37/2004 Sb.,
o pojistné smlouvé (déle jen ,.zékon"). Pfi zaniku smlouvy cestovniho pojisténi zanikajf vsechna pojistna
rizika, ktera jsou jeho soucasti, s vyjimkou stornovacich poplatkd, takZe je nelze vypovédét nebo jinak
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ukoncit samostatné. Pojistént stornovacich poplatkd se v priibéhu pojisténi nedd ménit ani zrusit, pokud
neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pri zaniku pojistné smlouvy prede dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojistént, vrati poji-
stitel pojistné snizené zpravidla o poplatek za spréavu pojisténi ve vysi 120 K&.

Pojistitel i pojistnik mohou od pojistné smlouvy podle § 23 zakona odstoupit za téchto podminek:
Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi uzavirani pojistné smlouvy Gmysiné nebo z nedbalosti nepravdivé
nebo nediplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi, ma pojistitel prévo od pojist-
né smlouvy odstoupit, jestlize pi pravdivém nebo Gplném zodpovézeni dotaz{i by pojistnou smlouvu
neuzaviel. Toto pravo muZe pojistitel uplatnit do dvou mésict ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil,
jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy. Stejné pravo odstoupit od pojistné
smlouvy jako pojistitel ma za téchto podminek i pojistnik, jestliZe pojistitel nebo jim zmocnény zastupce
nepravdivé nebo nelplné zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi.

Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 30 dnl ode dne odstoupeni od
pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiZ ze soukromého
pojistént pinil, a pojistnik nebo pojistény, ktery neni soucasné pojistnikem, je ve stejné h(ité povinen poji-
stiteli vratit castku vyplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje vysi zaplaceného pojistného.
Odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné a zaslano na adresu pojistnika, pokud odstupuje pojistitel, a do
sidla pojistitele, pokud odstupuje pojistnik. Odstoupenim se cestovni pojisténi od pocatku rusi s tim, Ze
pojistnik i pojistitel si vraceji v3e, co si doposud vzajemné pinili. V pfipadé odstoupenf pojistitele se od
zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se vznikem a spravou cestovniho pojistént.

Zajemce o sjednani pojisténi ma pravo Zadat pojistitele o poskytnutii dalSich informaci tykajicich se pojis-
téni. Informace pro zajemce o sjednani cestovniho pojisténi na délku jsou obsaZeny v samostatném
dokumentu.

JAK POSTUPOVAT V PRIPADE POJISTNE UDALOSTI

PFi onemocnéni nebo Grazu v zahranici

V pripadé hospitalizace, specializovaného Iékai'ského vy3etieni, operativniho zakroku nebo repatriace kon-
taktujte asistencni sluzbu Mondial Assistance s.r. 0. (déle jen ,asistencni sluzba") +420 283 002 777.
Uvedte jméno a datum narozen, ¢islo pojistné smlouvy, kontaktni telefon, informace o pojistné udalosti.
Pokud jste uhradili ambulantni oetreni, uschovejte originaly Gctti a lékaskou zpravu, popf, [ékaFsky pred-
pis a spolecné s piislusnym tiskopisem je za3lete na adresu Allianz pojistovna, a. s., Ke Stvanici 656/3,

Praha 8, PSC 186 00, Ceska republika. Pokud nejste schopni cty uhradit, nebo potfebujete-li radu i
pomoc v zahranici, kontaktujte asistencni sluzbu. Ucty souvisejici s oSetfenim zaslané na Vasi adresu
neproplacejte a neprodlené je zaslete pojistiteli. Pokud béhem cesty nebo pobytu utrpite Graz, oznamte
jej neprodlené po navratu pojistiteli.

V pfipadé dopravni nehody si vyZadejte policejni protokol a potvrzeni o3etfujiciho lékare.

Neprodlené po navratu zaslete viechny poZadované doklady uvedené ve Zvlastnich pojistnych podmin-
kach pro pojisténi Iéebnych vyloh v zahranici a ve Zvlastnich pojistnych podminkéch pro Grazové pojis-
téni spolu s pfislusSnym oznamenim Skodné udalosti pojistiteli.

Pfi odcizeni, zni¢eni nebo poskozeni zavazadel

V pfipadé pojistné udalosti se neprodlené obratte na nejbliz3i policejni stanici a vyZadejte si policejni pro-
tokol jako potvrzeni o ozndmeni udalosti &i jiny doklad o oznameni Skody. Protokol musi obsahovat
seznam odcizenych, zni¢enych nebo poskozenych véci a informace, kdy a za jakych okolnosti ke Skodé
doslo. Neprodlené po névratu zaslete vSechny poZadované doklady uvedené ve Zvlastnich pojistnych
podminkach pro pojisténi zavazadel spolu s prislusnym ozndmenim Skodné udalosti pojistiteli.

Pi vzniku odpovédnosti za Skodu

Svou odpovédnost za Skodu bez souhlasu pojistitele neuznavejte a nahradu skody neplatte ani se k tomu
nezavazujte. Nepodepisujte Zadny dokument, jehoZ obsahu nerozumite. Vznik Skody ohlaste policii
avyzadejte si potvrzeni o jejim ohlasent. Okolnosti vzniku se snaZte zdokumentovat, napf. vyfotografovat.
Zajistéte na misté viechny doklady, jeZ svédci o vzniku a rozsahu pojistné udalosti. Neprodlené po névra-
tu zaslete viechny poZadované doklady uvedené ve Zviastnich pojistnych podminkach pro pojisténi
odpovédnosti za Skodu spolu s pfislusSnym oznamenim pojistiteli.

PTi pojistné udalosti z pojisténi doplitkovych asistencnich sluzeb

VZdy kontaktujte asistencni sluzbu, pokud je nutné se predcasné vratit z pojisténé cesty z déivodu Gmrti
nebo hospitalizace blizké osoby, chcete-li vyuZit vyslani nahradniho pracovnika z diivodu vaseho one-
mocnéni nebo hospitalizace nebo pokud vam v misté byd|isté vznikla Skoda na majetku. Poskytneme vam
z pojisténi dopliikovych asistencnich sluZeb radu, pravni pomoc a asistenci.

Pfi pojistné udalosti z pojiSténi stornovacich poplatkd
Pokud z dtivodu vaZzného akutniho onemocnéni nebo (razu, pfip. z diivodu hospitalizace, Gmrti nebo
znacné $kody na majetku, jste nuceni zrusit vasi planovanou cestu, uhradime vam stornovaci poplatky,
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které vznikly zrusenim cesty. Cesta musi byt zruSena u zprostfedkovatele sluzby pred jejim planovanym
pocatkem. Neprodlené zaslete viechny poZadované doklady uvedené ve Zvlastnich pojistnych podmin-
kach pro pojisténi stornovacich poplatkd s prislusnym ozndmenim pojistiteli.

Seznamte se s pojistnymi podminkami (viz tato broZura).

V3echny informace véetné formulard najdete téZ na www.allianz.cz.

UPOZORNENI PRO LEKARE A POLICII

Allianz pojistovna, a. s., se zavazuje uhradit naklady spojené s o3etienim nebo hospitalizaci oprévnéného
v souladu s pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi do vy3e Castek uvedenych ve smlouveé.
Opravnény z této pojistné smlouvy je pojistén u Allianz pojistovny, . s., Praha, Ceska Republika.

V pripadé potfeby (zejména pfi hospitalizaci) kontaktujte prosim asistencni sluzbu v Praze,
tel. +420 283 002 777 za Gcelem Fedeni nastalych probléma.

HINWEIS FUR ARZTE UND POLIZEI

Allianz pojistovna, a. s., verpflichtet sich, die mit &rztlicher Behandlung oder Stationarbehandlung ver-
bundenen Kosten der berechtigten Person im Einklang mit den Reiseversicherungsbedingungen bis zu
der im Versicherungsvertrag angegebenen Hohe zu zahlen.

Die aus diesem Versicherungsvertrag berechtigte Person ist bei der Allianz pojistovna, a. s., Prag, Tsche-
chische Republik, versichert.

Falls notig (besonders bei Stationarbehandlung) wenden sie sich bitte an die Gesellschaft Mondial
Assistance in Prag, Tel. +420 283 002 777.

NOTICE FOR THE PHYSICIAN AND THE POLICE

Allianz pojistovna, a. s., pledges to pay any costs for the treatment and hospitalisation up to the sum insu-
red, with respect to the travel insurance conditions.

The party covered by this insurance company is insured by Allianz pojistovna, a. s., Prague, Czech Republic.
In case of need (especially in case of the hospitalization) please contact Mondial Assistance in Prague,
tel. +420 283 002 777, in order to solve the problems, that may arise.

L'AVIS POUR LES MEDICINS ET POUR LA POLICE

Allianz pojistovna, a. s., la compagnie d'assurances, s'engage a rembourser tous les frais liés aux soins
médicaux ainsi qu’ a I'hospitalisation du bénéficiaire, conformément aux conditions de la police d'assu-
rance jusqu’ & la concurrence des sommes stipulées dans la police d'assurance.

Le bénéficiaire de cette police d'assurance est assuré auprés de la compagnie d'assurances Allianz pojis-
tovna, a. s., Prague, La République Tchéque.

En cas de besoin (surtout en cas de I'hospitalisation), veuillez vous adresser au centre dassistance
Mondial Assistance & Prague, tél. : +420 283 002 777 pour qu’on puisse résoudre tous les problémes
immédiatement.

ADVERTENCIA PARA LOS MEDICOS Y LA POLICIA

La Compaiia de Seguros Allianz, a. s., esté en la obligacion de cubrir, los gastos relacionados con la asi-
stencia médica o la hospitalizacion del facultado, en conformidad con las “condiciones de seguro”, en lo
concerniente al seguro de viaje, en la suma y cantidad especificadas en el contrato.

El facultado de éste contrato de seguro, esta asegurado en la compania de Seguros Allianz, a. s. Praga,
Republica Checa.

En el caso de necesidad (ante todo, en los casos de hospitalizacién), contacte usted, por favor, el servicio
de asistencia Mondial Assistance en Praga, Tel: +420 283 002 777, a efectos de ponerle solucién a los pro-
blemas que hayan ocurrido.

NPEAYANPEXAEHWE ANA BPAYA U NOJNLINU

CrpaxoBoe o6uwectso Allianz a.s. 06s3yeTcs NOKPbITb PAacXOAbl CBA3AHHbIE C OKA3aHWEM
NOMOLWM UAW FOCNUTANN3ALNEN KNUEHTA B COOTBETCBUM C YCNOBUAMU CTPAXOBAHUS TYpPUCTOB
70 pa3Mepa CyMMbl YKa3aHoil B J0roBope.

MpaBOMOYHbIN U3 3TOrO CTPAXOBOrO AOroBOpa 3acTpaxoBaH y cTpaxosoro obwectsa Allianz a. s.,
Mpara, Yewckas pecnybauka.

Mpu Heob6xoANMOCTH (B 0COGEHHOCTM NPYU FOCNUTANN3ALMUM) YCTAHOBUTE, NOKANYACTA, KOHTAKT
co cnyx6oit Mondial Assistance B lpare, Homep TenedoHa +420 283 002 777 c uenbio
paspelweHns CAOKMBLIMXCA Npobaem.
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POJISTNE PODMINKY PRO CESTOVNI POJISTENI

Uvodni ustanoveni

Soukromé pojisténi upravuje zakon ¢. 37/ 2004 Sb., o pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich
zakon( (dale jen ,pojisténi” nebo ,,cestovni pojisténi a ,zakon") a Allianz pojistovna, a. s., jako
pojistitel, vydava podle § 4 odst. 4 zakona tyto pojistné podminky. Obsahuji-li tyto pojistné pod-
minky v pipadech, kdy to zakon pfipousti, odchylnou Gpravu nékterych ustanoveni zakona, plati
Gprava uvedena v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé.

Pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. Pojistnik musi byt s témito pojistny-
mi podminkami pfed uzavienim pojistné smlouvy prokazatelné sezndmen, coZ potvrdi svym
podpisem v pojistné smlouvé; to neplati u pojistnych smluv sjednanych formou obchodu na
dalku. Tyto pojistné podminky plati po celou dobu trvani pojisténi sjednaného pojistnou smlouvou
a nelze je bez souhlasu pojistnika ménit.

Pojistné podminky se déli na ¢ast I. (vSeobecné pojistné podminky), ktera obsahuje ustanoveni
obecné platné pro viechna pojisténi obsaZzena v cestovnim pojisténi a na cast Il. aZz VII. téchto
pojistnych podminek (zvlastni pojistné podminky), piipadné dopliikové pojistné podminky
a dalsi ujednani pojistné smlouvy.

Cestovni pojisténi ke dni platnosti téchto pojistnych podminek zahrnuje pojistént lé¢ebnych vyloh
v zahranici (Cast IL.), Grazové pojisténi (Cast Ill.), pojisténi zavazadel (Cast IV.), pojisténi odpovéd-
nosti za Skodu (East V.), pojisténi dopliikovych asistencnich sluZeb (¢ast V1.) jako povinné soucas-
ti cestovniho pojistént, nent-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pojisténi stornovacich poplat-
kar (Cast VIL.) jako soucast dobrovolnou Ize sjednat samostatné.

Cestovni pojistént se vztahuje na turistické, pracovni a sportovni cesty vymezené ve vieobecnych
pojistnych podminkach v ¢lanku 1, odst. 1.25. a7 1.27.,a to v rozsahu vymezeném v ¢lanku 6, odst.
6.1.a 6.2. vSeobecnych pojistnych podminek, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

CAST . — VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY
(dale jen ,VPP")

Clanek 1
Vymezeni pojm0

Pro Gcely pojisténi siednaného podle téchto pojistnych podminek se rozumi:

1.1

1.12.
1.13.
1.14.

pojistnou udalosti nahodilé skutecnost blize oznacena v pojistné smlouvé nebo ve zvlastnich
pojistnych podminkach (déle jen ,ZPP"), se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskyt-
nout pojistné plnéni; nahodilou skutecnost je skutecnost, ktera je moZna a u které nent jisté, zda
v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo neni zndma doba jejiho vzniku,

pojistnou dobou doba, na kterou bylo nékteré z pojisténi sjednano,

pojistitelem Allianz pojistovna, a. s., se sidlem Ke Stvanici 656/3, Praha 8, PSC 186 00, Ceska
republika, kterd je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zakona,
pojistnikem osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu a kterd je podle této smlouvy
povinna platit pojistné,

pojisténym fyzicka osoba, které v pripadé pojistné udalosti vznika pravo na pojistné pInéni,
opravnénou osobou osoba, které v diisledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni
(pojistény, obmyslena osoba, popf. osoba uvedena v § 51 odst. 3 zakona),

obmyslenym osoba urcena pojistnikem v pojistné smlouve, které vznikne pravo na pojistné piné-
ni z Grazového pojisténi v pripadé smrti pojisténého,

skupinovym pojisténim pojisténi osob, které se vztahuje na skupinu pojisténych blize vymeze-
nych v pojistné smlouvé, jejichZ totoZnost v dobé uzavreni této smlouvy neni obvykle zndma,
pojistnym nebezpecim mozna pricina vzniku pojistné udalosti,

pojistnym rizikem mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpe-
&im,

pojistnou ¢astkou castka sjednand v pojistné smlouve, kterd ma byt v pripadé vzniku pojistné
udalosti pojistitelem vyplacena; limitem pojistného pInéni horni hranice pojistného pinéni sjed-
nand v pojistné smlouvé v pfipadé, Ze v dobé sjednéni pojisténi nelze urcit pojistnou ¢astku,
pojistnym Gplata za pojisténi,

minimalnim pojistnym sazba za prvni 3 dny pojisténi, pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak,
pojistnym obdobim ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se plati pojistné,
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jednorazovym pojistnym pojistné stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednéno;
plati se ve vy3i denni, plilrocni nebo rocni sazby; béZnym pojistnym pojistné stanovené u skupi-
nového pojistént za pojistné obdobi,

pojisténim Skodovym pojisténi, jehoZ Gcelem je nahrada Skody vzniklé v disledku pojistné uda-
losti; pojisténim obnosovym pojisténi, jehoZ Gcelem je ziskani obnosu, tj. dohodnuté financni
Castky v dasledku pojistné udalosti ve vy3i, ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody; u kaz-
dého z pojisténi uvedeného v ZPP je stanoveno, zda jde o pojisténi Skodové nebo obnosové,
pojistovacim zprostiedkovatelem fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera provadi odbornou Cinnost
sméfujict k uzavirni pojistnych smluv a k provadént dalSich Cinnosti s tim souvisejicich; postave-
ni pojistovacich zprostiedkovateld, jejich prava a povinnosti upravuje zékon o pojistovacich zpro-
stredkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti,

pojisténim ciziho rizika pojisténi, které uzavird pojistnik na pojistné riziko pojisténého, ktery je
odliSnou osobou od pojistnika,

pojistnou smlouvou uzavienou formou obchodu na dalku pojistna smlouva uzaviena s vyhrad-
nim pouZitim jednoho nebo vice prostredkd komunikace na dalku,

repatriaci prevoz zran&ného nebo nemocného sanitkou ¢i letadlem do Ceské republiky nebo pre-
voz télesnych ostatkd pojisténého v pripadé jeho amrti,

trvalym nosicem dat nastroj, ktery umoZzfiuje uchovani informaci tak, aby mohly byt k dispozici
béhem doby primérené Gcelu informace, a reprodukci téchto informaci v nezménéné podobg,
poplatkem za spravu pojisténi Ghrada nakladd pojistitele spojena s vystavenim a spravou pojist-
né smlouvy, jehoZ vy3e je dohodnuta v pojistné smlouvé,

pojisténim do zahranici pojisténi siednané pro cesty mimo Ceskou republiku,

pojisténim pro Ceskou republiku pojiténi sjednané pro cesty v Ceské republice,

pracovni cestou pracovni cesta ve smyslu zékoniku prace a zakona o cestovnich nahradach,
v platném znéni,

turistickou cestou rekreacni a poznavaci cesty a pobyty, studijni pobyty a stéze,

sportovni cestou cilené provozovani sportu a pohybové cinnosti v ramci aktivniho odpocinku
nebo provozovani sportu pfi organizovanych soutézich amatérskych ¢i profesionalnich sportovct
a veskerd priprava k této ¢innosti,

asistencnimi sluzbami okam?Zité dostupna pomoc zabezpecované na zakladé povéreni pojistite-
le a poskytovana osobdm opravnénym podle pojistné smlouvy, které se dostanou béhem cesto-
vani nebo pfi pobytu mimo misto svého bydlisté v ddsledku pojistné udélosti do nesnézi,

1.29.

1.30.

2.0,

22.

23.

24,

25.

25.1.
25.2.
253.

254

255.

vstupnim vékem pojisténého rozdil mezi kalendarnim rokem pocatku pojisténi a kalendainim
rokem narozeni pojisténého,

hrubou nedbalosti takové zanedbani nutné opatrnosti a obezretnosti, poruseni pravnich predpi-
st nebo predpist vydanych na zakladé nich, anebo smluvné prevzatych povinnosti, jehoz ddsled-
kem byl vznik skody nebo zvétseni jejich nasledkd (napr:. porusent pravidel silni¢niho provozu);
hrubou nedbalosti je vZdy takové jednani pojisténého, které bylo pricinou vzniku skodné udalosti
a pro které byl pojistény pravomocné odsouzen pro nedbalostni trestny ¢in.

Clanek 2
Rozsah a Gizemni platnost pojisténi

Cestovni pojisténi Ize sjednat pro cesty do zahranici nebo pro cesty v Ceské republice; konkrétni
pojisténi plati pro Gzemi sjednané v pojistné smlouvé (odstavec 2.5.).

Pojistény jsou osoby uvedené jmenovité v pojistné smlouvé, pokud neni v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

Pojistit Ize ob&any Ceské republiky i cizi stétni piislusniky. Cizi statni pFislusnik maze byt pojistni-
kem jen v piipadg, pokud ma bydlisté v CR, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Pojiténi lecebnych viloh v zahraniéi se nevztahuje na cesty v Ceské republice a na Gzemf statu,
kde je pojiStény zafazen do systému zdravotni péce (G¢astnikem vefejného zdravotniho pojis-
téni). V pfipadé repatriace pojisténého zajisti asistencni sluzba zpétny transport do Ceské
republiky.

Pojisténi sjednané pro:

z6nu 3 se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tizemi Ceské republiky,

z6nu 4 se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi Slovenské republiky,

z6nu 5 se vztahuje na pojistné udélosti, které vznikly na Gzemi Spojeného kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska a na Gizemi Irské republiky, a na pobyt v tranzitnich zemich (Spolkova republika
Némecko, Francie, Nizozem, Belgie a Lucembursko), ktery nesmi prekrocit 48 hodin,

z6nu 6 se vztahuje na pojistné udélosti, které vznikly na Gzemi Evropy (vyjma Ceské republiky)
a nasledujicich statl: AlZirska, Egypta, Izraele, Maroka, Tuniska; u Portugalska vcetné Azorskych
ostrov(i a Madeiry, u Spanélska véetné Baledrskych a Kanrskych ostrov(, u Ruska v jeho evropské
Casti a u Turecka v jeho evropské i asijské Casti,

z6nu 7 se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi celého svéta kromé Spojenych
statd americkych a Ceské republiky,
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. z6nu 8 se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi celého svéta, kromé Ceské

republiky. }

Pojisténi do zahranici se nevztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi Ceské republiky.
Pro dlouhodobé tarify typu Baby karta, Studentinvest a program Zdravi plati zpravidla specialni
ujednani vydana k pfislusné smlouve.

Clanek 3
Vznik a zmény pojisténi, doba trvani a konec pojisténi, potvrzeni o uzavreni pojisténi
Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu, jinak je neplatna; totéZ plati i pro zmény pojistné
smlouvy.
Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného pojistiteli, které je podminkou vzniku pojis-
téni, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto nebo v pojistnych podminkach stanoveno jinak.
Pojisténti Ize sjednat nejméné na pojistnou dobu 3 dndi (minimalni pojistné) a nejdéle na dobu
jednoho roku, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak.
Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, a to i v pfipadé, Ze
pojistna smlouva byla uzaviena formou obchodu na dalku.
Pojisténi do zahranici zacina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi a oka-
mZikem prekroceni statni hranice Ceské republiky do zahraniti. Pojisténi do zahranici konéi uply-
nutim dne sjednaného jako konec pojisténi a prekrocenim stétni hranice do Ceské republiky.
V pripadé letecké prepravy do zahranici zacina pojisténi okamzikem odbaveni na letisti pri kaz-
dém odletu a konci odbavenim na letisti pfi kazdém pfiletu do Ceské republiky i v piipads, Ze
sjednana doba pojistént jesté neuplynula, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Pojisténi pro Ceskou republiku zacina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisté-
ni, nejdrive viak okamZikem nastupu cesty a konci navratem z pojisténé cesty, nejpozdéji vsak
uplynutim dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojistént.
V pripadé, Ze je datum pocatku pojisténi uvedené v pojistné smlouvé totoZné s datem uzavieni
pojistné smlouvy, pojisténi vznikéd dnem a hodinou zaplaceni pojistného pojistiteli ve vy3i uvede-
né v pojistné smlouvé. V tomto pripadé se na pojistné smlouvé uvede rovnéZ hodina a minuta
uzavieni pojistné smlouvy.
Pojisténi stornovacich poplatkd zacing zaplacenim pojistného (odstavec 4.1.) a zanika dnem,
ktery je v pojistné smlouvé oznacen jako pocatek pojisténi nebo vyplacenim pojistného pinéni
z tohoto pojistént.

39.

3.10.

301

3.2

4.1.

4.2.

43.

4.4.

Pfi zéniku smlouvy cestovniho pojistént zanikaji vSechna pojistna rizika, kterd jsou jeho soucasti,
kromé stornovacich poplatkd, takZe je nelze vypovédét nebo jinak ukoncit samostatné (s vyjim-
kou odst. 12.3.4. VPP).

Ustanoveni zékona, které upravuje preruseni pojisténi, pokud nebylo pojistné zaplaceno do
2 mésict ode dne jeho splatnosti, se pro toto pojisténi nepouZije.

Pojisténi s denni sazbou Ize prodlouZit nejpozdéji v posledni den trvani jiz sjednaného pojistént.
Pojisténi s pololetni a rocni sazbou nelze prodlouZit, ale Ize sjednat novou pojistnou smlouvu.
Zmény pojistént jsou Gcinné dnem, ve kterém byl navrh na zménu pojistént pojistitelem pfijat.

Clanek 4

Pojistné a jeho vyse
Cestovni pojisténi je pojisténi se sjednanym jednorazovym pojistnym s vyjimkou skupinového
pojistént, které je sjiedndno s béZnym pojistnym. Jednorazové pojistné je splatné dnem uzavrent
pojistné smlouvy a plati se zpravidla v hotovosti. Pojistné je zaplaceno dnem, ve kterém pojistitel
nebo pojistovaci zprostiedkovatel, ktery je opravnén k jeho piijeti, potvrdil piijem pojistného
v hotovosti, pokud neni v Doplitkovych pojistnych podminkach dohodnuto jinak.
Pfi bezhotovostnim placent je pojistné zaplaceno dnem jeho pripsani na Gcet pojistitele nebo
zprostiedkovatele (pokud je opravnén k jeho prijet).
Pokud je u bezhotovostniho prevodu datum pocatku pojisténi shodné s datem splatnosti pojist-
ného, rozumi se zaplacenim pojistného jiz podani platebniho prikazu z Gctu pojistnika na Gcet
pojistitele nebo zprostiedkovatele, pokud je opravnén k jeho prijeti.
Pojistnik je na poZadani pojistitele nebo pojistovaciho zprostfedkovatele povinen prokazat, Ze
pojistné zaplatil (napr. predloZenim kopie vypisu z Gctu).
ViySe pojistného je zavisla na vstupnim véku pojisténého, sazbé pojistného, zoné pobytu, délce
pobytu a povaze pojistného rizika.
Pokud je pojisténi sjednano pro déti, které v dobé pocatku pojisténi dosdhnou véku 15 let, plati pro
né az do konce kalendarniho roku, ve kterém tohoto véku dosahnou, denni sazba pojistného sni-
Zend o 50 % (détskd sazba pojistného).
Pojisténym starsim 70 let se k denni, pololetni i rocni sazbé pripocitava 100 % prirdzka; pokud je
v3ak pocatek pojisténi v kalendarnim roce, ve kterém pojisténa osoba dosahne 70 let, plati pro ni
aZ do konce daného kalendainiho roku, resp. do konce pojistné doby uvedené ve smlouvé, sazba
bez prirdzky.
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Dospéli a déti do 15 let maji stejnou ro¢ni a pololetni sazbu pojistného.

Pokud dojde k zaniku pojisténi pred jeho pocatkem (odstavce 3.5. aZ 3.7.), vréti pojistitel pojistné
snizené zpravidla o poplatek za spravu pojisténi.

Minimalni pojistné se neuplatfiuje u ro¢nich a pololetnich sazeb pojistného a pfi pojisténi 3 a vice
osob jednou pojistnou smlouvou.

K pojisténi za denni, pololetni a ro¢ni sazbu pojistného Ize sjednat pripojisténi zavazadel s limitem
pojistného pInéni 50. 000,- K&, pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

Clanek 5
Sazby pojistného

Pro sjednani cestovniho pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, plati tyto sazby:
denni - pojistént plati pouze pro cesty o délce nejvy3e 120 dni pro zénu 3, 4 a 6; 90 dni pro zonu
7a8,
pololetni — pojisténi na dobu 6 mésica, nejvyse viak 185 dni,
ro¢ni — pojistént na dobu nejvyse 365 resp. 366 dni.
Cestovni pojisténi s pololetni a ro¢ni sazbou se vztahuje na nepretrZity pobyt i na opakované krat-
kodobé cesty.
Pojisténi stornovacich poplatkd Ize sjednat s pojistnym ve vysi procentni ¢astky z ceny poskytnu-
té sluzby (napr. zajezd, pobyt, letenka, jizdenka).

Clanek 6
Pojisténi sportovnich aktivit
Cestovni pojisténi bez navyseni zakladnich sazeb se v ramci aktivniho odpocinku nebo organizo-
vanych soutéZich amatérskych ¢i profesiondlnich sportovcd a veskeré pripravy k této ¢innosti
vztahuje na provozovani sportd: aerobic, airsoft, aquaerobic, badminton, biatlon, boccia, boulde-
ring, bowling, bridge, brusleni na ledé, bublik, buggykiting, bumerang, bungee running, bungee
trampolin, curling, cyklistika, détské tabory bez sportovniho zaméreni a se sportovnim zamére-
nim ze skupiny v odst. 6.1., dragboat, fitness a bodybuilding, florbal, footbag, frisbee, goalball, golf,
hasicsky sport a cviceni zachrannych sbord, horské kolo (ne sjezd), cheerleaders, in-line bruslen,
joga a cviceni pro zdravi, kickbox — aerobic, kiteboarding, kitesurfing, kolobéh, kolova, kriket,
kulecnik, kulturistika, kuZelky, lakros, lanové aktivity (nizké 1,5 m, vysoké 8-10 m) s proskolenym
personalem, lukostfelba, metana, moderni gymnastika, monoski, motokary pro pdjcovny; na

6.2.

6.3.

vyznacenych trasach — boby, béh na lyZich, lyZovani, mountboarding, sané, snowboarding, snow-
tubbing; nohejbal, orientacni béh, parasailing, petanque, plavani, plaZovy volejbal, psi sprezent,
radiovy orientacni béh, rybolov ze ¢lunu, salova kopana, severskd kombinace, showdown, silnicni
béh, skiatlon, slalom na lyZich, snowkiting, spinning, sportovni rybareni, sportovni stielba (strelba
na terc s pouZitim stielné zbrané), squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni spolecenské hry, stol-
ni tenis, synchronizované plavani, Sachy, Serm sportovni (klasicky), Sipky, $norchlovani, tanec spo-
lecensky, tenis, tchoukball, treking, veslovani, vodni pélo, vysokohorska turistika bez horolezecké-
ho nacini, prechod po znacenych trasach vcetné prechodu po znacenych trasach ledovcovych
poli (bez pouziti zplsobu ,Via ferrata” — cesty prostupujici obtiZny skalnaty terén s moznosti jis-
téni k ocelovému lanu kotvenému do skaly. Klasifikace obtiZnosti A,B,C,D,E, kde A znaci nejnizsi
obtiZnost, E— nejvyssi obtiZznost), zorbing, Zonglovani (diabolo, fireshow, juggling, yoyo) a na dalsi
sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti.

V ramci aktivniho odpocinku nebo organizovanych soutéZich amatérskych ¢i profesionalnich
sportovctl a veskeré pripravy k této ¢innosti Ize sjednat pfipojistént pro nasledujici rizikové spor-
ty: aerials, aerotrim, aikido, akrobatické lyZovani, akrobaticky rokenrol, americky fotbal, atletika
vCetné skoku o tyci a péti, sedmi a desetiboje, baseball, basketbal, bikros, bojové sporty, box, cyk-
lokros, détské tabory a soustfedéni se sportovnim zaméfenim sportl s pfirazkou ze skupiny
v odst. 6.2., dostihy koriské, duatlon, fly fox, fotbal, hazen4, historicky Serm (bojovy), hokejbal,
jachting, jezdecké sporty, jizda na ,U" rampé (in-line, skateboard, lyZe), judo, kajak, kanoe, kara-
te, kayakrafting, kickbox, kladdering, korfbal, krasobruslent, krasojizda, kvadriatlon, ledni hokej,
lezeni v ledu po umélé sténé (icebreaker), lov sportovni, minibike, moguls, motokéry zavodn,
paintball, podvodni ragby, potapéni, pozemni hokej, rafting a sporty obdobné, ragby, rope jum-
ping, rychlobruslent in-line, rychlobrusleni na ledé, safari, silovy trojboj, skateboarding, skeleton,
skiboby, skikros, skoky a lety na lyZich, skoky do vody, skoky na lané (bungee jumping), skoky na
trampoliné bez jisténi, sledge hokej, snézny skatr — sjezd, snowtrampoline, softbal, soutéZni
jizdy auto-motoveteran(, sportovni boby v koridorech, sportovni gymnastika, sportovni sané
v koridorech, streetluge, synchronizované skoky do vody (hloubka bazénu 5 a vice metr(), taek-
wondo, triatlon, vodni lyZovani, vodni skatr, volejbal, vysokohorska turistika s prekonévanim ,Via
ferrata A" po znaCenych trasach i pres ledovcova pole bez horolezeckého nacini; vzpirani, wake-
boarding, wallyball, windsurfing, zapas Feckofimsky, Zelezny muz a pro dal3i sportovni aktivity
srovnatelné rizikovosti.

V ramci cestovniho pojisténi nelze sjednat pripojistén k nasledujicim rizikovym sporttim a spor-
tovnim aktivitdm srovnatelné rizikovosti, pokud nenf ve smlouvé dohodnuto jinak: alpinismus,
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base jump, buildering, canyoning, dragster, extrémni vypravy, formule 3000, fourcross, freeride,
freeskying, freestyle, heliskiing, high jump (extrémni skoky do vody), horolezectvi, letecké spor-
ty, lezeni po ledopadech; mimo znacené trasy — boby, béh na lyZich, lyZovani, mountboarding,
sané, snowboarding, snowtubbing; motokros, paragliding a zévésné létani (rogalo), parasutis-
mus, ploché draha, sjezd na horskych kolech, skialpinismus, skiextrém, skitouring, skdtskating,
sky surfing, snowbungeekayaking, snowbungeerafting, snowrafting, speleologie, sporty spojené
s uzivanim motorového dopravniho prostredku, swing jumping, tandemovy seskok, vysokohor-
skd turistika (pouZiti zplsobu Via ferrata B-D a narocnéjsi, mimo znacené trasy, pfi pouZiti horo-
lezeckého nacini — pro zafazeni do skupiny odst. 6.3 staci spinéni jedné podminky), wrestling.
O rizikovosti sportovnich aktivit pro G¢ely pojisténi rozhoduije pojistitel.

Pojisténi sportovnich aktivit dle ¢lanku 6, odst. 6.1. a 6.2. se vztahuje na v3echna rizika sjednana
v pojistné smlouvé s pojistnym plnénim do vy3e limitl a pojistné castky Grazového pojisténi dle
zvlastnich pojistnych podminek.

Pojistény je povinen pri provozovani sportovni Cinnosti dodrZovat piislusné bezpecnostni opatre-
ni veetné pouzivani funkénich ochrannych pomticek. V pripadé poruseni této povinnosti nebo
provozovani bez patficného opravnéni je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.
Pripojisténi sportovnich aktivit dle odst. 6.2. Ize sjednat pro denni, pololetni a ro¢ni sazbu pojist-
ného pro osoby do 70 let, s vyjimkou piipadd, kdy ma pojisténa osoba narok na pojistné bez pfi-
razky dle odst. 4.4.

Veskerd omezeni v souvislosti se sportovnimi aktivitami jsou uvedena v jednotlivych ZPP.

Clanek 7

Zakladni povinnosti G¢astnikd pojisténi pfi uzavirani pojistné smlouvy
Pojistnik a pojistény jsou povinni pravdivé a Gplné odpovédét na viechny pisemné dotazy pojisti-
tele tykajici se siednavaného pojistént. To plati i v piipadg, Ze jde 0 zménu pojisténi.
Stejnou povinnost jako v odstavci 7.1. ma pojistitel vaci pojistnikovi a pojisténému; jménem poji-
stitele m@Ze tuto povinnost plnit téZ pojistovaci zprostiedkovatel.
V pripadé pojisténi ciziho rizika (odstavec 1.18.) je pojistnik povinen seznamit pojisténého s obsa-
hem pojistné smlouvy tykajici se pojisténi jeho pojistného rizika.
Pojistény je povinen oznamit pojistiteli, resp. jeho asistencni sluzbg, Ze uzaviel dalsi pojisténi
obdobné cestovnimu pojisténi na obdobné pojistné nebezpeci a pojistné riziko u jiného pojistite-
le, sdélit jeho obchodni firmu a vysi pojistné castky.

8.1.

8.2.

83.

84.

8.5.

8.6.

8.7.

88.

Clanek 8
Prava a povinnosti G¢astnikl pojisténi v souvislosti s pojistnou udalosti,
pojistné pInéni a jeho splatnost, povinnost soucinnosti s pojistitelem

Pojistnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli ozndmit, Ze nastala pojistna udalost, podat
pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd této udélosti, predloZit k tomu potfebné doklady
a postupovat zpisobem dohodnutym v pojistné smlouvé nebo stanovenym v ZPP. Neni-li pojist-
nik soucasné pojisténym, ma tuto povinnost pojistény; je-li pojistnou udélosti smrt pojisténého,
ma tuto povinnost opravnéna osoba (viz. odstavec 1.6.).

Pojistitel je povinen po oznameni udalosti, se kterou je spojen poZadavek na plnéni z pojisténi, bez
zbytecného odkladu zahajit Setfeni nutné ke zjiSténi rozsahu jeho povinnosti pinit.

Pojistné pInént je splatné do 15 dnti po skonceni Setfeni podle odstavce 8.2. Setfent je skonceno,
jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky oprévnéné osobé.

Pojistitel je povinen ukoncit Setfeni do 3 mésicli po tom, co mu byla tato udalost podle odstavce
8.1. oznamena; tuto |hdtu |ze dohodou prodlouZit. NemuZe-li ukoncit Setfeni ve Ihité podle véty
prvé, je pojistitel povinen sdélit osobg, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné pInéni,
dlvody, pro které nelze Setieni ukoncit, a poskytnout ji na jeji Zadost primérenou zalohu. Lhiita
uvedena v prvni vété nebéZi, je-li Setfeni znemoZnéno nebo ztizeno z viny oprévnéné osoby
pojistnika nebo pojisténého.

Pokud byly néklady 3etfeni podle odstavce 8.2. vynaloZené pojistitelem vyvolany nebo zvy3eny
porusenim povinnosti opravnénych osob nebo pojistnika, mé pojistitel prévo pozadovat na tom,
kdo povinnost porusil, pfiméfenou ndhradu.

Pokud pojistnik nebo opravnéna osoba zjisti po pojistné udalosti nebo po vyplaté plnéni pojis-
titele, Ze se nasel ztraceny nebo odcizeny majetek, kterého se pojistna udélost tyka, je povinen
tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistiteli; na pojistitele vlastnictvi nalezené-
ho majetku nepfechazi. V pripadé, Ze jiz opravnéna osoba obdrZela pojistné pInéni za tento
majetek, je povinna je vratit po odecteni pfiméfenych nakladd, které musela vynaloZit na opra-
vu zévad vzniklych na tomto majetku v dobé, kdy byla zbavena moZnosti s nim nakladat.
Pojistény je povinen béhem trvani pojisténi dbat, aby pojistna udalost nenastala, a ucinit ves-
kera mozna opatfeni k odvraceni hroziciho vzniku pojistné udalosti nebo ke zmirnént jejich
nasledkd.

Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli pi Setfent pojistné udalosti veskerou potiebnou sou-
¢innost a Gkony vyZadané pojistitelem provést bez zbytecného prodlent.
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Pojistény je povinen na Zadost pojistitele zprostit tfeti osobu (zejména Iékare) micenlivosti o sku-
tecnostech souvisejicich s pojistnou udalosti.

Pojistény je povinen na Zadost pojistitele zajistit na vlastni naklady Gredni preklad dokladd nezbyt-
nych k Setfeni pojistné udalosti.

Povinnosti pojisténého je zabezpecit, aby pravo na nahradu Skody zpGisobené pojistnou udalosti
nebo jiné obdobné pravo, které mu vzniklo viii tieti osobé, preslo na pojistitele.

Pojistné pInéni urcené subjektu s bydlistém nebo sidlem v Ceské republice je splatné v K&.
Pojistény je povinen postupovat tak, aby pravo na ndhradu Skody nebo jiné obdobné pravo, které
mu vzniklo v¢i treti osobg, mohl uplatnit pojistitel.

Clanek 9

Hranice pojistného pInéni, spoluticast
Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, je pojistné pInéni pojistitele omezeno horni hranici.
Horni hranice se urci pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pInéni.
V pojistné smlouvé Ize dohodnout, Ze pojistitel neposkytne pojistné pInéni, pokud vy3e Skody
nepresdhne hranici stanovenou v pojistné smlouvé. Lze také dohodnout, Ze se opravnéna osoba
bude podilet na Ghradé vzniklé $kody zplisobem stanovenym v pojistné smlouvé (spoluticast);
spolulicast sjednand v pojistné smlouvé se odecita od celkového pojistného pInéni.
Hranice pojistného pInéni se vztahuje na jednu pojistnou udalost, nebylo-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

Clanek 10
SniZeni pojistného pInéni nasledkem poruseni povinnosti

Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakong, téchto pojistnych podminkach nebo
v pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh nebo na zvétseni rozsahu
jejich nasledkd anebo na zjisténi nebo uréeni vy3e pojistného pinéni, anebo znemoznilo predlo-
Zeni dokladd o tom, Ze ke vzniku Skody doslo pojistnou udélosti ve smyslu téchto pojistnych pod-
minek, mGZe pojistitel pojistné pInéni sniZit Gmérné tomu, jaky vliv mélo toto porusent na rozsah
jeho povinnosti plnit.

Ke sniZeni pojistného pInéni podle odst. 10.1. pristoupi pojistitel vzdy, pokud byl vznik a rozsah
pojistné udalosti zavinén hrubou nedbalosti pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby nebo jejich
zastupcl.

1.1,

1.2

114

11.5.

11.6.

11.7.

Clanek 11

Vyluky z pojistného plnéni
Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni v pfipadech uvedenych v ZPP pro pfislusna
pojistent.
Opravnéna osoba nema pravo na pojistné pInéni, jestlize pojistnou udalost zplisobila Gmysiné
sama nebo z jejiho podnétu jina osoba.
Pojisténi se nevztahuje na pojistné udalosti, jejichZ vznik bylo mozno dlivodné predpokladat,
nebo o nichZ bylo zndmo, Ze nastanou, jiZ pfi sjednéni pojistné smlouvy.
Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledky Skod vzniklych vélkou, invazi, cinnosti zahrani¢niho
nepritele, vojenskymi, namornickymi a vzdusnymi akcemi (jakykoli druh rychlého nasazeni, bez
ohledu na to, zda byla vyhlaSena vélka ¢i nikoli), obanskou valkou, terorismem (to neplati pro
pojistént Iécebnych vyloh v zahranicf), vojenskou ¢i uzurpovanou moci, zasahy stétnich organt
a bezpecnostnich sloZek statu, vyvlastnénim, zabavenim pro vojenské Gcely, znicenim nebo
poskozenim z pokynu vlady plsobici de iure nebo de facto anebo jiného vefejného organu a na
Skody zplsobené jadernym zarenim, nepripustnym uvolnénim radioaktivnich latek nebo ionizu-
jiciho zafeni do Zivotniho prostredi, pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak. Pojisténi se nevzta-
huje také na Skodu vzniklou v d@isledku jednant pojisténého pod vlivem alkoholu, narkotik a jinych
omamnych latek nebo zneuZiti 1€kd.
Pojisténi se nevztahuje na rizikové Cinnosti: pyrotechnické, jeskynarské, krotitelské, kaskadérské,
artistické a na vykon vojenského povolani nebo povoléni ¢lena policejni slozky, pokud ve smlouvé
nenf dohodnuto jinak.
Nastane-li pojistna udalost pfi provozovani nékterého ze sportli uvedenych v odst. 6.2., aniZ bylo
uhrazeno pojistné s odpovidajici prirazkou, pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni.
Pojisténi se nevztahuje na skodu vzniklou pfi provozovani nékterého ze sporttl uvedenych v odst.
6.3., pokud ve smlouvé neni dohodnuto jinak.

Clanek 12
Zanik pojisténi
Uplynuti doby - Pojisténi do zahranii zanika uplynutim dne sjednaného jako konec pojistént,
s vyjimkou pojisténi stornovacich poplatkd. Pojisténi pro CR konci névratem z pojisténé cesty, nej-
pozdéji v3ak uplynutim dne sjednaného v pojistné smlouvé jako konec pojistént.
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Nezaplaceni pojistného — V pfipadé, Ze neni zaplaceno pojistné sjednané u skupinového pojisté-
ni (odstavec 1.8.) ke dni jeho splatnosti, mGZe pojistitel zaslat pojistnikovi upominku, ve které sta-
novi Ihdtu k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti. Pojisténi zanikne dnem nésledujicim po mar-
ném uplynuti této Ihdty. Upominka pojistitele musi obsahovat upozornéni na zanik pojisténi
v piipadé nezaplaceni dluzného pojistného a musi byt pojistnikovi dorucena; Ihéitu podle véty
prvni Ize pred jejim uplynutim pisemnou dohodou prodlouZit.

Dohoda — Pojistitel a pojistnik se mohou na zaniku pojisténi dohodnout. V této dohodé musi byt
uréen okamZik zaniku pojisténi a dohodnut zpUisob vzajemného vyrovnani zévazkd. Dohoda musi
byt uzavi'ena pisemné, jinak je neplatna; pisemna forma je zachovéna i tehdy, jestliZe navrh doho-
dy a jeji pfijeti je na rliznych listech. Dohoda miiZe vSak vychazet jen z téchto zasad:

pokud mé pojisténi u dennich, pololetnich i rocnich sazeb zaniknout na zakladé névrhu pojistni-
ka podaného pred pocatkem pojisténi a pojistitel na tento névrh pristoupi, vréti pojistnikovi zapla-
cené pojistné snizené zpravidla o poplatek za spravu pojisténi (odstavec 1.22.), pokud neni
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak; v pipadé zaniku pojistént jen u nékterych osob uvedenych
na smlouveé vraci pojistitel celé pojistné za tyto osoby,

pokud ma pojisténi zaniknout na zékladé navrhu pojistnika podaného po pocatku pojisténi a poji-
stitel na tento navrh pfistoupi, mdZe toto pojisténi zaniknout nejdrive ke dni doruceni névrhu
dohody pojistiteli. Zanikne-li pojisténi na zékladé Zadosti pojisténého nebo pojistnika u dennich
sazeb cestovniho pojisténi s minimalnim pojistnym v prvnich 3 dnech pojistént, pojistitel si strha-
va minimalni pojistné za kazdou osobu uvedenou na smlouvé, kterd ma byt z pojisténi vylouce-
na. Pokud k zéniku dojde 4. a kazdy dal3i den nebo se jedna o smlouvu bez minimélniho pojist-
ného, pojistitel vraci celkové nespotiebované pojistné za osoby, které maji byt z pojisténi
vylouceny. U pololetnich a ro¢nich sazeb cestovniho pojisténi je moZno podat névrh nejpozdéji
do 2 mésich od pocatku pojistént uvedeného na pojistné smlouvé; je-li u pololetni sazby cestov-
niho pojisténi podan takovy névrh do 1 mésice od pocatku pojistént, vrati pojistitel nespotfebova-
né pojistné za 5 mésicd a je-li podan navrh do 2 mésicd, vrati nespotrebované pojistné za 4 mési-
ce; je-li u rocni sazby cestovniho pojisténi podan takovy névrh do 1 mésice od pocatku pojistént,
vréti pojistitel nespotfebované pojistné za 11 mésict a je-li podan navrh do 2 mésicd, vrati nespo-
tfebované pojistné za 10 mésica,

pokud byl pojistnikem navrh na zanik pojisténi podan pred nebo po zahdjeni Setfent pojistné uda-
losti (odstavec 8.2.), prip. po vyplaceni pojistného pinéni ze Skody, nevzniké pojistnikovi nérok na
vracenf pojistného,

12.3.4. navrh na uzavieni dohody o zaniku pojistént stornovacich poplatkl méZe pojistnik podat nejpo-

12.4.

zdgji 1 den pred tim, neZ pojisténému vznikne podle podminek uzaviené cestovni smlouvy povin-
nost zaplatit cestovni kanceldri stornovaci poplatky.
Pojisténi mlZe zaniknout i z jinych dvodd uvedenych v zékoné o pojistné smlouve.

Clanek 13
Vyfizovani stiznosti

StiZnosti Gcastnikd pojisténi osob se dorucuji na adresu pojistitele uvedenou v pojistné smlouvé a vyfizu-
ji se pisemnou formou, pokud se Gastnici pojisténi osob nedohodnou jinak. Uvedené osoby majf zaro-
ven pravo obrétit se se stiznosti na Ceskou narodni banku.

14.1.

14.2.

. Clanek 14

Ucel zpracovavani osobnich Gdajdi ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb.

o ochrané osobnich Gdajd, v platném znéni (dale jen ,zakon €. 101")
Jméno, popt. jména, pffjmenti, adresa bydlisté, rodné ¢islo nebo datum narozeni, popt. obchodni
firma pojistnika nebo pojisténého (déle téZ ,subjekt idajd”) jsou z hlediska zakona ¢. 101 osob-
nimi Gdaji, aviak ze smyslu ustanoveni § 4 odst. 2 zakona vyplyva, Ze ke zpracovéavéni téchto
osobnich adajt pojistitelem, ktery je z hlediska zékona ¢. 101 soucasné spravcem a zpracovate-
lem osobnich Gdajd, neni tfeba souhlasu subjektu Gdajd.
S ohledem na charakter cestovniho pojisténi miiZe v3ak pojistitel zadat provedent likvidace pojist-
né udalosti, anebo provedeni Setfenf pojistné udélosti zcela nebo z¢asti jinému sprévci osobnich
Gdajd, ktery je expertem v oblasti, ve které se pojistna udalost stala, pficemz tento spravce osob-
nich Gdajl se dozvi osobni Gdaje subjektu Gdajti. Pokud subjekt Gdajti s timto postupem nebude
souhlasit, musf svij nesouhlas ucinit pisemné a dorucit pojistiteli.
Z ustanoveni § 50 zakona vyplyva pro pojistitele pravo na Udaje o zdravotnim stavu pojisténého
nebo o pficiné smrti pojisténého v pripadech, kdy je to nutné z hlediska pojistén, kterd jsou soucés-
ti cestovniho pojistént dle Gvodnich ustanoveni odst. 5 téchto pojistnych podminek. Udaje o zdra-
votnim stavu pojisténého jsou z hlediska zakona €. 101 tzv. osobnimi citlivymi Gdaji, k jejichZ zpra-
covavani potfebuje sprévce osobnich Gdajt souhlas pojisténého (nebo jeho zékonného zastupce),
nebot G¢elem zpracovani osobnich Gdajti o zdravotnim stavu pojisténého je v cestovnim pojisténi
nutnost potvrzeni vzniku pojistnych udalosti a existence okolnost, za kterych k nim do3lo; souhlas
subjektu (dajd je vydan podpisem pojistné smlouvy, nejpozdéji vsak pisemnym uplatnénim pojist-
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né udalosti z pojistént, kterd jsou soucasti cestovniho pojisténi dle Gvodnich ustanovent odst. 5 téch-
to pojistnych podminek. Pokud by tento souhlas nebyl vydan nebo by byl dfive vydany souhlas odvo-
1an a nebylo by proto mozno provadét Setfent pojistné udalosti, nebéZi Ihdita uvedena v odstavci 8.4.

Clanek 15

Dorucovani
Pro Gcely tohoto pojisténi se zasilkou rozumi kazda pisemnost nebo penézni Castka, které zasila poji-
stitel pojistnikovi a opravnénym osobam a pojistnik nebo opravnéné osoby pojistiteli. Pojistnikovi zasi-
14 pojistitel zasilku na jeho posledni zndmou adresu a opravnénym osobam na tu adresu, kterou pise-
mné pojistiteli sdélili. Pojistnik je povinen pojistiteli sdélit kazdou zménu adresy pro dorucovani
zasilek. PenéZni Castky mohou byt zasilany pojistitelem na tcet, ktery pojistnik nebo opravnéné osoby
pojistiteli sdélili. Pojistnik a opravnéné osoby zasilaji pisemnosti do sidla pojistitele a penézni castky na
Gcty pojistitele, které jim sdéli. Zasilani zasilek se provadi prostfednictvim drZitele postovni licence, ale
Ize je dorucovat i osobné. PenéZni Castky |ze zasilat prostrednictvim penéznich dstava.
Pisemnost urcena pojistiteli je doru¢ena dnem, kdy pojistitel potvrdi jeji prevzeti. TotéZ plati,
pokud byla pisemnost predana prostiednictvim pojistovaciho zprostiedkovatele. PenéZni Castka
urcena pojistiteli je dorucena dnem pripsani této Castky na jeho Gcet nebo dnem, kdy bylo jeji pfi-
jeti v hotovosti pojistitelem potvrzeno.
Pisemnost pojistitele uréena pojistnikovi nebo opravnéné osobé (déle jen ,adresét") se povazuje
za dorucenou dnem jejiho prevzeti adresatem nebo dnem, kdy adresét prevzeti pisemnosti ode-
prel. Nebyl-li adresat zastiZen, je pisemnost uloZena u drZitele poStovni licence, ktery adreséata
vyzve, aby si ji vyzved|. Pisemnost se povaZuje za dorucenou dnem, kdy byla uloZena, i kdyZ se
adresat o jejim uloZeni nedozvédél, nebo dnem, kdy byla vracena pojistiteli jako nedorucitelna
pro zménu adresy, kterou adresat pojistiteli neoznamil; to neplati, pokud adresét prokaZe, Ze zasil-
ku nemohl vyzvednout nebo oznamit pojistiteli zménu adresy z d@vodu hospitalizace, lazefiské-
ho pobytu, pobytu v ciziné nebo z jinych zavaznych diivodt. PenéZni castka urcena adresatovi pfi
bezhotovostnim placeni je doru¢ena dnem jejiho pripsani na Gcet adresata a pri platbé prostied-
nictvim drZitele postovni licence jejim predanim drZiteli postovni licence.
Dorucovani podle odstavct 15.2. a 15.3. se tyka zasilek zasilanych na dodejku nebo formou doda-
ni do vlastnich rukou adresata. Pisemnost zasilana prostiednictvim drZitele postovni licence oby-
Cejnou zasilkou nebo doporucenym psanim se povazuje za dorucenou jen tehdy, prokaze-li jeji
dorucent odesilatel nebo potvrdi-li toto doruceni ten, komu byla urcena.

Zasilani pisemnosti provadéné telegraficky (dalnopisem), faxem nebo elektronickymi prostredky
s G¢inky doruceni podle odstavce 15.2. a prvni véty odstavce 15.3. je moZné bud na zakladé doho-
dy Gcastnikd pojisténi o zplisobu zasilani pisemnosti a potvrzovani jejich prijeti, anebo pokud
doruceni adresat nepochybnym zptisobem potvrdi (napr. elektronickym podpisem).

Oznami-li pojistnik prechodnou zménu své adresy anebo adresu, kam mu maji byt zasilky zasila-
ny po dobu, po kterou se nebude na trvalé adrese zdrZzovat (bude napf. v cizin€), zasila pojistitel
zasilky na tyto adresy; obdobné pojistitel postupuije i pokud jde o 0znameni takové zmény oprav-
nénou osobou. Na pisemnou Zadost pojistnika nebo opravnéné osoby je pojistitel povinen zasilat
zasilky i na adresu v cizin€ uvedenou v Zadosti.

15.6.

Clanek 16
Zavérena ustanoveni
Cestovni pojistént sjednané na zaklade pojistné smlouvy, jejiZ soucésti jsou tyto pojistné podmin-
ky, se fidi pravnim Fadem Ceské republiky a pro feSeni spor(i vzniklych pfi tomto pojiStént jsou pri-
slusné soudy Ceské republiky. TotéZ plati pro pojisténa rizika umisténa v zahranici, pokud pravni
predpisy statu, kde je pojistné riziko umisténo, nestanovi pouZiti svych predpisd.
Tyto pojistné podminky nabyvaji platnosti dne 1. prosince 2006.

16.1.

CAST II. - ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENI LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANICi

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahranii je soucasti cestovniho pojistént Allianz pojistovny, a. s., a vztahuiji se
na né pojistné podminky pro cestovni pojisténi platné od 1. prosince 2006.

Clanek 1
Zakladni ustanoveni

1.1. Pojistént lécebnych vyloh v zahranici je pojisténi Skodové. Pojisténi Ié¢ebnych vyloh v zahranici
vCetné repatriace neni omezeno limitem pojistného pInéni, pokud ve smlouvé neni dohodnuto
jinak, s vyjimkou:

1.1.1. naklad na ubytovani osoby blizké pfi hospitalizaci pojisténého, které jsou omezeny limitem

1.000,- K&/noc, maximalné 5 noci na jednu pojistnou udalost,
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2.1.
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23.

24.

25.
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akutniho zubniho o3etfent, které je omezeno limitem 10.000,- K& na celou dobu platnosti pojist-
né smlouvy, pokud nenf ve smlouvé dohodnuto jinak,

kody na Zivoté nebo zdravi omezené limitem 1. 500. 000,- K¢ na jednu pojistnou udalost, ktera
byla zplisobena pojisténé osobé v souvislosti s teroristickym cinem, pokud neni ve smlouvé
dohodnuto jinak,

repatriace v souvislosti s terorismem omezené limitem 1. 500. 000,- K¢, pokud neni ve smlouvé
dohodnuto jinak.

Pojistény se na nahradé Skody z kaZzdé pojistné udalosti v pripadé lécebnych vyloh v zahranici
podili spoluti¢asti do vySe 500,- K¢, pokud Ghrada za Iékai'ské oSetrent a predepsané Iéky tuto Cast-
ku nepresahne.

Clanek 2
Vymezeni pojm0

akutnim onemocnénim se rozumi nahle vzniklé nebo prudce probihajici onemocnént,

chronickym onemocnénim se rozumi nemoc nebo jiny stav, ktery se pomalu rozviji a trva dlou-

hou dobu (na rozdil od akutniho onemocnéni) nebo ktery existoval v okamziku uzavirani pojist-
né smlouvy, pri¢emZ zdravotni stav nebyl stabilizovan a potfeba Iécby mohla byt pred nastoupe-
nim cesty predvidana,

repatriaci se rozumi pievoz zranéného nebo nemocného sanitkou ¢i letadlem do Ceské republi-

ky nebo prevoz télesnych ostatkd pojisténého v pipadé jeho Gmrt,

ambulantnim o3etfenim se rozumi o3eteni (vcetné osetfeni zubl) poskytnuté Iékafem mimo

nemocnici nebo v nemocnici, pokud nenf pojistény hospitalizovan,

terorismem se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi planované, promyslené a politicky ¢i ideologic-

ky motivované nasili, zaméFené proti nezG¢astnénym osobam, slouZici k dosaZeni vytcenych cildl.

Za projev terorismu se povazuje:

— (Gtok na lidské Zivoty, ktery mtZe zpUsobit poskozeni zdravi nebo smrt;

— Gnosy nebo brani rukojm;

— destrukce vladnich nebo verfejnych zafizeni, dopravnich systémd, infrastrukturnich zafizeni
vcetné informacnich systém, vefejnych mist nebo soukromého vlastnictvi, ohrozujici lidské
Zivoty a zpGsobujici ekonomické ztraty;

— Gnos letadla, lodi nebo jiného prostredku vefejné dopravy osob Ci prostfedk( prepravy
nékladu;

3.0

3.2

33.

34,

4.1.

4.1.0.
4.1.2.
413.

4.14.

— pfiprava pouZiti a pouZiti zbrani, vybusnin nebo jadernych, biologickych ¢i chemickych zbrani
s cilem ohroZent lidského zdravi a Zivota;

— pfiprava a vypousténi nebezpecnych substanci, zplisobovani poZart nebo zaplav s cilem ohro-
Zeni lidského zdravi a Zivota;

- narusovani nebo preruSovani dodévek vody, elektfiny nebo jinych zakladnich pfirodnich zdro-
ju s cilem ohroZeni lidského zdravi a Zivota.

Clanek 3

Pojisténi pro pripad terorismu
Pojiténi rizik souvisejicich s terorismem se vztahuje pouze na lé€ebné vylohy v zahranici dle Casti
Il. = Zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi lécebnych vyloh v zahranidi, nikoli na dal3i rizi-
ka kryté cestovnim pojisténim.
Kryti se nevztahuje na osoby, které by se jakymkoli zptisobem podilely na piipravé, organizovani
& provedent teroristického Gtoku.
PojiSténi se nevztahuje na osoby, které vycestovaly do oblasti teroristickym Gtokem zasazené
nebo ohroZené, nebo v takové oblasti z{istavaji pres dCrazné varovani statnich organd Ceské
republiky, statnich organt jinych statd i vyznamnych mezinarodnich instituci.
Nasledkem teroristického Gtoku mdZe dojit k urcitému omezeni ¢i znemoZznéni moznosti posky-
tovat v dané oblasti asistencni sluzby. V takovém pripadé budou pojisténému po névratu do
Ceskeé republiky zp&tné uhrazeny Gcelné vynaloZené naklady po predloZent originald GEtd.

Clanek 4

Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je:
z lékar'ského hlediska nutné Iécent pojisténé osoby pfi nahlém, akutnim onemocnéni nebo drazu,
prevoz ambulanci nebo zésah letecké ambulance v souvislosti s akutnim onemocnénim ¢i Grazem,
repatriace nemocného nebo zranéného zpét do CR souvisejici s [é¢enim dle odst. 4.1.1. a z |ékar-
ského hlediska nutnd, pokud je na zakladé Iékarského vyjadreni transportu schopen, a pfedem
odsouhlasena pojistitelem, resp. asistencni sluzbou,
v piipadé amrtf pojisténého repatriace télesnych ostatkt do Ceské republiky nebo jejich zpopel-
néni ¢i uloZeni na zahrani¢nim hbitové v misté pojistné udalosti; o zptisobu a zabezpeceni repat-
riace rozhoduje asistencni sluzba,
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zachranna pétraci ¢innost horské sluzby a ostatnich zachrannych sborl na Gzemi celého svéta;
pojistitel poskytne pojistnou ochranu i klientovi, ktery se ocitne v nouzi a v rémci zachranné akce
neni nutné |ékarské osetrent.

Za soucast léCeni (o3etent) se povazuje vyhradné:

akutni lékar'ské osetient,

|éky a obvazovy material na |ékar'sky predpis,

osetfenim podminéné lécebné prostredky k fixaci ¢asti téla (napf. sadra, bandaze, sadrova I0zka)
a lékar'sky predepsané podpurné prostredky k chlizi,

RTG-diagnostika, nezbytna laboratorni vySetieni provedena jednoznacné z diagnostickych
davodd,

hospitalizace vcetné pfimérenych Iékafskych vykon( a lékafsky odtivodnéné vedlejsi naklady
(obecné nemocnicni sluzby), pokud se realizuji v nejblizsim lé¢ebném zafizeni v zahranidi, které
je pfiméFené vybaveno pro o3etfent zdravotniho stavu pojisténého,

v pfipadé drazu nebo hospitalizace transport k akutnimu o3etfeni do |écebného zafizeni dle
odst. 4.2.5,,

|ékarsky neodkladna operace,

zubni o3etfeni k odstranéni akutni bolesti,

akutni osetieni v pfipadé bezprostfedniho ohroZeni Zivota matky nebo ditéte do ukonceni
26. tydne normalniho téhotenstvi. .

Je-li z 1ékafského hlediska nutna repatriace pojisténého do CR, hradi pojistitel navic vylohy na dopra-
vu osoby blizké, pojiSténé timto pojisténim, kterd jej v zahranici doprovazi, pokud je doprovod osoby
blizké z lékar'ského hlediska nutny, nebo pokud doprava plivodné predpokladana pro navrat do CR
nemiZe byt z dGvodd souvisejicich s pojistnou udalosti pouZita. Je-li repatriace pojisténého z Iékar-
ského hlediska mozna a pojistény ji presto odmita, zanika od tohoto okamZiku povinnost pojistitele
poskytnout pojistné plnéni. Repatriaci pojisténého organizuje asistencni sluzba.

Jestlize se predpoklada hospitalizace del3i neZ 7 dnf a vaZny zdravotnf stav pojisténého neumoZfiu-
je repatriaci do CR, hradi pojistitel naklady na ubytovani (bez penze) jedné osoby blizké do vyse
sjednaného limitu, nejvy3e 5 noci. Narok na erpani této sluzby vznikd od prvniho dne hospitaliza-
ce. V pripadé, Ze pojisténého nedoprovazi zadna dospéla osoba blizka, hradf pojistitel navic naklady
na dopravu této osoby z CR a zpét s podminkou predchoziho schvaleni asistencni sluzbou. y
Je-li hospitalizovany pojistény doprovazen nezletilymi détmi, pojistitel hradi prepravu déti do CR.
Prepravu déti organizuje a doprovod déti zabezpeCuje pojistitel, resp. asistencni sluzba, pokud je
znama osoba, kterd déti prevezme.

4.6.

4.7.

5.1.
5.1.1.
5.1.2.

5.13.

5.14.

Presahne-li nutnad doba hospitalizace dobu platnosti pojistné smlouvy, pojistitel uhradi pouze
nezbytné nutné naklady souvisejici s diagnézou, ktera byla diivodem hospitalizace.

Dojde-li k Gmrti pojisténého, hradi pojistitel navic vylohy na dopravu osob blizkych, pojisténych
timto pojisténim, pokud doprava péivodné predpoklddana pro navrat do CR nemdZe byt z déivo-
da souvisejicich s pojistnou udalosti pouZita.

Clanek 5

Vyluky z pojisténi
Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v piipadech uvedenych v ¢lanku 11 VPP a dale:
v pipadg, Ze cesta byla podniknuta za Gcelem Iécby,
za naklady vynaloZené bez souhlasu pojistitele nebo asistencni sluzby, s vyjimkou ambulantniho
oSetfeni a nepredvidané lékar'ské pomoci k odvraceni akutniho nebezpeci ohroZeni Zivota a opat-
feni na odstranéni akutnich bolesti; tato vyjimka se nevztahuje na nemoci a Grazy vyloucené
z pojistného pInéni dle ¢lanku 5 téchto ZPP,
za oSetieni nebo IéCbu, ktera nebyla z Iékafského hlediska nezbytné nutna a neodkladna (napr.
preventivni lékar'ska péce), naklady za ockovani (s vyjimkou ockovéni proti tetanu v souvislosti
s Grazem), vitaminy, vyZivné a posilujici preparaty,
za naklady spojené s lécbou chronického onemocnéni a onemocnéni, jimZ pojistény v den
pocatku pojistént trpél nebo o ném védeél, i kdyZ dosud nebylo lé¢eno; za léCeni Grazu, ke které-
mu doslo pred pocatkem pojistént, s vyjimkou akutniho ohroZeni Zivota nebo odstranéni akut-
ni bolesti,
za naklady spojené s dusevnimi poruchami nebo chorobami véetné depresi,

6. v piipadé rizikového téhotenstvi a zamérné preruseného téhotenstvi; v piipadé normalniho tého-

v o,
oo~

5.1.10.
5111

tenstvi a jeho veskerych nasledkd a komplikaci véetné porodu a komplikaci s nim souvisejicich po
ukonceni 26. tydne téhotenstvi,
za naklady spojené s antikoncepci, s umélym oplodnénim a jakoukoli Iécbou sterility,

. v pripadé pohlavné prenosnych nemoci ¢i AIDS,

za naklady spojené s pobytem v laznich, sanatoriich, lécebnach, zotavovnach a podobnych zafi-
zenich za Gcelem léCebnych nebo rehabilitanich procedur,

za kosmetické zékroky a za operace vedouci k odstranéni chronickych nasledkd Grazu & nemodi,
za naklady na protézy a pomocné prostredky (napf. bryle, kontaktni ¢ocky, ortopedické viozky,
teploméry apod.),
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za naklady za zubni ndhrady, korunky nebo Gpravy Celisti a za naklady na zubni o3etfent nevyply-

vajici z akutni bolesti,

za o3etfeni a lécbu védecky nebo Iékarsky neuznavanou a za osetfeni a Iécbu provadénou clenem

rodiny,

za |éCeni Gjmy na zdravi zplisobené v disledku sebevrazdy, sebevrazedného pokusu a Gmysiné-

ho sebeposkozen, jejich nésledkd a komplikaci,

za specializovana vysetfeni indikovana Iékafem (endoskopie, ultrazvukova vySetieni, pocitacova

tomografie, magneticka rezonance, srdecni a cévni katetrizace, zatéZové testy, laparoskopie, art-

roskopie apod.) a onkologickou 1écbu, pokud Ghrada naklad( nebyla pfedem odsouhlasena poji-

stitelem, resp. asistencni sluzbou,

za operativni zakroky nebo dlouhodobé Iéceni Grazt a nemoci, pokud Ghrada nebyla pfredem

odsouhlasena pojistitelem, resp. asistencni sluzbou,

za naklady vynaloZené za nadstandardni sluzby,

za naklady v souvislosti se zdchrannymi a patracimi akcemi horské sluzby a zachrannych sborti

v pfipadé nedodrZeni vieobecné zévaznych pravnich norem,

za naklady nevyplyvajici z nevyhnutelné ochrany Zivota a zdravi,

za naklady v souvislosti se zachrannou a pétraci akci horské sluzby v pfipadé

— nedodrZeni pravidel bezpecného pohybu v horské oblasti, pokyn(i a zakaz(i horské sluzby,
nefizeni se vystraznymi, informacnimi a jinymi zafizenimi souvisejicimi s bezpecnosti osob,

- nedodrZeni pravidel chovani se na lyZaFské trati stanovené provozovatelem tratg,

— nezapsani se pred zaCatkem vychazky, try nebo vystupu do Knihy vychazek a vystupt, pokud
takovou moZnost m4,

za naklady na mimoradné patraci akce za G¢elem zachrany Zivota ¢i vyhledavani pojisténé osoby,

ktera se cilené vypravila na odlehla mista ¢i do prostfedi extrémnich spolecensko-politickych a kli-

matickych podminek (polarni vypravy, vypravy do pousti, baZin, priizkum jeskyni, cesty do roz-

sahlych neobydlenych oblasti, cesty do oblasti, kterou stétni organ spravy oznacil jako vélecnou

nebo Zivotu a zdravi jinak nebezpecnou zénu).

Cléanek 6
Povinnosti v pfipadé pojistné udalosti

V piipadé hospitalizace a ndkladd uvedenych v ¢lanku 5, odst. 5.1.15. a 5.1.16. je pojistény, pojist-
nik nebo osoba jej zastupujici, povinen neprodlené kontaktovat centrélu asistencni sluzby pojisti-

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.3.

7.
700,
7.0.2.

7.13.
7.1.4.

7.5,
7.1.6.

tele uvedenou ve smlouvé. Tyto naklady posuzuje asistencni sluzba. V nemocnici je pojistény
povinen predloZit pojistku ,Potvrzent o sjednani cestovniho pojisténi”.

Platby spojené s ambulantnim o3etfenim zaplati pojistény na misté v hotovosti. Narok na nhra-
du vynaloZenych nékladd uplatni u pojistitele bez zbytecného odkladu, nejpozdéji viak do 14 dndi
od vzniku pojistné udalosti, nebrani-Ii tomu vy3si moc,

predloZenim:

- vyplnéného tiskopisu pro ,0znameni skodné udalosti” (Iécebné vylohy v zahranicf),

— |ékarské zprévy s diagndzou,

— originald Uctd za |ékafské o3etfeni nebo Iéky,

— kopie pojistné smlouvy s dokladem o zaplaceni pojistného (na Zadost pojistitele),

GCty musi obsahovat tyto Gdaje: jméno a piijmeni pojisténého, datum osetreni, diagnézu, Gdaje
o jednotlivych IékaFskych vykonech, nazev a adresu zdravotnického zafizeni. V pfipadé, Ze pojis-
tény potiebuje radu & pomoc nebo je ve financni tisni, miZe se i v pripadé ambulantniho o3etre-
ni obratit na asistencni sluzbu pojistitele uvedenou na pojistce.

V pripadé, Ze pojistény nevynaloZil v zahranici v souvislosti s provedenym lékai'skym o3etrenim
zadné lécebné vylohy, je povinen pojistnou udélost pisemné nahlasit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdgji do 14 dnti od vzniku pojistné udalosti, predloZenim vypInéného tiskopisu pro
hl&seni lécebnych vyloh v zahranii a Iékar'ské zpravy s diagndzou. Déle je povinen viechny obdr-
Zené doklady souvisejici s pojistnou udélosti predat ihned pojistiteli.

Clanek 7

Rozsah zékladnich asistencnich sluzeb
Asistencni sluzba v pripadé akutniho onemocnéni nebo Grazu:
zabezpeci lékar'ské vySetieni pojisténého,
vybere zdravotnické zafizeni vhodné pro diagnézu pojisténého, piipadné zabezpedi pojisténému
prevoz do zdravotnického zafizen,
zabezpeci prevoz pojisténého do lépe adaptovaného zafizeni v pripadé, Ze plivodné zvolené
zdravotnické zafizenf je pro zdravotni stav pojisténého nevyhovujici,
priibéZné se informuje o zdravotnim stavu pojisténého a kontroluje zplsob a priibéh écby,
priibéZné nebo dle potieby kontaktuje pojisténého a predava vzkazy blizkym osobam pojisténého,
uhradi néklady za oSetfeni nebo hospitalizaci v souladu a v rozsahu daném pojistnymi pod-
minkami,
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informuje zdravotnické zafizeni o zplisobu Ghrady néakladd,
8. tlumoci personalu nemocnice pozadavky pojisténého, jestlize vzniknou problémy s dorozumi-
vacim jazykem,

7.1.9. zabezpedi repatriaci pojisténého do CR, pokud to jeho zdravotni stav umoZiiuje.

7.2, Vpripadé Gmrti pojisténého asistencni sluzba: B

7.2.1. zabezpedirepatriaci télesnych ostatk{ pojisténého z mista uloZeni v zahranici do Ceské repub-
liky, nebo

7.2.2. zabezpedi uloZeni télesnych ostatk( pojisténého nebo jejich zpopelnéni v misté pojistné udélosti.

7.3.  Asistencni sluzba neorganizuje:

7.3.1. pétraci a zachranné akce,

7.3.2. zésah instituci poskytujicich prvni pomoc.

74.  Asistencni sluzby jsou poskytovany v rémci moznosti danych pravnimi predpisy a jsou podminé-

ny souhlasem kompetentnich organd. Pojistitel nenf zodpovédny za zpoZdéni ¢i znemoznéni
vykonu asistencnich sluzeb v disledku valky, vnitrnich nepokojd, terorismu, rizika jaderné energie
nebo jakékoli jiné objektivni nemoZznosti zasdhnout.

CAST Il. — ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY
PRO URAZOVE POJISTENI

Urazové pojistént je soucsti cestovniho pojisténi Allianz pojistovny, a. s., a vztahuiji se na né pojistné pod-
minky pro cestovni pojisténi platné od 1. prosince 2006.

Clanek 1
Zakladni ustanoveni

1.1, Urazové pojisténi je pojisténi obnosové.

1.2.  Z Urazového pojisténi poskytne pojistitel pojistné pInéni ve vysi stanovené v pojistné smlouve,
doSlo-li k Grazu pojiSténého béhem trvani pojistént.

1.3. Urazem se rozumi neoCekavané a nhlé psobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na

vili pojisténého, kterym bylo pojisténému zplisobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

1.4.  Neni-liv pojistné smlouvé dohodnuto jinak, poskytne pojistitel v piipadé pojistné udalosti jedno-

mu pojisténému pojistné pInéni do vy3e téchto pojistnych castek:

denni odskodné za dobu nezbytného [6Ceni Grazu ..........vvvvveeieiiiiiiiiii e 30,- K¢
zatrvalé nasledky Grazu.............oooooinn 400.000,- K¢
za smrt nasledkem Grazu 200.000,- K¢

Clanek 2
Pojistna udalost

2.1. Pojistnou udalosti v Grazovém pojistént je draz pojisténého, a to zejména:

2.1.1. ztrata Casti téla nebo jejich funkce, poranéni vnitfnich organd,

2.1.2. zlomeniny, pohmoZdéni, podvrtnuti, vymknuti, pfetrZent ¢i natrZeni svald, Slach, vazti nebo pouz-
der, trZné a fezné rany,

2.1.3. Gjmy na zdravi zplsobené neocekavanym plsobenim vysokych nebo nizkych zevnich teplot,
plynd, par, elektrického proudu a jed( (s vyjimkou jed mikrobiélnich a latek imunotoxickych),

2.1.4. nakaza tetanem nebo vzteklinou pfi Grazu,

2.1.5. mistni infekce v oteviené rané zplsobend Grazem.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

3.1.  Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni za:

3.1.1. vznik a zhorSeni kyl (hernif), nddor( vieho druhu a plivodu, vznik a zhorseni aseptickych zanétl
pochev $lachovych, Gpond svalovych, tihovych vackd a epikondylitid, ndhlé ploténkové paterni
syndromy, nahlé prihody cévni,

3.1.2. infekéni nemoci prenesené zranénim (vyjma nakazy tetanem nebo vzteklinou), nemoci a nemo-
ci z povolani,

3.1.3. zhor3eni nebo projeveni nemoci nasledkem Grazu,

3.1.4. duSevni poruchy a zmény psychického stavu s vyjimkou piipadd, kdy jsou pfimym nasledkem

Grazu,

. télesné poskozeni zptisobené dlouhodobym pretiZzenim organismu,
Graz, k némuz doslo v dusledku otravy po poZiti pevnych nebo kapalnych latek; tato vyluka se
nevztahuje na Grazy déti do dovrseni 10. roku Zivota, av3ak jen tehdy, pokud otrava nebyla zp(-
sobena potravinami,
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ulomeni ¢asti nebo celého zubu pfi skousnuti (pfi jidle),

. sebevrazdu, pokus o ni nebo GmysIné sebeposkozent.

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného pInéni, doslo-li k razu pojisténého v souvis-
losti s jednanim, pro které byl uznan vinnym Gmysinym trestnym cinem.

Clanek 4
Omezeni pojistného plnéni

Pojistitel ma pravo sniZit pojistné plnéni aZ na jednu polovinu:

doslo-li k drazu nasledkem poZiti alkoholu nebo aplikaci navykovych latek nebo piipravkd obsa-
hujicich navykové latky pojisténym, a okolnosti, za kterych k drazu doslo, to od@vodnuji; mél-li
v3ak takovy Uraz za nasledek smrt pojisténého, sniZi pojistitel pInéni jen tehdy, jestlize k tomuto
Grazu doglo v souvislosti s jednanim pojisténého, jimz jinému zplsobil tézkou Gjmu na zdravi
nebo smrt. To neplati, pokud latky podle véty prvé obsahovaly léky, které pojistény uZil zplisobem
predepsanym pojisténému lékarem, a pokud nebyl lékafem nebo vyrobcem léku upozornén, Ze
v dobg aplikace téchto Iékd nelze vykonavat innost, v jejimZ disledku doslo k drazu,

. v pfipadé Grazu pojisténého pfi dopravni nehodé, pri niz pojistény porusil zavaznym zptisobem

predpisy o provozu na pozemnich komunikacich, a v pripadé Grazu zpsobeného pfi neopravné-
ném vykonu takové cinnosti, ke které je podle pravnich predpisti vyZadovana zvlastni zpsobilost
nebo osvédceni.

Clanek 5

Pojistné pInéni
Formy pojistného plnéni
Z Grazového pojisténi poskytuje pojistitel pojistné plnéni:
— za smrt nasledkem drazu,
— zatrvalé nasledky drazu,
— dennim odskodnym za dobu nezbytného Iéceni nasledkd Grazu.
Pojistné pInéni v pripadé smrti nasledkem arazu
Zemfe-li pojistény na nasledky drazu do jednoho roku ode dne, kdy k tomuto Grazu do3lo, vznika
obmyslenému nebo jiné opravnéné osobé narok na pojistné pinéni ve vysi pojistné castky sjed-
nané pro pripad smrti Grazem. Od pojistného pInéni se odecte jiZ vyplacend Castka pojistného
plnéni nebo zaloha za trvalé nasledky tohoto Grazu.

53.
53.1.

53.2.

533.

54.
54.1.
5.4.2.

543.

5.4.4.

Pojistné pInéni za trvalé nasledky Grazu

Zanecha-li Graz pojisténému trvalé nasledky, je pojistitel povinen vyplatit z pojistné castky tolik
procent, kolika procentdim odpovidé rozsah trvalych nasledkd po jejich ustéleni pro jednotliva
télesna poskozeni podle tabulky pro hodnocenti trvalych nésledkd (déle jen ,Ocenovaci tabulka
pro trvalé nasledky"). Pojistény ma pravo do Ocefiovaci tabulky pro trvalé nasledky u pojistitele
nahlédnout.

JestliZe Oceriovaci tabulka pro trvalé nasledky stanovi procentni rozpéti, urci pojistitel vy3i pinéni
tak, aby v rémci daného rozpéti odpovidalo pInéni povaze a rozsahu télesného poskozeni zpliso-
beného Grazem. Ocerovaci tabulku pro trvalé nasledky midZe pojistitel dopliiovat a ménit v zavis-
losti na vyvoji Iékarské védy nebo Iékarské praxe.

Tykaji-li se trvalé nasledky Grazu Casti téla nebo organu, které byly poskozeny jiz pred Grazem,
sniZi pojistitel své pInéni za trvalé nasledky o tolik procent, kolika procentdim odpovidalo pred-
chazejici poskozeni urcené té7 podle Ocefiovaci tabulky pro trvalé nasledky.

. Celkové pInénf pojistitele pojisténému za trvalé nasledky jednoho Grazu odpovida nejvyse 100 %

rozsahu trvalych nasledkd podle Oceriovaci tabulky pro trvalé nasledky.

. Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Grazech téhoZ Gdu, organu nebo jejich casti,

hodnoti je pojistitel jako celek, a to nejvyse procentem stanovenym v ocefiovaci tabulce pro ana-
tomickou nebo funkéni ztratu prislusného Gdu, organu nebo jejich casti.

Pojistény je opravnén kazdorocné, nejdéle v3ak do tif let po vzniku pojistné udélosti, znovu poza-
dat o stanoveni rozsahu trvalych nésledkd Grazu, pokud doslo k jejich podstatnému zhorsen.
JestliZe byl na zakladé této Zadosti pojisténému priznan vy3si rozsah trvalych nésledkd drazu, je
pojistitel povinen zvysené pojistné plnéni poskytnout.

Pojistné pInéni denniho odskodného za dobu nezbytného Iéceni

Narok na pojistné pInéni denniho odskodného za dobu nezbytného léceni nasledkd Grazu (dale
jen ,denni odskodné") vznika za podminek stanovenych v pojistné smlouvé.

Pokud je doba nezbytného Iécent trazu delsi neZ 21 dnd, vyplaci se sjednana Castka denniho
odskodného. Lécenti Grazu a jeho délka musf byt doloZeny lékarskou zprévou a dokladem o pra-
covni neschopnosti, byl-li vystaven.

Denni odskodné se poskytuje po dobu primérné doby léceni k pfislusné diagnéze podle
,Ocenovaci tabulky primérné doby Iéceni nasledkd drazu”, do které ma pojistény pravo u pojis-
titele nahlédnout.

Denni odskodné se vyplaci nejdéle po dobu jednoho roku ode dne vzniku Grazu, nebylo-li v pojist-
né smlouvé dohodnuto jinak.



CP-letenka_105.09.qgxd

6.1.

6.2.

6.3.

7.1,

7.2.

04.12.2007 15:25 Stréanka 19

Clanek 6
Povinnosti pojiSténého v pripadé pojistné udalosti
Pojistény je povinen po ukoncent lécent, nejpozdgji viak do jednoho roku od vzniku pojistné uda-
losti, oznamit pojistnou udalost pojistiteli a predloZit potfebné doklady:
— vyplnény tiskopis ,0zndmeni Skodné udalosti (Graz)”, pficemZ |ékafskou zpravu na rubové
strané vyplni lékar,
— fotokopii potvrzeni o pracovni neschopnosti,
— dalsi zdravotni dokumentaci o priibéhu lé¢eni a pfipadné rehabilitaci; v pfipadé hospitalizace
souvisejici s Grazem téZ propoustéci zpravu z nemocnice,
—kopii pojistné smlouvy s dokladem o zaplacent pojistného (na Zadost pojistitele).
V piipadé trvalych nasledkd Grazu uplatni pojistény narok na Ghradu predloZenim vyplnéného
tiskopisu ,0znameni trvalych nésledkd Grazu", pfip. dalsi zdravotni dokumentace o stavajicim
zdravotnim stavu pojisténého.
Pokud je pojistnou udalosti smrt pojisténého, predlozi obmysleny nebo jina opravnéna osoba:
— tiskopis ,0zndmeni Grazu”, vyplnény pouze na predni strang,
— Gredné ovéfeny Gmrtni list pojisténého a doklad o ovéfeni totoZnosti obmyslené nebo jiné
opravnéné osoby.
V piipadé, Ze nebyla urcena obmyslena osoba, je opravnéna osoba povinna predloZit doklad pro-
kazujici jeji narok na pojistné plnéni.

Clanek 7
Prava a povinnosti G¢astnikl pojisténi

V pripadé vzniku pojistné udalosti je pojistitel opravnén poZadovat Gdaje o zdravotnim stavu
a zjisténi zdravotniho stavu nebo pficiny smrti pojisténého, jsou-li pro to dlivody souvisejici se sta-
novenim vyse pojistného plnéni. Zjistovani zdravotniho stavu nebo piiciny smrti se provadi na
zakladé zprav a zdravotnické dokumentace vyZadanych pojistitelem povérenym zdravotnickym
zarizenim od oSetfujicich lékard, a v pripadé potieby i prohlidkou nebo vySetfenim provedenym
zdravotnickym zafizenim povéfenym pojistitelem.

Skutecnosti, o kterych se pojistitel pfi zjistovani zdravotniho stavu dozvi, smi pouZit pouze pro
svou potfebu, jinak pouze na zéklade zakona nebo se souhlasem pojisténého.

CAST IV. — ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENI ZAVAZADEL

Pojisténi zavazadel je soucasti cestovniho pojisténi Allianz pojistovny, a. s., a vztahuji se na néj pojistné
podminky pro cestovni pojisténi platné od 1. prosince 2006.

2.

22.

2.2.0.
222,
223,
2.24.
2.25.

23.

Clanek 1

Zakladni ustanoveni
Pojisténi zavazadel je pojisténi Skodové.
Lze sjednat pojisténi zavazadel a pfipojisténi zavazadel.
K Ghradé v3ech skod na zavazadlech, které nastaly béhem pojisténé cesty, pojistitel poskyt-
ne pojistné plnéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni dohodnutého v pojistné
smlouvé.
Pojistné plnéni nemiZe byt vy3si, neZ je skutecnd Skoda zplsobend pojistnou udalosti; nasledné
Skody pojistitel nehradi.
Pojisténi zavazadel se vztahuje i na sportovni nacini u sportt uvedenych v clanku 6 VPP.

Clanek 2

Vymezeni pojm0
Zavazadly se rozumi véci osobni potteby a sportovni nacini obvyklé pro dany acel cesty, které si
pojistény vzal s sebou na cestu, pfipadné si je prokazatelné poridil béhem cesty.
Cennostmi jsou:
klenoty a predméty z drahych kovd, kamen( nebo perel,
hodinky, koZichy,
veskeré legalné drzené ru¢ni stielné zbrang, které podléhaji vydani zbrojniho prikazu,
hudebni nastroje,
fotografické a filmovaci pristroje, pocitace, mobilni telefony, pfistroje audiovizualni techniky, ves-
keré elektronické a optické pristroje a jejich pfislusenstvi.
Sportovnim nacinim se rozuméji pfedméty slouZici k sportovnim Gceltim.
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Clanek 3
Pojisténi zavazadel
Neni-li v pojistné smlouvé limit pojistného plnéni dohodnut, poskytne pojistitel v pipadé pojistné
udalosti jednomu pojisténému pojistné pInéni do vy3e téchto limitd:

3.1,

pojisténi zavazadel
na viechny 3kody na zavazadlech jednoho pojisténého
na skodu na jedné véci
na v3echny Skody na cennostech

limity pojistného plnént
.................................. 20.000,- K¢
...10.000,- K&
10.000,- K&

NAJEANU CENNOSE & .ttt et et et ettt et e e et e e 5.000,- K&
na v3echny Skody zptsobené vloupanim do vozidla . e .. ... 10.000,- K¢
na jednu v&c odcizenou Zvozidla . . ...t 5.000,- K&

Clanek 4
PFipojisténi zavazadel
4.1.  Kpojisténi zavazadel s limitem pojistného pInéni na jednoho pojisténého 20.000,- K¢ Ize sjednat
pripojisténi s navysenim zakladni pojistné castky o 30.000,- KE.

pripojisténi zavazadel limity pojistného pInéni

na v3echny Skody na zavazadlech jednoho pojiSténého ...........c.oooviiiii e, 50.000,- K¢
na Skodu na jedné Veci ... ... 25.000,- K¢
na v3echny Skody na cennostech. . .. 25.000,- K¢

...10.500,- K¢
... 25.000,- K¢
....7.000,- K¢
.. ..5.000,- K&
............... 5.000,- K&

Pripojisténi zavazadel zahrnuje navic pojisténi zpoZdéni letu a zpoZdéni zavazadel, které jsou limi-
tovany max. pojistnym plnénim ve vysi 5.000,- K& na jednu pojistnou udélost z kazdého pojistént.
Pripojisténi zavazadel Ize sjednat pro denni, pololetni a ro¢ni sazbu pojistného a nevztahuije se
na skody na zavazadlech vzniklé na Gzemi Ceské republiky, neni-li v pojistné smlouvé dohodnu-
to jinak.

na jednu cennost
na v3echny kody zptisobené vloupanim do vozidla .
na jednu véc odcizenou zvozidla..................
nazpozdéniletu.............ooouues
na zpozdéni zavazadel...................

4.2.

43.

20

4.4,

45.

45.1.

452.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.
4.63.

U pripojisténi zavazadel je maximalni limit pojistného plnéni ve vy3i 50.000,- K¢ na jednoho pojis-

téného.

Zpozdéni letu

V pripadé, Ze rezervovany pravidelny potvrzeny let je zpoZdény o vice neZ 6 hodin anebo je zru-

Seny z diivodu neoCekavané stavky, provoznich dlivodd, nepfiznivého pocasi anebo selhani tech-

niky, pojistitel proplati pojisténému na zakladé predloZenych originall Gctd nutné vydaje na

zakladni hygienické potfeby, nutné obleceni a obCerstveni (vyjma alkoholu a kufiva) ve vy3i

1.000,- K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu zpoZdént, pocinaje 7. hodinou zpoZdéni, max. do vy3e

5.000,- K¢ na jednu pojistnou udalost.

Pojistitel neni povinen plnit:

— dojde-li ke zpozdéni nepravidelné letecké linky (charter),

— v piipadg, kdy se pojistény na letisti fadné neodbavi,

— v pripadé, kdy je zpoZdéni letu zplisobeno stévkou nebo provoznimi diivody, které byly znamé
jiz v den rezervace letu,

— za jakékoli financni ztraty zplsobené pojisténému zpozdénim letu,

— zmeskal-li odlet pojistény nebo spolucestujici osoba vlastnim zavinénim.

.V pifpadé pojistné udalosti je pojistény povinen predloZit pojistiteli:

— potvrzeni letecké spolecnosti o zpoZdéni letu s uvedenim Casu planovaného letu, dvodu
zpozdéni letu a Casu odletu nésledujiciho nebo nahradniho letu,

— origindl letenky ¢i jiny obdobny cestovni dokument a doklad ¢i potvrzeni o rezervaci letu
s datem rezervace,

— origindly Gcetnich dokladd za nutné obleceni, za zakladni hygienické potfeby a obcerstveni
s datem a cenou porizeni.

Zpozdéni zavazadel

Pokud z opodstatnénych a prokazatelnych davod( dojde po priletu do zahranici ke zdrzeni doda-

ni zavazadel pojisténého leteckym prepravcem o vice nez 6 hodin, pojistitel proplati pojisténému

na zakladé predloZenych original( Gctd nutné vydaje na zakladni hygienické potFeby, nutné oble-

Ceni a obcerstveni (vyjma alkoholu a kufiva) ve vy3i 1.000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu zpoz-

déni, pocinaje 7. hodinou zpoZdéni, max. do vyse 5.000,- K& na jednu pojistnou udalost.

Timto pojisténim jsou kryty pouze lety rezervované u pravidelnych a potvrzenych leteckych spojd.

Pojistitel neni povinen plnit:

- dojde-li ke zpoZdéni zavazadel nepravidelné letecké linky (charter),

— v pfipadé, Ze zavazadla nebyla na letisti fadné odbavena,
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— v pfipadé, kdy je zpoZdéni zavazadel zplsobeno stdvkou nebo provoznimi ddvody, které byly
znamé jiZ v den rezervace letu,

— za jakékoli finan¢ni ztraty zplisobené pojisténému zpozdénim zavazadel.

V piipadé pojistné udalosti je pojistény povinen predloZit pojistiteli:

— original letenky i jiny obdobny cestovni dokument, original zavazadlového listku a doklad i
potvrzeni o rezervaci letu s datem rezervace,

— potvrzeni od letecké spole¢nosti o zpozdéném dodani zavazadel s datem a hodinou planova-
ného a skutecného dodani zavazadel anebo potvrzeni o nedoruceni zavazadel,

— originaly Gcetnich doklad za zéakladni hygienické potieby, nutné obleCeni a obCerstveni
s datem a cenou porizeni.

Clanek 5

Pojistna udalost
Z pojisténi zavazadel mé pojistény pravo na ndhradu kody, pokud mu byla zptisobena:
kradeZi, pri které pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranici zavazadla pred odcizenim
(kradeZ vloupanim), nebo loupezZnym prepadenim,
poskozenim, zni¢enim nebo ztratou zavazadel pfi dopravni nehodg, Setfené policii,
poskozenim, zni¢enim nebo ztratou zavazadel zptisobenou Zivelni udalosti, tj. poZarem, vybu-
chem, Gderem blesku, vichfici, krupobitim, povodni, zaplavou nebo zemétresenim,
poskozenim, znicenim nebo ztratou zavazadel, k némuz doslo v souvislosti se zranénim pojisté-
ného, které si vyZadalo okamZité |ékar'ské o3eten,
odcizenim zavazadel predanych pi piepravé dopravci a odbavenych soucasné s pojisténym.
Pokud byla Skoda zpGsobena kradeZi vioupanim, vzniké pravo na pInéni jen tehdy, byla-li pojisté-
na véc odcizena zplisobem, pfi kterém pachatel prokazatelné prekonal obvyklé prekazky chrani-
ci pojisténé véci pred odcizenim (zamcend mistnost, zamceny ddim, apod.).
Byla-li zavazadla poskozena, pojistitel hradi pfiméfené vylohy na jejich opravu, a to do vy3e odpo-
vidajici cené, kterou méla bezprostfedné pred pojistnou udalosti.
Byla-li zavazadla znic¢ena nebo odcizena, pojistitel uhradf ¢astku ve vy3i ceny, kterou méla zava-
zadla bezprosttedné pred pojistnou udalosti.
PFi uréeni vy3e pojistného pinéni se vychazi z éasové ceny véci. Casovou cenou se rozumi cena, kte-
rou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalosti, a stanovi se z nové ceny véci, pficemz se pri-
hliZi ke stupni opotFebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji
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56.

6.1.

6.1.3.
6.2.

8.1.

opravou, modernizaci nebo jingm zpGsobem, s prihlédnutim k jejimu stéfi a opotiebeni (amortiza-
ci), které vzniklo pfed pojistnou udalosti. Nelze-li cenu takto urcit, pojistitel urci cenu odhadem.
Pojistnou udalosti v pojisténi do zahranidi je i pojistna udalost, ktera vznikla po odbavent na letis-
ti v Ceské republice pfi odletu a pred odbavenim po priletu.

Clanek 6

KradeZ zavazadel z vozidla
Pojisténi se vztahuje na krddeZ zavazadel vloupanim do motorového vozidla nebo do obytného
privésu pouze v pfipadé, pokud pojistény vérohodné prokaZe spinéni viech téchto podminek:
k vloupani doslo mezi 7. a 22. hodinou,
zavazadla byla uloZena v uzam&eném zavazadlovém prostoru motorového vozidla, v uzamyka-
telné prihradce, v uzamykatelném stie$nim boxu nebo v obytném pfivésu tak, Ze nebyla z vnéj-
Sku vidét,
vozidlo nebo obytny pfivés byly zcela uzamdceny a mély GpIné uzaviena viechna okna.
Pojisténi se nevztahuje na kradeZ zavazadel z nakladniho prostoru vozidla a ze viech typti naklad-
nich piivésa.

Clanek 7

Pojisténi cennosti
V piipadé odcizeni se pojisténi vztahuje pouze na Skodu na cennostech, které v dobé pojistné
udalosti:
mél pojistény u sebe nebo na sobé, pokud byly odcizeny pri loupezi, nebo
byly odcizeny z vozidla jen v souvislosti s havarii, jejimZ nasledkem bylo zranéni pojisténych osob,
které si vyZadalo okamZité Iékarské oetrent,
byly pojisténym v ubytovacim zafizeni predany do Gschovy nebo uloZeny do trezoru, pokud byly
odcizeny kradeZi vioupanim.
Na pojisténi cennosti se vztahuje obdobné ustanoveni ¢l. 5 téchto ZPP.

Clanek 8
Vyluky z pojisténi
Pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak, neni pojistitel povinen poskytnout pojistné pinéni v pfi-
padech uvedenych v ¢lanku 11 VPP a déle pokud doslo ke Skodé:
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8.13.
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8.23.
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odcizenim véci ponechané na vefejnosti bez dohledu,

odcizenim véci ze stanu,

kapesni kradeZi,

krédeZi nebo zpronevérou spachanou zaméstnancem pojisténého pri vykonu jeho zaméstnani,
odcizenim véci pfi loupeZi nebo vloupani, pokud nebylo prokdzano uZiti nasili nebo pohrdzky
bezprostredniho nasili,

ztratou nebo zapomenutim véci pojisténym,

odcizenim cennosti, pfedanych k pfepravé dopravci,

poskozenim zavazadla béhem prepravy.

Z pojistént jsou vylouceny:

doklady, platebni aj. magnetické karty, SIM karty, jizdenky, letenky, penize, cenné papiry, ceniny
aklice,

nosice zaznama (napf. filmy, videokazety, CD, DVD, diskety, pamé&tové karty) a zaznamy na nich
uloZené,

motorova vozidla, zafizeni motorovych vozidel a jinych motorovych dopravnich prostfedki
a jejich prislusenstvi, veskeré typy privésd vcetné obytnych, motorovd plavidla a motorové vodni
prostredky, veskeré motorové a nemotorové letecké prostredky a letadla vieho druhu a veskeré
typy padakd a drakd,

umélecké predmeéty, staroZitnosti, véci sbératelské hodnoty a kultovni pfedmeéty, neni-li v pojist-
né smlouvé dohodnuto jinak,

bryle, kontaktni ¢ocky, léky, protézy vieho druhu a jiné zdravotnické pristroje, preparaty, material
a pomiicky, kromé voziku pro invalidy, pokud k jejich poskozen, zniceni nebo odcizeni &i ztraté
nedoslo v souvislosti se zranénim pojisténého, které si vyZadalo okamZité Iékarské o3etren,
kurivo, kuracké poteby a alkohol,

predméty a zafizeni (kromé sportovniho nacini) slouzici k vydélecnym aceltim, k vykonu povola-
ni nebo podnikant, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak.

Pojistné pInéni se neposkytuje za Zédnou ztrétu, kradeZ nebo Skodu na zviratech.

Pojistné plnéni se neposkytuje za véci, jejichZ porfizeni nebude fadné doloZeno originaly Gctd
nebo jinymi originaly doklad o jejich pofizeni.
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9.1.
9.1.1.

9.1.2.

93.

Clanek 9
Povinnosti v pfipadé pojistné udalosti
Pojistény je povinen:
oznamit kradeZ zavazadel neprodlené policii v misté, které je nejblizsi mistu pojistné udalosti
a vyzadat si original policejniho protokolu 0 oznamenf krédeZe, véetné seznamu odcizenych véci,
v pipadé Skody na zavazadlech, k niz doslo v ubytovacim zafizeni, uplatnit u provozovatele zafi-
zeni své pravo na nahradu skody,

. v piipadé odcizeni zavazadel béhem prepravy si u odpovédného zéstupce dopravce vyZadat

vystaveni zapisu o Skodé a v prvé fadé uplatnit své pravo na ndhradu Skody u dopravce.

Pojistény je dale povinen:

pojistnou udalost oznamit pojistiteli pisemné, bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnti po

navratu z pojisténé cesty, nebrani-li mu v ozndmeni vy3si moc,

predloZit pojistiteli spolu s tiskopisem ,0zndmeni Skodné udalosti“(zavazadla, odpovédnost za

Skodu) doklady prokazujici opravnénost jeho néroku na pojistné pinéni, a to podle okolnosti,

zejména:

— origindl policejniho protokolu o ozndmeni Skody, véetné podrobného seznamu odcizenych
nebo poskozenych véci s daty a cenami pofizeni; pokud doslo k odcizeni véci vioupanim do
vozidla, potvrzeni o tomto vloupani (pokud to nebude patrno z policejniho protokolu nebo
z jiného zjisténi policie),

— doklad o opravé té casti vozu, ktera byla podle policejniho zjisténi poskozena pfi nasilném vnik-
nutf (vioupéni) do vozidla,

- vérohodny doklad o tom, Ze byla pojistna udalost zptisobena Zivelni udalosti,

— zépis dopravce o ztraté zavazadel, potvrzeni dopravce o tom, Ze zavazadla nebyla nalezena
a potvrzeni o uplatnénf préva na nahradu Skody u dopravce,

- original letenky nebo jizdenky v pripadé, Ze k pojistné udalosti doslo pfi dopravé,

— origindl G¢etniho dokladu o koupi nebo opravé poskozené, ztracené nebo odcizené véci,

- fotodokumentaci poskozenych véci,

— |ékar'skou zprévu nebo jiny doklad o o3ettent Iékafem,v pripadé poskozeni zavazadel v souvis-
losti se zranénim

— kopii pojistné smlouvy s dokladem o zaplaceni pojistného (na Zadost pojistitele).

Pojistitel je opravnén si vyZadat v pripadé potieby i dalsi doklady a pojistény je povinen je poskyt-

nout.
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9.4.  Napokyn pojistitele, ve kterém pojistitel uvede Ihdtu, je pojiStény povinen vyckat s opravou véci
poskozené pojistnou udalosti nebo s odstrariovanim jejich zbytkd, pokud nenf potfeba z bezpec-
nostnich, hygienickych, ekologickych nebo jinych zavaznych ddvodl s opravou véci nebo

s odstranénim jejich zbytkd zacit jiz drive.

Clanek 10
Nalezeni odcizenych nebo ztracenych zavazadel

Pokud se pojistény dozvi, Ze odcizend nebo ztracend zavazadla byla nalezena, je povinen nepro-
dlené to pisemné oznamit pojistiteli.

JestliZe byla zavazadla nalezena, je pojistény povinen prevzit nalezena zavazadla zpét. Pojistitel
v tomto pripadé nahradi pouze $kodu za véci nadale pohresované.

Vlastnictvi nalezeného majetku neprechdzi na pojistitele. V pripadé, Ze jiZ opravnéna osoba obdr-
Zela pojistné pInéni za tento majetek, je povinna je vratit po odecteni primérenych nakladd, které
musela vynaloZit na opravu zavad vzniklych na tomto majetku v dobg, kdy byla zbavena moznos-
ti s nim nakladat.

10.1.
10.2.
10.3.

CAST V. - ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI
ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Pojisténi odpovédnosti za Skodu je soucasti cestovniho pojisténi Allianz pojistovny, a. s., a vztahuji se na
né pojistné podminky pro cestovni pojisténi platné od 1. prosince 2006.

Clanek 1

Zakladni ustanoveni
1.1. Pojisténi odpovédnosti za Skodu je pojisténi Skodové.
1.2, Limity pojistného pInéni a spoludicast:
1.2.1. k Ghradé v3ech 3kod, které byly zpGsobeny jednou pojistnou udalosti, véetné nahrady nakladd
fizeni podle odstavce 2.5., pojistitel poskytne ndhradu maximalné do vy3e limitu pojistného pIné-
ni dohodnutého v pojistné smlouve,
k Ghradé vsech skod z pojistnych udélosti z jedné pojistné smlouvy, pojistitel poskytne nahradu
maximélné ve vy3i limitd pojistného pinéni stanovenych dle odstavce 1.2.4,,
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123.

124,

pojisténi odpovédnosti za Skodu

za viechny skody na zdravi nebo usmrcenim z jedné pojistné smlouvy ................
za Skodu na zdravi nebo usmrcenim na jednu pojistnou udalost

pojistény se na nahradé Skody z kaZdé pojistné udalosti podili ¢astkou stanovenou jako spoludcast
ve vy3i 5.000,- K¢,

neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, poskytne pojistitel v piipadé pojistné udélosti ndhra-
du kody za jednoho pojisténého do vyse téchto limitd:

limity pojistného pInéni
10.000.000,- K&
..2.000.000,- K¢

za viechny Skody na véci z jedné pojistné smlouvy............ . 5.000.000,- K&
za Skody na véci na jednu pojistnou Udalost .. .....ove 1.000.000,- K&
za nasledné Skody z jedné pojistné SMIOUVY. .......vvvveeeiiiniiiiii e 500.000,- K¢
za nasledné skody na jednu pojistnou Ud&lost ...........cooviiiiiiiii 100.000,- K¢

2.1,
2.2.

23.

24.

25.

2.6.

2.7.

Clanek 2

Pojistna udalost
Pojisténi odpovédnosti za Skodu se vztahuje na skody, které pojistény zptsobil jinému.
Pojistény ma pravo, aby za ného pojistitel nahradil skodu, za kterou pojistény odpovida podle
prévnich predpist statu, na jehoZ Gzemf byla Skoda zplisobena.
Pojistnou udalosti je vznik odpovédnosti pojisténého za skodu, pokud byl vaci nému uplatnén
narok na nahradu $kody.
Pojisténi se vztahuje na odpovédnost za Skodu na zdravi, véci, usmrcenim, nebo na Skodu nasled-
nou, zplisobenou ¢innosti v béZném obcanském Zivoté.
Pojistitel uhradi za pojisténého néklady ob¢anského soudniho Fizeni nebo mimosoudniho pro-
jednani narokl na nahradu Skody vyplyvajici z pojistné udalosti, pokud bylo nutné ke zjisténi
odpovédnosti pojisténého nebo vyse naroku.
Pokud je odpovédnost pojisténého za Skodu zplsobenou pojistnou udalosti pojisténa zaroveri
jinym pojisténim, nahradi pojistitel Skodu, pouze pokud pojistény nemohl dosahnout plnéni
z tohoto pojisténi.
Pojistitel je opravnén zjistovat v souvislosti se 3etfenim pojistné udalosti tykajici se pojisténi odpo-
védnosti za Skodu Gdaje o zdravotnim stavu nebo o priciné smrti poskozeného. Nejedna-li se o smrt
poskozeného, je ke zjistovani zdravotniho stavu nutny souhlas poskozeného. Pokud poskozeny



CP-letenka_105.09.qgxd

28.
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2.10.

2.1,

3.1,
300
312

3.13.

3.14.

3.16.
3.1.7.

318

3.1.9.
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pisemny souhlas neda, a bez tohoto souhlasu nelze zjistit rozsah povinnosti pojistitele k nahradé
Skody, nebéZi lhtita, ve které je pojistitel jinak povinen Skodu nahradit (odstavec 8.4. VPP).

V pripadé nepredloZeni policejniho protokolu svédciciho o rozsahu skody nebo jinych relevant-
nich dokladd, je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit (¢lanek 10 VPP).

Pojistitel si vyhrazuje pravo provéfit predloZzené dokumenty a vyZadat si doplfiujici dokumenty
(napf. fotografie poskozené véci, svédecké Cestné prohlaseni apod.).

Pokud se o povinnosti pojisténého nahradit Skodu rozhoduije v fizeni pred soudem nebo pred
jinym opravnénym organem, je pojistitel opravnén vyckat s nahradou $kody do té doby, dokud
neobdrZi pravomocné rozhodnuti, kterym byla pojisténému uloZena povinnost k ndhradé kody.
V piipadé vyplaty pojistného pInéni poskozenému se pojistné pInéni vyplaci v jim pozZadované
méné. Pojistné plnéni se pojisténému vyplaci v KE.

Clanek 3

Vyluky z pojisténi
Toto pojisténi se nevztahuje na odpovédnost pojisténého za Skodu:
prevzatou pojisténym smluvné nebo nad rémec stanoveny pravnimi predpisy,
zpUsobenou osobam Zijicim s pojisténym ve spolecné domacnosti nebo jinym osobam pojisté-
nym toutéZ pojistnou smlouvou,
zplsobenou piimo nebo nepfimo v souvislosti s pouZivanim jakychkoliv motorovych vozidel
a prostiedkd, motorovych plavidel a prostiedk a veskerych motorovych a nemotorovych letadel
a prosttedkd a veskerych typl padaku a drakd (uZivanych ke sportovnim Géeldim),
zpUisobenou na vécech vypujcenych, najatych, svérenych do Gschovy, &i predanych pojisténému
do uZivani, drZzeni, k prepravé, Ci ke zpracovani, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,

. zpUsobenou pfi vykonu povolani, podnikdni nebo jiné vydélecné cinnosti, pokud neni v pojistné

smlouvé dohodnuto jinak,

zpUsobenou v dUsledku psychické poruchy nebo nemoci véetné deprese,

zpUsobenou zviraty, ktera vlastni nebo chové anebo je pouZiva ke sportovnim Gceldm pojistény
nebo osoba, za kterou pojistény podle zdkona odpovida,

zplsobenou, byt z nedbalosti, jinému zavle¢enim nebo rozsitenim nakazlivé choroby lidi, zvifat
nebo rostlin,

zpUsobenou pojisténym Gmysiné nebo z jeho podnétu jinou osobou,

3.1.10. zplisobenou pfi vykonu prava myslivosti,
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3.1.11. zpasobenou na lukach, stromech, zahradnich, polnich a lesnich kulturach a v parcich,
3.1.12. zptisobenou provozovanim sluZeb na internetové a telekomunikacni siti.

3.2
33.
34.

4.1.

4.2.
43.

4.4.

4.5,

4.6.

4.6.1.
4.6.2.
4.6.3.

4.7.

Pojistitel nehradi pokuty a sank&ni nahrady.

Pojistitel nehradi nahrady za dusevni a mordinf djmu.

Pojistitel nehradi nemajetkové djmy ¢i skody, k nimZ doslo neoprévnénym zasahem do préva na
ochranu osobnosti.

Clanek 4

Povinnosti v pfipadé pojistné udalosti
Pojistény je povinen bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli, resp. asistencni sluzbé, vznik
pojistné udalosti, skutecnost, Ze poskozeny uplatnil proti nému pravo na nahradu skody, a vyjad-
fit se pisemné ke své odpovédnosti za vzniklou Skodu, k poZadované nahradé skody a jeji vysi.
Pojistnou udalost je pojistitel opravnén za pojisténého projednavat, jakmile mu byla ozndmena.
Pojistény je povinen sdélit pojistiteli, resp. asistencni sluzbé, Ze bylo proti nému v souvislosti
s pojistnou udalosti zahajeno fizeni pred statnim orgdnem nebo rozhod¢i Fizeni, sdélit mu
jméno svého préavniho zéstupce, kterého si sam vybral a informovat jej o priibéhu a vysledcich
fizeni.
Pojistény v fizeni o nahradé Skody je povinen postupovat v souladu s pokyny pojistitele, resp. asi-
stencni sluzby. Néklady tohoto fizeni vynaloZené pojisténym hradi pojistitel az do vy3e limitu
pojistného pInéni, siednaného v pojistné smlouve.
Pojistény je opravnén uznat nebo vyrovnat poZadavek poskozeného pouze s predbéZznym pise-
mnym souhlasem pojistitele, resp. asistencni sluzby. To neplati pro jednani k odvréaceni hrozici
Skody nebo ke zmirnéni jejich nasledka.
Bude-li proti pojisténému v souvislosti s pojistnou udalosti zahajeno soudni fizeni, je pojistény
povinen:
v fizeni postupovat podle pokynd pojistitele, resp. asistencni sluzby,
viechny doklady, které se fizeni tykaji, pfedat pojistiteli ihned po jejich obdrZeni,
projednat predem s pojistitelem, resp. asistencni sluzbou, jakékoli pouZiti prévnich sluZeb.
Pokud pojistitel nahradil za pojisténého Skodu, prechazi na ného pravo pojisténého na nahradu
Skody nebo jiné obdobné prévo, které mu v souvislosti s jeho odpovédnosti za skodu vzniklo proti
jinému. Pojistény je v tomto pripadé povinen zajistit, aby pojistitel mohl tohoto prava piné vyuzit
a neprodlené mu odevzdat veskeré doklady k tomu potfebné.
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Pojistény je povinen bez zbytecného odkladu predat pojistiteli viechny potfebné informace
a doklady o vzniku pojistné udalosti, vyplnit tiskopis ,Ozndmeni $kodné udalosti” (zavazadla,
odpovédnost za skodu) a doloZit vy3i vzniklé Skody (doklad o pofizeni &i opravé poskozené véci,
doklad o vy3i zdravotniho o3etfeni apod.). Dale je povinen pfiloZit policejni protokol nebo jiny pro-
tokol ¢i doklad o vzniklé Skod€; jména, telefon a adresy poskozenych osob a pripadnych svédkd
a jejich pripadna pisemna prohlaseni. Na Zadost pojistitele je povinen doloZit kopii smlouvy
a doklad o zaplaceni.

Pojistitel je opravnén zadat i jiné doklady vztahujici se ke vzniku Skody a pojistény je povinen jeho
Zadosti vyhovét. Naklady na opatteni dokladd pojistitel nehradi.

CAST VI. - ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY
PRO DOPLNKOVE ASISTENCNI SLUZBY

Pojistént dopliikovych asistencnich sluZeb je sou¢asti cestovniho pojistént Allianz pojistovny, a. s., a vzta-
huji se na né pojistné podminky pro cestovni pojistént platné od 1. prosince 2006.

N =

2.1.

Clanek 1
Zakladni ustanoveni
Pojistént doplrikovych asistencnich sluzeb je pojistént skodové.
Limity pojistného plnént:
neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, poskytne pojistitel v pfipadé pojistné udélosti pojist-
né plnéni jednomu pojisténému do vy3e téchto limitd:
z dopliikovych asistencnich sluzeb na viechny pojistné udélosti maximalné 35.000,- K&
na pravni pomoc v zahranici maximalné 35.000,- K¢
na zakladni technickou pomoc pfi $kodé na majetku v misté bydlisté pojisténého maximéiné
5.000,- KE. .
Clanek 2
Pojistna udalost
V pripadé ztraty nebo odcizeni osobnich nebo cestovnich doklad(i, penéz nebo platebnich karet,
k nimZ doslo v souvislosti s pojistnou udalosti, asistencni sluzba pojistitele:
— poskytne pojisténému informace potfebné k vyfeSeni situace a k minimalizaci ztrat,

25

2.2.

23.

24.

25.

26.

2.7.

- na zakladé pisemného zmocnéni pojisténého zabezpeti umoreni ¢i zablokovani doklad(
u penéZnich Gstav(, dopravcl apod.,
— v pifpadé ztréty nebo odcizeni cestovnich dokladd v zahranici zajisti dopravu na nejblizsi zastu-
pitelsky Grad Ceské republiky.
Asistencni sluzba pojistitele pojisténému zprostfedkuje préavni pomoc v zahranici v souvislosti
s pojistnou udalosti a uhradi jeji naklady az do vySe sjednané v pojistné smlouvé. To neplati pro
udalosti, které nastaly v souvislosti s provozem motorového vozidla pojisténym, vykonem jeho
povolani nebo podnikani nebo je-li pojistény obvinén z Gmysiného trestného ¢inu, véetné obvi-
néni z drzeni nebo manipulace s ndvykovymi latkami, anebo je-li pojistény obvinén z Gcasti v poli-
tickém, ndboZenském nebo jiném obdobném hnuti. Pravni pomoc nezahrnuje sloZeni kauce,
pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Nastane-li takové udalost, jejimZ dCsledkem bude zména pribéhu pojisténé cesty, uvédomi
o tom asistencni sluzba osoby, které pojistény urci.
Pokud se pojistény bude muset predcasné vratit z pojisténé cesty z dlvodu Gmrti nebo vazného
onemocnéni vyZadujiciho hospitalizaci osoby blizké nebo jeho zéstupce v zaméstnani nebo
v podnikani nebo z d@ivodu vzniku znacné Skody na majetku pojisténého, ktery se nachézi v misté
bydliSt& nebo z jiného obdobné zavazného divodu, pojistitel uhradi pojisténému nutné naklady
na navrat do mista bydlisté v CR. Tyto naklady na navrat budou v hodnoté jizdenky na viak v 1.
tfidé, nebo, pokud by cesta trvala déle neZ 8 hodin, naklady na letenku v ekonomické tfidé. Tyto
naklady pojistitel uhradi, pokud byly vynaloZeny s jeho predchozim souhlasem nebo se souhla-
sem asistencni sluzby a pokud plivodné planovany dopravni prostfedek nemohl byt pouZzit
z dvodU souvisejicich s pojistnou udalosti. ;
V pripadé vzniku zavazné Skody na majetku pojisténého v misté jeho bydlisté v Ceské republice
nasledkem Zivelni udalosti, vioupani nebo jiné udélosti, ktera nastala v dobé pojisténé zahranicni
cesty, asistencni sluzba pojistitele na pozadani poskytne za Gcelem zmirnéni nasledkd vzniklé
8kody nebo odvraceni mozného rozsitent jiz vzniklé Skody nutnou zakladni technickou pomoc az
do vy3e Castky sjednané v pojistné smlouve.
Pokud dojde k Gmrti pojisténého na pojisténé pracovni cesté nebo k prerusent pojisténé pracov-
ni cesty z d@vodu vazného onemocnéni pojisténého vyZaduijiciho hospitalizaci nebo repatriaci
nebo predcasny navrat pojisténého z dlivodl uvedenych v odstavci 2.4., pojistitel uhradi naklady
na dopravu jednoho zastupce pojisténého, ktery bude pokracovat v preruené pracovni cesté.
Naklady uvedené v odstavcich 2.1. az 2.6. pojistitel uhradi, pouze pokud byly vynaloZeny s pred-
chozim souhlasem jeho asistencni sluzby.



CP-letenka_105.09.qgxd

04.12.2007 15:25 Stréanka 26

CAST VII. — ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENI STORNOVACICH POPLATKU

Pojisténi stornovacich poplatkd je soucasti cestovniho pojistént Allianz pojistovny, a. s., a vztahuji se na né
pojistné podminky pro cestovni pojisténi platné od 1. prosince 2006.

N =

19.
19.1.

Clanek 1

Zakladni ustanoveni
Pojisténi stornovacich poplatkd je pojisténi skodové.
Stornovaci poplatky je moZno pojistit nejpozdéji jeden pracovni den po Ghradé ceny cestovni
sluzby (cesta, zajezd, letenka, ubytovani apod.). Pri Ghradé zalohy na cestovni sluzbu je mozno
pojistit ¢astku zalohy nebo celou cenu cestovni sluzby. PFi Ghradé doplatku je moZno pojistit
pouze ¢astku doplatku.
Pi pozdéjsim sjednani pojisténi stornovacich poplatkd pojisténi nevznika, i kdyz je pojistné zapla-
ceno.
Pojistné za pojistént stornovacich poplatk{ se vypocitava z ceny zprostredkované sluzby (zajezd,
letenka, apod.). Do celkové ceny Ize zapocitat i poplatek za vystaventi letenky.
Vy3e stornovacich poplatkd se Fidi obchodnimi podminkami zprostfedkovatele cestovni sluzby
av priibéhu platnosti pojisténi se neda ménit.
Pojisténi stornovacich poplatkd zacind zaplacenim pojistného (odstavec 4.1. VPP) a zanikd dnem,
ktery je v pojistné smlouvé oznacen jako pocatek pojisténi, nebo vyplacenim pojistného pinéni
z tohoto pojisténi.
Pojisténi stornovacich poplatkd se v pribéhu pojisténi neda ménit ani zrusit, pokud neni v pojist-
né smlouvé dohodnuto jinak.
V pripadé pojistné udalosti uhradi pojistitel pojisténému stornovaci poplatky, které zrusenim
cesty vznikly pojisténému a v ramci jedné pojistné udalosti nejvyse 4 dalsim osobdm uvedenym
na jednom dokladu o pojisténi nebo na cestovni smlouvé.
Na pojistném plnéni se pojistény podili spolutcasti:
ve vysi 25 %, pokud byla cestovni sluzba zrusena z diivodu
— vazného akutniho onemocnéni nebo Grazu pojisténého nevyZadujiciho hospitalizaci, nebo
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1.9.2.

2.1,
22.

23.

24.

25.

2.6.

2.7.
28.

— vazného akutniho onemocnéni nebo Grazu osoby pojisténému blizké, bez ohledu na nutnost
hospitalizace;

ve vysi 10 %, pokud byla cestovni sluzba zrusena z dlivodu

— véazného akutniho onemocnéni nebo Grazu pojisténého vyZadujiciho hospitalizaci,

— Umrti pojisténého, osoby jemu blizké nebo spolucestujiciho, nebo

- vzniku znacné kody na majetku pojisténého nebo spolucestujiciho v dobé trvani pojistén,
ktera byla zptisobena nasledkem Zivelni udalosti ¢i trestného Cinu tfeti osoby, pokud pojisté-
ny doloZi, Ze z tohoto dlivodu nem(iZe nastoupit pojisténou cestu.

Clanek 2
Vymezeni pojm0

Akutnim onemocnénim se rozumi nahle vznikié nebo prudce probihajici onemocnéni.
Chronickym onemocnénim se rozumi nemoc nebo jiny stav, ktery se pomalu rozviji a trva dlou-
hou dobu (na rozdil od akutniho onemocnéni) nebo ktery existoval v okamZiku uzavirani pojist-
né smlouvy, pficemZ zdravotni stav nebyl stabilizovan a potieba Iécby mohla byt pred nastoupe-
nim cesty predvidana.

Stabilizovanym chronickym onemocnénim se rozumi takové onemocnéni, které existovalo ke
dni sjednant pojisténi, aviak béhem 12 mésict ped sjedndnim pojisténi nebyl pojistény hospita-
lizovan, nebyl akutné o3etfen pro zhorseni chronického onemocnéni nebo pro vznik komplikaci
této nemoci. Za stabilizované chronické onemocnéni Ize povaZovat onemocnénti, kdy nedoslo ke
zméné plvodniho zdravotniho stavu, ke zmeéné Iéceni, pojistény nebyl pro toto onemocnéni
v pracovni neschopnosti, nebyl objednan na dalsi vysetfeni (mimo vy3etteni kontrolni nebo pre-
ventivni) a neCekd na vysledky vySetfeni jiz provedenych a jeho stav nenasvédcoval tomu, Ze by
v priibéhu cesty bylo nutné vyhledat Iékare.

Stornovacim poplatkem je nahrada financnich prosttedkd, které byl pojistény povinen uhradit
zprostiedkovateli cestovni sluzby v souvislosti s jejim odfeknutim.

Stornofaktura je doklad vystaveny zprostfedkovatelem cestovni sluzby o pisemném zruseni sluz-
by s datem zrusent a ¢astkou stornovaciho poplatku.

Zprostiedkovatelem cestovni sluZby je jakakoliv cestovni kancelar nebo cestovni agentura ¢i jiny
prodejce cestovnich sluZeb.

Cestovni sluZba je sluZba souvisejici s cestovanim, turistikou nebo sportovni aktivitou.

Znacnou Skodou na majetku se rozumf Skoda dosahujici ¢astky nejméné 500.000,- K¢.
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Clanek 3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je zrusent cestovni sluzby, ktera byla pisemné objednéna, potvrzena a Castec-
né nebo zcela zaplacena zprostfedkovateli cestovni sluzby, z dlivodu nahodilé skute¢nosti, kterou
je:

. vazné akutni onemocnéni nebo raz pojisténého, osoby jemu blizké nebo osoby spolucestuiici,

které vyZaduji z Iékarského hlediska upoutani na Itzko nebo hospitalizaci,

Gmrti pojisténého, osoby jemu blizké nebo spolucestujiciho,

znacna Skoda na majetku pojisténého nebo spolucestujiciho, vznikla v dobé trvani pojistént, ktera
byla zptsobena nasledkem Zivelni udalosti i trestného Cinu tieti osoby, pokud pojistény doloZi,

Ze z tohoto dGvodu nemdZe nastoupit pojisténou cestu.

Clanek 4

Vyluky z pojisténi
Pojistitel nenf povinen poskytnout pojistné plnéni v pipadé zruseni cesty:
z dlivodu ztraty zaméstnani, zmeény cestovnich pland nebo zamérd pojisténého nebo zprostied-
kovatele sluzby, nebo neziskal-li pojistény vizum nebo nemohl Cerpat dovolenou, pokud neni ve
smlouve uvedeno jinak,
z dlvod(i uvedenych v ¢ldnku 11 VPP a z dGivodl geopolitické, klimatické, ekologické ¢i epidemi-
ologické situace v cilové zemi,
pro onemocnéni, které existovalo v okamZiku sjednani pojisténi, i kdyZ dosud nebylo léceno,
pro nasledky Grazu, ke kterému doslo pred sjednanim pojisténi, i kdyZ dosud nebyly léceny,
z dlivodu kosmetickych vykond v oboru plastické chirurgie a jejich pipadnych komplikaci, reak-
ce na ockovani, z diivodu plénovanych operacnich zakrokd a vy3etieni a z dGvodu kontrolnich
vy3etreni,
z dGvodu zmény zdravotniho stavu, ktery nastal viivem psychické poruchy nebo choroby véetné
deprese nebo v disledku poZiti alkoholu ¢i navykovych latek,
z ddvodu téhotenstvi véetné zdravotnich komplikaci s nim souvisejicich,
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4.1.8.
4.2.

5.1.

5.2.

53.

55.

z dGvodu Gmysiného sebeposkozeni nebo pokusu o sebevrazdu.
Do pojistného pInéni se nezahrnuji zaplacené naklady na:

— letistnf a bezpecnostni poplatky a taxy,

- palivovy priplatek,

— poplatek za zménu a storno letenky nebo cestovni sluzby,

— veskeré druhy pojisténi,

poplatky za vizum.

Clanek 5

Povinnosti v pfipadé pojistné udalosti
Pri vzniku pojistné udalosti je pojiStény povinen zrusit cestu u zprostiedkovatele cestovni sluzby
neprodlené, nejpozdéji viak nejblizsi pracovni den po vzniku pojistné udalosti, ktera mu zabréni-
la v ndstupu na planovanou cestu. Pokud z dGivodu pozdniho zruseni cesty dojde ke zvy3eni stor-
novacich poplatkd, je pojistitel povinen uhradit pojistné plnént jen v takové vy3i, na kterou by mél
pojistény narok, kdyby cestu zrusil ve Ih(té uvedené ve vété prvni.
Zrudeni cesty je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli na tisko-
pise ,0zndmeni Skodné udalosti” (storno zéjezdu), pokud tomuto oznameni nebrani vy3si moc.
Soucasné je pojistény povinen pojistiteli predat doklad stvrzujici zaplaceni stornovacich poplatkd
(stornofakturu zprostredkovatele cestovni sluzby ¢i Gcetni doklad o platbé a o vracené ¢i nevra-
cené Castce stornopoplatku) a dalsi doklady o zaplacenych astkach. Na vyzadani pojistitele je
povinen predloZit kopii pojistné smlouvy a doklad o zaplaceni.
Pojistény je povinen doloZit originaly viech poZadovanych doklada.
Cesta musi byt zruSena pred jejim planovanym pocatkem.
Zrusi-li pojistény cestu pro vazné akutni onemocnéni, Graz nebo Gmrti osob uvedenych v odst.
3.1.1.a3.1.2, je povinen predat pojistiteli veSkerou Iékafskou a jinou dokumentaci potfebnou pro
Setfeni pojistné udalosti (¢l. 8 VPP). Zrusi-li pojistény cestu z ostatnich davod{ uvedenych v ¢lan-
ku 3, je povinen predloZit pojistiteli viechny potiebné dokumenty dokazujici vznik pojistné uda-
losti a vyhovét pojistiteli, pokud o nékteré dalsi dokumenty pozada.
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